[ASYA

FUNDACAD CASA

. Governo do Estado de Sao Paulo
Fundacao Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente
Divisdao de Recursos Humanos

COMUNICADO

N° do Processo: 161.00125278/2024-86
Interessado: Divisdo de Recursos Humanos

Assunto: COMUNICADO DRH 028/2024 - PUBLICACAO
GABARITO DAS PROVAS

A Comissdo de Avaliacdo de Competéncias, instituida pela Portaria Administrativa
175/2022, representada neste ato pelo Diretor de Recursos Humanos da Fundacéao
CASA-SP, no uso de suas atribuicoes;

Considerando que as provas do AVALIA-2019 foram aplicadas nos dias 17 e 18 de
abril, em primeira chamada, e em 25 de abril, em segunda chamada, conforme
Comunicados DRH 022/2024 e 025/2024.

COMUNICA

1 - Apresentamos os Cadernos de Questdes com as respostas validas identificadas
com "(X)":

1) ANEXO I: Primeira chamada — dia 17/04
i) ANEXO II: Primeira chamada — dia 18/04
lil) ANEXO lll: Segunda chamada — dia 25/04

2 — No periodo de 26/04 a 02/05/2024 os servidores poderdo interpor recurso,
exclusivamente, quanto ao gabarito das questdes, utilizando para tanto Sistema de
Recursos



do AVALIA, no endereco virtual: https://sistemas.fundacaocasa.sp.gov.br/recursos/

3 - Os recursos deverdo, obrigatoriamente, ser fundamentados, indicando com
precisdo o objeto da revisdo e a resposta que entende ser a correta, sob-risco de
indeferimento.

4 - Conforme item 7.7.1 da Instrucdo DRH 001/2024, havendo alteracdo de algum
resultado, sera publicado no 6rgao oficial da imprensa.

Sé&o Paulo, na data da assinatura digital

EDUARDO FRANCISCO CANDIDO DA COSTA

Diretor de Divisdo de Recursos Humanos



ANEXO |

GABARITO - AVALIA 2019

17104/2024

09:00

AGENTE DE APOIO OPERACIONAL

1. A Constituicao Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituicao
Cidada por ter trazido avancos em relacéo as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.

(x) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democrético de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacéo de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizac&o obrigatoria

() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatorio para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() Nao garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonancia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & salide e & alimentaco, a educacéo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacéo



() Somente a educacao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade
() Receber escolarizacéo e profissionalizacao

() Permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais préxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da funcéo de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internagao, de acordo com o
SINASE, além dos requisitos especificos previstos no respectivo programa de
atendimento, é necessario:

l. formacéo de qualquer nivel superior

Il. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, no minimo, 4 (quatro)
anos

lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
(x) I

()lell

()1, e

()llell

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internacao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:



(X) Independente da idade destes

() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianca completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. De acordo com o Plano de Gerenciamento de Residuos de servigos de saude
(PGRSS) e dos residuos organicos e inorganicos da Fundacdo CASA-SP, é
CORRETO dizer que:

(x) Todas alternativas estao corretas

() E o documento que aponta e descreve as acdes relativas ao manejo dos residuos
sélidos

() Que contempla os aspectos referentes a geracéo, segregacao, acondicionamento,
coleta, armazenamento, transporte, tratamento de residuos sélidos

() Que orienta sobre a retirada dos sacos que contém os residuos solidos

() Que orienta quais os residuos devem ser descartados separadamente

7. De acordo com o Plano de Gerenciamento de Residuos de servigos de saude
(PGRSS) e dos residuos organicos e inorganicos da Fundacdo CASA-SP, é
CORRETO dizer que, a retirada dos residuos inorganicos gerados nos Centros
componentes de sua area geografica, € de responsabilidade da:

(x) Da Divisao Regional

() Da comunidade local

() Da Unidade mais proxima
() Dos adolescentes

() Dos servidores

8. E CORRETO dizer que, faz parte das atividades pertinentes ao cargo de agente
de apoio operacional:

(X) Receber a alimentacgao fornecida, distribuindo-a aos adolescentes e servidores,
guando necessario



() Transportar diariamente pessoas, cargas, documentos e objetos
() Auxiliar no embarque e desembarque de pessoas
() Realizar servigos complexos de manutencao corretiva

() Efetuar langamentos em sistemas internos

9. E CORRETO afirmar que, faz parte das atividades pertinentes ao Agente de Apoio
Operacional, que atua na Copa/Cozinha:

(X) Todas as alternativas estao corretas
() Lavar e guardar os utensilios de cozinha em local adequado

() Efetuar contagem das bandejas e talheres, através da discriminacéo de pecas e
respectivas quantidade, visando manter o controle de estoque e seguranca

() Recolher o lixo acumulado e acondicionar em sacos plasticos, a fim de depositar
em local apropriado e indicado (ndo deixando nos corredores e/ou escadas)

() Preparar o café, visando atender as necessidades dos servidores nas diversas
areas

10. E INCORRETO afirmar que, faz parte das atividades pertinentes ao Agente de
Apoio Operacional

(X) Nao efetuar descarregamento e/ou carregamento de materiais diversos, moveis
em geral

() Efetuar a limpeza e arrumacéo em geral (limpeza leve e/ou pesada), a fim de
assegurar as condi¢cdes de higiene e o0 bom aspecto de qualquer ambiente

() Executar servigos auxiliares junto as lavanderias e rouparias
() Auxiliar no desenvolvimento de atividades de conservagao e manutengao

() Participar de reunifes quando solicitado

AGENTE DE APOIO OPERACIONAL /| MOTORISTA

1. A Constituicao Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituigdo
Cidada por ter trazido avancos em relacéo as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.



(X) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democratico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacdo a populacao de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizacdo obrigatoria

() O ensino médio nao se tornou progressivamente obrigatorio para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() Nao garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonancia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivagao dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & salide e a alimentacdo, a educacio, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacao
() Somente a educacéo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade
() Receber escolarizacao e profissionalizacao

() Permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais proxima ao domicilio



de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da fungao de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internagao, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacéo de qualquer nivel superior

Il. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, no minimo, 4 (quatro)
anos

lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
(x) I

()lell

()1 e

()llell

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internacgao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:

(X) Independente da idade destes

() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianca completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. Com base no Artigo 2, da Portaria Normativa numero 215/2011, ¢ CORRETO
afirmar que, para efeito de destinacao e uso, os veiculos da Fundacdo CASA-SP
classificam-se em duas categorias:

(X) veiculos de representacao e veiculos de prestacéo de servicos
() veiculos de passeio e veiculos de prestacdo de servicos

() veiculos de manutencéao e veiculos de prestacao de servigos



() veiculos de representacao e veiculos de transporte de valores

() veiculos de reparos e veiculos de prestacdo de servicos

7. Com base no Paragrafo unico, artigo 4°, da Portaria Normativa nimero 215/2011,
€ CORRETO afirmar que, os veiculos de prestacdo de servicos do grupo “S-2” foram
agrupados como:

(X) todas alternativas estéao corretas
() peruas

() vans

() minivans

() monovolumes

8. Com base no artigo 9°, da Portaria Normativa namero 215/2011, € CORRETO
afirmar que, os veiculos da frota deverao ser utilizados somente para transporte de:

(X) servidores, estagiarios, adolescentes e/ou materiais a servico da Fundacéo
() servidores, colaboradores terceirizados e/ou materiais a servico da Fundacao
() servidores, adolescentes e familiares

() adolescentes, familiares e/ou materiais a servico da Fundacao

() servidores e estagiarios

9. Com base na Portaria Normativa niumero 215/2011, € CORRETO afirmar que:
(X) Todas as alternativas estao corretas

() E vedado o uso de veiculos da frota, ou contratados, no transporte de servidores
da residéncia para o local de lotacao e vice-versa

() O responsavel pela conducéo do veiculo ndo podera ceder sua direcao a
terceiros nao autorizados

() Em nenhuma hipoétese o veiculo oficial ou contratado da Fundacao pernoitara em
residéncia de servidores

() Todos os casos de acidentes ou danos em veiculos da Fundacao deverao
obrigatoriamente ser apurados



10. Com base no artigo 96, da Lei numero 9.503, de 23 de setembro de 1997, institui
o Caodigo de Transito Brasileiro, € CORRETO afirmar que, os veiculos de
passageiros, classificam-se em:

(X) Todas as alternativas estao corretas
() Bicicleta, motoneta e motocicleta

() Triciclo, quadriciclo e ciclomotor

() Automovel, micro 6nibus e 6nibus

() Bonde, reboque e charrete

AGENTE OPERACIONAL | ELETRICISTA

1. A Constituicao Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituicao
Cidada por ter trazido avancos em relacéo as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.

(x) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democréatico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacéo de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizac&o obrigatoria

() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatorio para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() Nao garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonéncia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & salide e & alimentaco, a educacéo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacéo



() Somente a educacéao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade
() Receber escolarizacao e profissionalizacao

() Permanecer internado na mesma localidade ou haquela mais proxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da funcéo de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internagcao, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacao de qualquer nivel superior

ll. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, ho minimo, 4 (quatro)
anos

lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
(x) Il

()lell

()1, el

()llel

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internacao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:



(X) Independente da idade destes

() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianca completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. De acordo com a Norma Regulamentadora - NR-6, qual opgao apresenta a
atribuicdo do empregado no que diz respeito aos equipamentos de protecéo
individual - EPI's:

(X) Responsabilizar-se pela guarda e conservacédo do mesmo
() Adquirir o EPl adequado ao risco de cada atividade

() Exigir seu uso

() Orientar e treinar os colegas sobre o0 uso adequado

() Emprestar seu equipamento

7. Com base na Norma Regulamentadora - NR-6, os tipos de equipamentos de
protecao individual - EPI's utilizados podem variar dependendo do tipo de atividade
ou de riscos que poderdo ameacar a segurancga e a saude do trabalhador e da parte
do corpo que se pretende proteger. Para protecéo auditiva, sao utilizados:

(X) Abafadores de ruidos e protetores auriculares
() Cinto de seguranca e abafadores de ruidos

() Méscaras e luvas

() Abafadores de ruidos e luvas

() Luvas e meias

8. Com base na Norma Regulamentadora - NR 10 — que trata da Seguranca em
InstalacBes e Servicos em Eletricidade, esta CORRETO dizer que, nas instalacdes e
servicos em eletricidade deve ser adotada sinalizacdo adequada de seguranca,
destinada a adverténcia e a identificacéo, de forma a atender, dentre outras, as
situacdes a sequir:

(X) Todas as alternativas estao corretas



() Identificagdo de circuitos elétricos
() Travamentos e bloqueios de dispositivos e sistemas de manobra e comandos
() Restricdes e impedimentos de acesso

() Delimitacbes de areas

9. Com base na Norma Regulamentadora-NR 35, todo trabalho em altura deve ser
precedido de Andlise de Risco — AR. Esta CORRETO afirmar que a AR deve, além
dos riscos inerentes ao trabalho em altura, considerar:

(X) Todas as alternativas estdo CORRETAS

() O local em que os servigos serao executados e seu entorno
() O isolamento e a sinalizacdo no entorno da area de trabalho
() O estabelecimento dos sistemas e pontos de ancoragem

() As condicdes meteorologicas adversas

10. ANorma da ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas — NBR
5410/2004 prevé a aplicacao de definicdes para linhas elétricas em geral, entre
outras aplicagdes. Assinale a alternativa INCORRETA.

(X) Ponto de entrada (numa edificacéo) é o ponto em que uma linha interna é
distribuida para os comodos de uma edificacdo

() Linha (elétrica) de sinal é a linha em que trafegam sinais eletrénicos, sejam eles
de telecomunicagdes, de intercambio de dados, de controle, de automacéo, etc.

() Linha externa é a linha que entra ou sai de uma edificacéo, seja a linha de
energia, de sinal, uma tubulacdo de agua, de gas ou de qualquer outra utilidade

() Ponto de entrega € o ponto de conexdo do sistema elétrico da empresa
distribuidora de eletricidade com a instalacéo elétrica da(s) unidade(s)
consumidora(s) e que delimita as responsabilidades da distribuidora, definidas pela
autoridade reguladora

() Ponto de utilizacéo € o ponto de uma linha elétrica destinado a conexao de
equipamento de utilizacao

AGENTE OPERACIONAL | ENCANADOR



1. A Constituicao Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituicao
Cidada por ter trazido avangcos em relacao as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.

(X) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democratico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacéo de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizacdo obrigatoria

() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatério para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() Nao garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonéncia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & saude e a alimentacdo, a educacéo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacéo
() Somente a educacéao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade

() Receber escolarizacao e profissionalizacao



() Permanecer internado na mesma localidade ou nhaquela mais proxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da funcéo de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internacéo, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacao de qualquer nivel superior

ll. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, ho minimo, 4 (quatro)
anos

lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
(x) Il

()lell

()1, el

()llell

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internacao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:

(X) Independente da idade destes

() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianca completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a criangca completa trés anos de idade

6. De acordo com a Norma Regulamentadora-NR-6, qual opcao apresenta a
atribuicdo do empregado no que diz respeito aos EPI's:

(X) Responsabilizar-se pela guarda e conservacédo do mesmo
() Adquirir o EPl adequado ao risco de cada atividade

() Exigir seu uso



() Orientar e treinar os colegas sobre o0 uso adequado

() Emprestar seu equipamento

7. NR-06- EQUIPAMENTO DE PROTE(;AO INDIVIDUAL - EPI, esta CORRETO
afirmar que, os Equipamentos de Protecéo Individual (EPI), destina a protecédo do
trabalhador contra riscos:

(X) Que ameacam sua seguranca e a sua saude
() Que ameacam sua integridade moral

() Que ameacam a saude psiquica

() Que ameacam seu emocional

() Que ameacam seu sistema nervosa

8. Qual a Norma Regulamentadora que regulamenta a execucao do trabalho com uso
de Equipamentos de Protecao Individual (EPI), sem estar condicionada a setores ou
atividades econdmicas especificas?

Assinale a alternativa CORRETA.
(X) NR-06
() NR-07
() NR-08
() NR-09
() NR-10

9. NR-06- EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI, esta CORRETO
afirmar qual o EPI utilizado para protecao dos olhos e face.

(X) Mascara de solda para protecao dos olhos e face
() Oculos de sol

() Protetor facial em creme

() Gorro

() Bota



10. Quais atividades fazem parte das funcdes inerentes ao cargo de Agente
Operacional/encanador?

(X) Todas as alternativas estao corretas

() Conservacéao de instalacdes hidraulicas, redes de esgoto e outros condutos
() Dimensionamento das tubulacdes

() Manutencéo de caixas d’agua

() Instalac&o de loucas, metais hidrosanitarios, chuveiros, tanques e bebedouros

AGENTE OPERACIONAL / LAVADEIRO

1. A Constituicdo Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituicdo
Cidada por ter trazido avancos em relacao as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.

(X) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democratico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacao de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizacdo obrigatoria

() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatorio para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() Nao garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonancia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivagcao dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & salde e a alimentacdo, a educacio, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacao

() Somente a educacéo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao



() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade
() Receber escolarizacéo e profissionalizagao

() Permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais proxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da funcao de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internagao, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacéo de qualquer nivel superior

Il. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, no minimo, 4 (quatro)
anos

lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
(x) I

()lell

()1, e

()llell

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internagao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:

(X) Independente da idade destes



() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianga completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. De acordo com o Manual de Lavanderia - Superintendéncia de Saude, 2008, é
CORRETO dizer que, a palavra ROUPAS, representa:

(x) todo e qualquer material de tecido utilizado pelos internos das unidades e que
necessitam passar por um processo de lavagem e secagem para sua reutilizacéo

() apenas material de tecido de uso pessoal dos adolescentes
() apenas material de tecido de cama e banho utilizados no Centros
() apenas material de tecido descartavel

() as vestimentas fornecidas pelos familiares

7. De acordo com o Manual de Lavanderia - Superintendéncia de Saude, 2008, é
CORRETO dizer que, a lavanderia tem o objetivo de:

(x) transformar toda a roupa suja ou contaminada utilizada na instituicio em roupa
limpa

() prestar servigcos de apoio ao atendimento da populagao externa
() prestar servico de pequenos reparos nas roupas, quando se fizer necessario
() ensinar como funciona o processo de lavagem de roupas

() passar todas as roupas

8. De acordo com o Manual de Lavanderia - Superintendéncia de Saude, 2008, é
CORRETO dizer que, o planejamento e as rotinas das lavanderias da Fundacao
devem seqguir os padrbes estabelecidos pelo:

(X) Ministério da Saude
() Conselho Nacional de Saude (CNS)
() Plano Nacional de Saude

() Comissao de Vigilancia em Saude



() ANVISA

9. De acordo com o Manual de Lavanderia - Superintendéncia de Saude, 2008, é
CORRETO dizer que, a lavanderia deve estar localizada:

(x) Preferencialmente no pavimento térreo
() Longe da area de servicos gerais

() Preferencialmente no andar superior
() Distante de ruidos e vibracdes

() Longe das caldeiras

10. De acordo com o Manual de Lavanderia - Superintendéncia de Saude, 2008, é
CORRETO dizer que:

(x) Os pisos devem ser lisos, resistentes a agua

() Os pisos devem ter desenhos e ranhuras que dificultem a limpeza

() Os pisos devem contribuir para o acumulo de sujidades

() As portas internas ndo devem ser revestidas de material ou tintas lavaveis

() As portas internas nao devem dispor de visores

AGENTE OPERACIONAL / PEDREIRO

1. A Constituicao Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituicao
Cidada por ter trazido avancos em relacao as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.

(X) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democratico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacéo de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizac&o obrigatoria

() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatério para estudantes na



idade de 15 a 17 anos

() Nao garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonéncia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & salde e & alimentac&o, a educacio, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacéo
() Somente a educacéo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade
() Receber escolarizacéo e profissionalizagao

() Permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais proxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da funcao de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internagao, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacao de qualquer nivel superior

Il. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, no minimo, 4 (quatro)
anos



lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
() 1l

()lell

()1, el

()llell

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internacgao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:

(X) Independente da idade destes

() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianca completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. Com base na Norma Regulamentadora-NR-6, os tipos de EPI's utilizados podem
variar dependendo do tipo de atividade ou de riscos que poderdo ameacar a
seguranca e a saude do trabalhador e da parte do corpo que se pretende proteger.
Para protecao auditiva, sdo utilizados:

(X) Abafadores de ruidos e protetores auriculares
() Cinto de seguranca e abafadores de ruidos

() Mascaras e luvas

() Abafadores de ruidos e luvas

() Luvas e meias

7. De acordo com a Norma Regulamentadora-NR-6, qual opcao apresenta a
atribuicdo do empregado no que diz respeito aos EPI's:

(X) Responsabilizar-se pela guarda e conservagédo do mesmo

() Adquirir o EPl adequado ao risco de cada atividade



() Exigir seu uso
() Orientar e treinar os colegas sobre o uso adequado

() Emprestar seu equipamento

8. Com base na Norma Regulamentadora-NR-6, estdA CORRETO afirmar que, no que
diz respeito aos EPI’'s, sao atribuicbes do empregador:

(xX) Todas alternativas estao corretas

() Adquirir o EPIl adequado ao risco de cada atividade
() Exigir seu uso

() Orientar e treinar os colegas sobre o uso adequado

() Adquirir quantidade suficiente de equipamentos

9. Com base nas atividades inerentes a funcéo de Agente Operacional/ Pedreiro, €
CORRETO afirmar que, para a preparacao do canteiro de obras € necessario:

(x) Todas as alternativas estao corretas

() Limpar o terreno que sera utilizado

() Executar instalacdes hidraulicas e elétricas

() Avaliar a necessidade de execucao de base de brita e/ou piso em concreto

() Realizar cercamento da area e criar elementos de protecédo e seguranca

10. E CORRETO afirmar que, faz parte das atividades pertinentes ao Agente de
Apoio Operacional/ Pedreiro, as seguintes tarefas:

(X) Todas as alternativas estao corretas
() Escavacéao e escoramentos

() Pisos e pavimentacbes

() Montagem de lajes e escadas

() Execucéo de alvenaria de vedacao e alvenaria estrutural



AGENTE OPERACIONAL / PINTOR

1. A Constituicao Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituigdo
Cidada por ter trazido avancos em relacéo as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.

(X) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democratico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacao de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizag&o obrigatoria

() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatorio para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() Nao garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonéncia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & salde e & alimentacdo, a educacio, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacéo
() Somente a educacéo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento



() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade
() Receber escolarizacéo e profissionalizacao

() Permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais préxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da funcéo de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internacéo, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacao de qualquer nivel superior

ll. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, no minimo, 4 (quatro)
anos

lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
(x) I

()lell

()1, el

()llell

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internagao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:

(X) Independente da idade destes

() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianca completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. Com base nas atividades inerentes a funcéo de Agente Operacional/ Pintor, qual
das ferramentas listadas abaixo € mais utilizada para execucao de servicos de
pintura:



(X) Rolo de espuma e rolo de la
() Enxada e picareta

() Picareta e foice

() Foice e martelo

() Martelo e enxada

7. E CORRETO afirmar que, faz parte das atividades pertinentes ao Agente de Apoio
Operacional/Pintor, as seguintes tarefas:

(xX) Todas as alternativas estao corretas

() Fazer a andlise e preparacao de tintas para pinturas de superficies
() Realizar polimento e retoque de superficies pintadas

() Usar equipamentos como lixadeiras e acessorios para isolamentos

() Realizar inspec¢des de pintura para a garantia da qualidade de produtos pintados

8. Norma Regulamentadora - NR-6 - Para os fins de aplicacdo desta NR, esta
CORRETO afirmar que, os EPI's utilizados para protecao das vias respiratérias séo:

(X) Mascaras e filtros

() Filtros e abafadores de ruidos

() Mascaras e luvas

() Abafadores de ruidos e mascaras

() Nenhuma das alternativas anteriores

9. De acordo com a Norma Regulamentadora-NR-6, qual opcao apresenta a
atribuicdo do empregado no que diz respeito aos EPI’s:

(X) Responsabilizar-se pela guarda e conservagéo do mesmo
() Adquirir o EPIl adequado ao risco de cada atividade

() Exigir seu uso

() Orientar e treinar os colegas sobre o0 uso adequado

() Emprestar seu equipamento



10. Com base na Norma Regulamentadora-NR-6, os tipos de EPI's utilizados podem
variar dependendo do tipo de atividade ou de riscos que poderdao ameacar a
seguranca e a saude do trabalhador e da parte do corpo que se pretende proteger.
Para protecao auditiva, sao utilizados:

(X) Abafadores de ruidos e protetores auriculares
() Cinto de seguranca e abafadores de ruidos

() Mascaras e luvas

() Abafadores de ruidos e luvas

() Luvas e meias

AGENTE OPERACIONAL / SERRALHEIRO

1. A Constituicao Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituicao
Cidada por ter trazido avancos em relacao as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.

(X) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democratico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacéo de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizacdo obrigatoria

() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatério para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() N&o garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonancia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & saude e a alimentaco, a educacéo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia



familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacao

() Somente a educacéao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade
() Receber escolarizacao e profissionalizagao

() Permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais proxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da funcéo de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internacéo, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacao de qualquer nivel superior

ll. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, ho minimo, 4 (quatro)
anos

lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
(x) Il

()lell

()1, el

()llell

() Nenhuma



5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internagao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:

(X) Independente da idade destes

() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianca completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. Os tipos de equipamentos de protecéo individual - EPI's utilizados podem variar
dependendo do tipo de atividade ou de riscos que poderdo ameacar a seguranca e a
saude do trabalhador e da parte do corpo que se pretende proteger. Para protecao
auditiva, séo utilizados:

(X) Abafadores de ruidos
() Cinto de seguranca
() Mascaras

() Meias

() Luvas

7. A Norma Regulamentadora - NR-06 € uma legislacéo, que complementa a CLT, a
respeito do uso de equipamentos de protecéao individual. Assinale a alternativa
INCORRETA:

(X) Na NR 06, apenas os empregadores devem seguir as regras e fazer o uso correto
dos equipamentos

() As empresas sao obrigadas a fornecer os equipamentos ideais, orientar 0s
funcionarios e fiscalizar a utilizacéo correta dos EPIs, a fim de evitar acidentes de
trabalhos e problemas com a justica

() Uma das obrigacdes das empresas e por direito do trabalhador, é que o ambiente
de trabalho seja seguro para a realizacdo das funcdes

() Os equipamentos de protecéo oferecidos pelas empresas aos colaboradores
devem possuir o Certificado de Aprovacédo do Ministério do Trabalho e Emprego

() ANR 06 é direcionada para todos os segmentos da economia, por isso, cada
setor e/ou empresa precisa entender os riscos do trabalho realizado por seus
funcionarios



8. Qual é o equipamento de protecao individual (EPI) que tem a finalidade de
proteger os pés e pernas do trabalhador?

(X) Botas
() Boné
() Luvas
() Capacete

() Protetor auricular

9. Os equipamentos de protecao individual - EPI's mascaras e filtros, sao utilizados
para protecao das:

(X) Vias respiratorias
() Vias biliares

() Vias urinarias

() Vias parenteais

() Vias arteriais

10. Os equipamentos de protecédo abafadores de ruidos e protetores auriculares sao
utilizados para:

(X) Protecdo auditiva
() Protecao visual

() Protegé&o auricular
() Protecao corporal

() Protegdo da cabega

TECNICO OPERACIONAL - ALMOXARIFE

1. A Constituicao Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituicao
Cidada por ter trazido avancos em relacéo as anteriores. Aponte a alternativa



CORRETA.

(x) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democréatico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacéo de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizac&o obrigatoria

() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatorio para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() Nao garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonéncia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & salde e & alimentacdo, a educacio, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacéo
() Somente a educacao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade
() Receber escolarizacéo e profissionalizacao

() Permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais préxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel



4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da fungao de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internacéo, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacao de qualquer nivel superior

Il. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, no minimo, 4 (quatro)
anos

lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
() I

()lell

()1 e

()llell

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internacao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:

(X) Independente da idade destes

() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianca completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. Qual é o setor da empresa onde sdo estocados produtos de uso interno (por
exemplo: papéis, moveis, material de escritorio, arquivos, produtos de limpeza,
vestuario e suprimentos médicos)?

(X) Aimoxarifado
() Depasito

() Galpao

() Saléao



() Area de descarga

7. Quais sao as caracteristicas do ambiente Almoxarifado?
(xX) Todas as alternativas estao corretas

() Ter o espacgo ideal

() Limpar constantemente o local

() Arrumar as prateleiras de acordo com o peso dos produtos

() Atualizar o inventario fisico

8. Considerando a Portaria Normativa niumero 248/2013, durante o Inventario, a
organizacao dos materiais em suas embalagens e respectivos locais nas prateleiras
antes, durante e apds as contagens, competira a:

(X) Equipe de arrumacao

() Equipe de contagem

() Equipe de verificacdo do estoque fisico
() Equipe de trabalho

() Equipe de coordenacao

9. Quais os erros que os profissionais ndo podem cometer em ambientes de
almoxarifado?

(x) Todas alternativas demonstram erros e ndo devem ser cometidas em
almoxarifados

() Controlar inadequadamente os niveis de estoque
() Dispensar o uso de softwares de gerenciamento
() Manter uma equipe sem treinamento

() Negligenciar normas de seguranca

10. Como fazer um check list de recebimento de materiais?
(X) Todas alternativas estao corretas

() Conferéncia da data da entrega



() Verificacédo de notas fiscais e documentos relevantes
() Checagem da data de validade do produto (se for o caso)

() Conferéncia do estado da mercadoria

TECNICO OPERACIONAL - FUN AUTOS

1. A Constituicao Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituigdo
Cidada por ter trazido avancos em relacéo as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.

(X) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democratico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacao de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizag&o obrigatoria

() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatorio para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() Nao garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonéncia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & salde e & alimentaco, a educacio, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacéo
() Somente a educacéo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria



3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade
() Receber escolarizacao e profissionalizacao

() Permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais proxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da funcéo de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internacéo, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacao de qualquer nivel superior

ll. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, ho minimo, 4 (quatro)
anos

lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
(x) 1l

()lell

()1, e

()llell

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internacao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:

(X) Independente da idade destes
() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianga completa um ano de idade

() A partir dos seis meses da crianca



() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. Dentro as atividades que fazem parte das funcdes inerentes ao cargo de Técnico
Operacional/ Funileiro, ¢ CORRETO afirmar:

(X) Todas as alternativas estéo corretas
() Fazer reparos e instalacdes de pecas e elementos diversos em chapas de metal.

() Fabrica e repara caldeiras, tanques, reservatorios e outros recipientes de chapas
de aco

() Especializado na manipulacdo de chapas metalicas.

() Reparacéo, moldagem e fabricacéo de pecas, especialmente em setores como
automotivo

7. Existem ferramentas principais que nao podem faltar para as atividades de um
funileiro. Assinale a alternativa INCORRETA.

(X) Compressor de Agua
() Martelo para funilaria
() Compressor de ar

() Lima

() Solda

8. NR-06- EQUIPAMENTO DE PROTE(;AO INDIVIDUAL - EPI - Para os fins de
aplicacao desta NR, estda CORRETO afirmar que os EPI’s utilizados para protecéo
das vias respiratorias sao:

(X) Mascaras e filtros

() Filtros e abafadores de ruidos

() Mascaras e luvas

() Abafadores de ruidos e mascaras

() Nenhuma das alternativas anteriores

9. De acordo com a Norma Regulamentadora-NR-6, qual opcao apresenta a
atribuicdo do empregado no que diz respeito aos EPI's:



(X) Responsabilizar-se pela guarda e conservagédo do mesmo
() Adquirir o EPIl adequado ao risco de cada atividade

() Exigir seu uso

() Orientar e treinar os colegas sobre o uso adequado

() Emprestar seu equipamento

10. NR-06 - EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI, esta CORRETO
afirmar que, os Equipamentos de Protecéo Individual (EPI), destina a protecéo do
trabalhador contra riscos:

(X) Que ameacam sua seguranca e a sua saude
() Que ameacam sua integridade moral

() Que ameacam a saude psiquica

() Que ameacam seu emocional

() Que ameacam seu sistema nervoso

TECNICO OPERACIONAL - INST MAN TELEF

1. A Constituicao Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituicao
Cidada por ter trazido avangcos em relacao as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.

(X) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democratico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacéo de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizac&o obrigatoria

() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatério para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() N&o garantiu o direito de voto aos analfabetos



2. Em consonéncia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & satde e a alimentacdo, a educacéo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacéo
() Somente a educacéao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade
() Receber escolarizacao e profissionalizacao

() Permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais proxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da funcéo de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internacéo, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacao de qualquer nivel superior

ll. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, ho minimo, 4 (quatro)
anos

lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
) Nl



(O)lell
()1, el
() el

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internacao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:

(X) Independente da idade destes

() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianca completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. Dentro as atividades que fazem parte das funcdes inerentes ao cargo de Técnico
Operacional/instalador de telefonia, € CORRETO afirmar:

(X) Todas as alternativas estao corretas

() Realiza manutencéo preventiva e corretiva de sistemas e equipamentos de
telefonia, rede, cameras de segurancas, entre outros

() Instalacdo de sistemas e equipamentos de telefonia
() Supervisionar tecnicamente servicos de telecomunicacdes

() Repara equipamentos e presta assisténcia técnica

7. Existem ferramentas principais que nao podem faltar para as atividades de um
Técnico Operacional/Instalador de Telefonia. Assinale a alternativa CORRETA.

(X) Todas as alternativas estéo corretas

() Chaves de fenda e chaves tipo “Philips”
() Detector de voltagem

() Multimetro

() Camera térmica



8. De acordo com a Norma Regulamentadora - NR-6, qual opcao apresenta a
atribuicdo do empregado no que diz respeito aos equipamentos de protecéo
individual - EPI's:

(X) Responsabilizar-se pela guarda e conservagéo do mesmo
() Adquirir o EPl adequado ao risco de cada atividade

() Exigir seu uso

() Orientar e treinar os colegas sobre o uso adequado

() Emprestar seu equipamento

9. Com base na Norma Regulamentadora - NR-6, os tipos de equipamentos de
protecao individual - EPI's utilizados podem variar dependendo do tipo de atividade
ou de riscos que poderdo ameacar a seguranca e a saude do trabalhador e da parte
do corpo que se pretende proteger. Para protecéo auditiva, sao utilizados:

(X) Abafadores de ruidos e protetores auriculares
() Cinto de seguranca e abafadores de ruidos

() Méscaras e luvas

() Abafadores de ruidos e luvas

() Capacetes

10. Com base na Norma Regulamentadora-NR 35, todo trabalho em altura deve ser
precedido de Andlise de Risco — AR. Esta CORRETO afirmar que a AR deve, além
dos riscos inerentes ao trabalho em altura, considerar:

(X) Todas as alternativas estao corretas

() O local em que os servigcos serao executados e seu entorno
() O isolamento e a sinalizacdo no entorno da area de trabalho
() O estabelecimento dos sistemas e pontos de ancoragem

() As condicdes meteorologicas adversas

TECNICO OPERACIONAL - MEC AUTOS



1. A Constituicao Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituigdo
Cidada por ter trazido avancos em relacéo as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.

(X) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democratico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacao de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizag&do obrigatoria

() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatorio para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() Nao garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonéncia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos referentes [...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, & salide e & alimentaco, a educacio, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacéo
() Somente a educacéo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade

() Receber escolarizacéo e profissionalizacao



() Permanecer internado na mesma localidade ou nhaquela mais proxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da funcéo de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internagao, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacao de qualquer nivel superior

ll. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, ho minimo, 4 (quatro)
anos

lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
(x) Il

()lell

()1, el

()llell

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internacao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:

(X) Independente da idade destes

() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianca completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. Dentro as atividades que fazem parte das funcdes inerentes ao cargo de Técnico
Operacional/ Mecéanico de autos, € CORRETO afirmar:

(X) Todas as alternativas estao corretas

() Cuidar da manutencéo de veiculos, desmontando, reparando, substituindo,
ajustando e lubrificando o motor e pecas anexas

() Reparar e otimizar motocicletas, motores e similares



() Realizar a manutencéo preventiva e corretiva de equipamentos e acessorios de
veiculos automotivos

() Monitorar pecas instaladas para diagnosticar possiveis falhas e avaliar as suas
condi¢Oes de funcionamento

7. Existem ferramentas principais que nao podem faltar para as atividades de um
MECANICO DE AUTOS. Assinale a alternativa INCORRETA.

(X) Furadeira de bancada
() Conjunto de chaves

() Kit de Alicates

() Elevadores Automotivos

() Guincho hidraulico

8. NR-06- EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI - Para os fins de
aplicacdo desta NR, estd CORRETO afirmar que os EPI’'s utilizados para protecao
das vias respiratorias sao:

(X) Mascaras e filtros

() Filtros e abafadores de ruidos

() Mascaras e luvas

() Abafadores de ruidos e mascaras

() Nenhuma das alternativas anteriores

9. De acordo com a Norma Regulamentadora-NR-6, qual opcao apresenta a
atribuicdo do empregado no que diz respeito aos EPI's:

(X) Responsabilizar-se pela guarda e conservagédo do mesmo
() Adquirir o EPl adequado ao risco de cada atividade

() Exigir seu uso

() Orientar e treinar os colegas sobre o0 uso adequado

() Emprestar seu equipamento



10. NR-06- EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI, esta CORRETO
afirmar que, os Equipamentos de Protecao Individual (EPI), destina a protecéo do
trabalhador contra riscos:

(X) Que ameacam sua seguranca e a sua saude
() Que ameacam sua integridade moral

() Que ameacam a saude psiquica

() Que ameacam seu emocional

() Que ameacam seu sistema nervoso

ESPECIALISTA INFORMATICA | REDE

1. Conforme prescreve o inciso XLVII do artigo 5° da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, ndo havera penas:

(xX) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do artigo 84, XIX; de
carater perpétuo; de trabalhos forcados; de banimento; cruéis

() brandas para quem cometer crime de colarinho branco

() de morte, exceto para adolescentes em alguns casos; de carater perpétuo; de
trabalhos forgcados; de banimento; cruéis

() de morte, somente para militares, salvo em caso de guerra declarada, nos termos
do artigo 84, XIX; de carater perpétuo; de trabalhos forgados; de banimento; cruéis

() se néao for provado nada, apenas recolhido ao presidio quem merece

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e Do Adolescente (ECA), Do Direito a
Profissionalizacéo e a Protecédo no Trabalho, € CORRETO afirmar que:

(X) E proibido qualquer trabalho a menores de quatorze anos de idade, salvo na
condicao de aprendiz

() A formacdao técnico-profissional obedecera aos principios da atividade compativel
com o desenvolvimento do adolescente; horario integral para o exercicio das
atividades e frequéncia nao obrigatéria ao ensino regular

() Ao adolescente até 16 anos de idade é assegurada bolsa de aprendizagem

() Ao adolescente portador de deficiéncia € assegurado trabalho regular, sem
distincao



() Considera-se aprendizagem a formagéo técnico-profissional, enquadrada no nivel
médio dos sistemas educativos

3. ALei nimero 12.594/2012 (SINASE) institui e regulamenta a execucéo das
medidas destinadas a adolescente que pratique ato infracional. Sao objetivos destas
medidas socioeducativas:

l. A responsabilizacdo do adolescente quanto as consequéncias lesivas do ato
infracional, sempre que possivel incentivando sua reparacao.

ll. A desaprovacdo da conduta infracional como meio legitimo de obtencéo de ajuda.

lll. Aintegracéo social do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e
sociais, por meio do cumprimento de seu plano individual de atendimento.

(X) Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas Il e Il sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

() Somente a afirmativa | € verdadeira

4. Assinale a alternativa CORRETA:

(X) No paragrafo unico de um dos artigos da Resolugcéo nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que € vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente

() No paragrafo unico de um dos artigos da Resolugdo niumero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que € facultado ao Conselho Tutelar aplicar as medidas
socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do Adolescente

() No paragrafo tunico de um dos artigos da Resolug¢do nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que é vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, com excecao das medidas socioeducativas de adverténcia e obrigacao
de reparar o dano

() No paragrafo unico de um dos artigos da Resolugdo niumero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que € permitido ao Conselho Tutelar aplicar e ou
executar as medidas socioeducativas previstas no artigo 101 do Estatuto da Crianca
e do Adolescente



() No paragrafo tunico de um dos artigos da Resolug¢do nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que é vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, com excecdo da medida socioeducativa de prestacdo de servicos a
comunidade

5. As Regras das Nag¢des Unidas para a Protecéo dos Menores Privados de
Liberdade (Regras de Havana), cita na Regra numero 21 que em qualquer local em
gue se encontrem menores detidos, deve ser mantido um registro completo e seguro
das seguintes informacgdes relativas a cada menor admitido, EXCETO:

(x) informacéo relativas a orientacéo sexual

() informacé&o sobre a identidade do menor

() os fatos e os motivos da detencéo e a autoridade que a ordenou
() o dia e hora da admisséo, transferéncia ou libertacao

() pormenores dos problemas conhecidos de saude fisica ou mental, incluindo o
abuso de droga e alcool

6. Em uma rede corporativa que usa DHCP, um usuéario esta enfrentando problemas
para se conectar a rede e recebe um endereco IP que comeca com 169.254. Qual é
a provavel causa do problema?

(X) O computador do usuério ndo pode se comunicar com o servidor DHCP
() O computador do usuario esta configurado com um IP estatico

() O servidor DHCP esta atribuindo enderecos IP fora do escopo

() Ha um conflito de endereco IP na rede

() O computador do usuario esta configurado em uma VLAN incorreta

7. Qual protocolo é comumente usado para monitorar e gerenciar dispositivos de
rede, como roteadores e switches?

(X) SMB
() SNMP
() RDP
() SSH



() ICMP

8. Em um ambiente de virtualizacdo, um dos servidores virtuais nao esta
respondendo e vocé suspeita que pode estar com falta de recursos. Qual das
seguintes areas vocé verificaria primeiro?

(X) A quantidade de memoéria RAM alocada para a VM
() A quantidade de espaco em disco alocado para a VM
() A configuracéo de rede da VM

() O sistema operacional convidado instalado na VM

() O numero de processadores virtuais alocados a VM

9. Um dos principais aplicativos da empresa esta apresentando um erro
desconhecido. O desenvolvedor do aplicativo solicita logs do evento. Em um
ambiente Windows, onde vocé buscaria esses logs?

(X) No Visualizador de Eventos
() No Diretorio Ativo

() No Gerenciador de Tarefas
() No Painel de Controle

() No PowerShell

10. Vérios usuarios estao relatando problemas ao tentar acessar uma aplicacao
baseada na web. Qual das seguintes ferramentas seria a mais Util para determinar se
o servidor web esta acessivel?

(X) ping

() netstat
() tracert
() nslookup

() diskpart



TECNICO DESENV ORGAN /| DOCUMENTAL

1. Conforme prescreve o inciso XLVII do artigo 5° da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, ndo havera penas:

(x) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do artigo 84, XIX; de
carater perpétuo; de trabalhos forcados; de banimento; cruéis

() brandas para quem cometer crime de colarinho branco

() de morte, exceto para adolescentes em alguns casos; de carater perpétuo; de
trabalhos forcados; de banimento; cruéis

() de morte, somente para militares, salvo em caso de guerra declarada, nos termos
do artigo 84, XIX; de carater perpétuo; de trabalhos forcados; de banimento; cruéis

() se nao for provado nada, apenas recolhido ao presidio quem merece

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e Do Adolescente (ECA), Do Direito a
Profissionalizacdo e a Protecdo no Trabalho, ¢ CORRETO afirmar que:

(X) E proibido qualquer trabalho a menores de quatorze anos de idade, salvo na
condicéo de aprendiz

() A formacéao técnico-profissional obedecera aos principios da atividade compativel
com o desenvolvimento do adolescente; horario integral para o exercicio das
atividades e frequéncia ndo obrigatéria ao ensino regular

() Ao adolescente até 16 anos de idade é assegurada bolsa de aprendizagem

() Ao adolescente portador de deficiéncia € assegurado trabalho regular, sem
distincao

() Considera-se aprendizagem a formacgao técnico-profissional, enquadrada no nivel
médio dos sistemas educativos

3. ALei nimero 12.594/2012 (SINASE) institui e regulamenta a execuc¢ao das
medidas destinadas a adolescente que pratique ato infracional. S&o objetivos destas
medidas socioeducativas:

l. A responsabilizacdo do adolescente quanto as consequéncias lesivas do ato
infracional, sempre que possivel incentivando sua reparacao.

ll. A desaprovacdo da conduta infracional como meio legitimo de obtencéo de ajuda.

lll. A'integragéo social do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e



sociais, por meio do cumprimento de seu plano individual de atendimento.
(X) Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas Il e Il sdo verdadeiras

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras

() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

() Somente a afirmativa | € verdadeira

4. Assinale a alternativa CORRETA:

(X) No paragrafo unico de um dos artigos da Resolucéo nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que € vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente

() No paragrafo unico de um dos artigos da Resolugdo numero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que € facultado ao Conselho Tutelar aplicar as medidas
socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do Adolescente

() No paragrafo Uunico de um dos artigos da Resolu¢do nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que €é vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, com excecao das medidas socioeducativas de adverténcia e obrigacao
de reparar o dano

() No paragrafo unico de um dos artigos da Resolugdo nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que € permitido ao Conselho Tutelar aplicar e ou
executar as medidas socioeducativas previstas no artigo 101 do Estatuto da Crianca
e do Adolescente

() No paragrafo unico de um dos artigos da Resolugdo niumero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que € vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, com excecdo da medida socioeducativa de prestacao de servicos a
comunidade

5. As Regras das Nacdes Unidas para a Protecdo dos Menores Privados de
Liberdade (Regras de Havana), cita na Regra numero 21 que em qualquer local em
gue se encontrem menores detidos, deve ser mantido um registro completo e seguro
das seguintes informacdes relativas a cada menor admitido, EXCETO:

(x) informacé&o relativas a orientacao sexual



() informacé&o sobre a identidade do menor
() os fatos e os motivos da detencéo e a autoridade que a ordenou
() o dia e hora da admisséo, transferéncia ou libertacao

() pormenores dos problemas conhecidos de saude fisica ou mental, incluindo o
abuso de droga e alcool

6. Quais alternativas correspondem as atribuicbes do cargo de Técnico em
Desenvolvimento Organizacional - Fungao: Técnico em Documentagao

(X) Todas as alternativas estéo corretas

() Conservar os documentos até sua destinacéo final (guarda permanente ou
eliminagao)

() Observar e acompanhar os prazos de guarda dos documentos, encaminhando a
chefia imediata as listas de documentos destinados a eliminacdo cujo prazo de
guarda esteja vencido

() Executar servicos voltados a conservacao e restauro de documentos

() Realizar atendimento ao publico, assegurando o acesso a informacdes dos
documentos conforme as regras estabelecidas em lei (grau de sigilo e acessibilidade)

7. Considerando a Instrugdo Normativa APE/SAESP numero 2, de 2 de dezembro de
2010, considera-se avaliacdo documental:

(X) Processo de analise que permite a identificacdo dos valores dos documentos,
para fins da definicdo de seus prazos de guarda e de sua destinacéo

() Embalagem ou guarda de documentos visando a sua preservacao e acesso

() Fragmento representativo de um conjunto de documentos destinado a eliminacéo,
selecionado para guarda permanente por meio de critérios qualitativos e
guantitativos

() Registro de informacé&o, em qualquer suporte, inclusive 0 magnético ou optico,
produzido, recebido ou acumulado por érgéo ou entidade da Administracdo Publica
Estadual

() Destruicdo de documentos que na avaliagcédo foram considerados sem valor
permanente, por meio de fragmentacdo manual ou mecanica

8. De acordo com a Instrucdo Normativa APE/SAESP numero 2, de 2 de dezembro



de 2010, assinale a alternativa INCORRETA:

(X) Transferéncia - passagem de documentos publicos do arquivo corrente para o
arquivo morto

() Atividade-meio - acéo, encargo ou servico que um 6rgao leva a efeito para auxiliar
e viabilizar o desempenho de suas atribuicdes especificas e que resulta na producéo
e acumulacéo de documentos de carater instrumental e acessorio

() Atividade-fim - acdo, encargo ou servico que um orgao leva a efeito para o efetivo
desempenho de suas atribuicdes especificas e que resulta na producao e
acumulacéo de documentos de carater substantivo e essencial para o seu
funcionamento

() Higienizacao - retirada, por meio de técnicas apropriadas, de poeira e outros
residuos, com vistas a preservacao de documentos.

() Massa documental acumulada - volume de documentos produzidos e recebidos no
exercicio de fungdes e atividades dos orgaos e entidades estaduais que foram
acumulados ao longo do tempo sem a aplicacao de Planos de Classificacao e
Tabelas de Temporalidade de Documentos.

9. O Plano de Classificacéo e a Tabela de Temporalidade de Documentos da
Fundacdo CASA — Atividades-Fim, é um instrumento que define:

(x) Prazos de guarda e a destinacdo de documentos

() Prazos para emitir documentos

() Prazos para manutencdo de documentos no Portal da Transparéncia
() Prazos para circular com documentos

() Prazos para digitalizar documentos

10. Sobre a eliminacdo de documentos, considerando a Portaria Normativa nimero
330/2019:

(X) Todas as alternativas estdo CORRETAS

() Fica estabelecido que todos os orgaos desta Fundacéo procedam anualmente a
analise da documentacédo arquivada em suas dependéncias, observando
cronograma definido pela CADA

() Nenhum documento podera ser eliminado sem prévia analise e autorizacdo da
Comisséao de Avaliacdo de Documentos e Acesso - CADA

() Em nenhuma hipétese os documentos e caixas que compdem a massa



documental devem ser manuseados sem os EPI - Equipamento de Protecéo
Individual obrigatorios

() A eliminacéo de documentos que ndo constam na Tabela de Temporalidade de
Documentos somente sera possivel mediante prévia autorizacdo do Arquivo Publico
do Estado

TECNICO DE ENFERMAGEM DO TRABALHO

1. Conforme prescreve o inciso XLVII do artigo 5° da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, ndo havera penas:

(x) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do artigo 84, XIX; de
carater perpétuo; de trabalhos forcados; de banimento; cruéis

() brandas para quem cometer crime de colarinho branco

() de morte, exceto para adolescentes em alguns casos; de carater perpétuo; de
trabalhos forgcados; de banimento; cruéis

() de morte, somente para militares, salvo em caso de guerra declarada, nos termos
do artigo 84, XIX; de carater perpétuo; de trabalhos forgcados; de banimento; cruéis

() se néao for provado nada, apenas recolhido ao presidio quem merece

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e Do Adolescente (ECA), Do Direito a
Profissionalizacéo e a Protecédo no Trabalho, € CORRETO afirmar que:

(X) E proibido qualquer trabalho a menores de quatorze anos de idade, salvo na
condicao de aprendiz

() A formacdao técnico-profissional obedecera aos principios da atividade compativel
com o desenvolvimento do adolescente; horario integral para o exercicio das
atividades e frequéncia nao obrigatéria ao ensino regular

() Ao adolescente até 16 anos de idade é assegurada bolsa de aprendizagem

() Ao adolescente portador de deficiéncia € assegurado trabalho regular, sem
distincao

() Considera-se aprendizagem a formacgéao técnico-profissional, enquadrada no nivel
médio dos sistemas educativos



3. ALei nimero 12.594/2012 (SINASE) institui e regulamenta a execucéo das
medidas destinadas a adolescente que pratique ato infracional. Sao objetivos destas
medidas socioeducativas:

l. A responsabilizacdo do adolescente quanto as consequéncias lesivas do ato
infracional, sempre que possivel incentivando sua reparacao.

ll. A desaprovacdo da conduta infracional como meio legitimo de obtencéo de ajuda.

lll. Aintegracéo social do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e
sociais, por meio do cumprimento de seu plano individual de atendimento.

(X) Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas Il e Il sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

() Somente a afirmativa | € verdadeira

4. Assinale a alternativa CORRETA:

(X) No paragrafo unico de um dos artigos da Resolugcéo nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que € vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente

() No paragrafo unico de um dos artigos da Resolu¢do nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que € facultado ao Conselho Tutelar aplicar as medidas
socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do Adolescente

() No paragrafo tunico de um dos artigos da Resolu¢do niumero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que €é vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, com excecéo das medidas socioeducativas de adverténcia e obrigacao
de reparar o dano

() No paragrafo unico de um dos artigos da Resolug¢do niumero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que € permitido ao Conselho Tutelar aplicar e ou
executar as medidas socioeducativas previstas no artigo 101 do Estatuto da Crianca
e do Adolescente

() No paragrafo unico de um dos artigos da Resolugdo niumero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que € vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, com excecdo da medida socioeducativa de prestacao de servicos a
comunidade



5. As Regras das Nag¢des Unidas para a Protecdo dos Menores Privados de
Liberdade (Regras de Havana), cita na Regra numero 21 que em qualquer local em
gue se encontrem menores detidos, deve ser mantido um registro completo e seguro
das seguintes informacgdes relativas a cada menor admitido, EXCETO:

(x) informacéo relativas a orientacdo sexual

() informacé&o sobre a identidade do menor

() os fatos e os motivos da detencéo e a autoridade que a ordenou
() o dia e hora da admisséo, transferéncia ou libertacdo

() pormenores dos problemas conhecidos de saude fisica ou mental, incluindo o
abuso de droga e alcool

6. Com base na NR 4, é INCORRETO afirmar que, os servi¢os especializados em
Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho devem ser compostos por:

(X) Fisioterapeuta

() Engenheiro de Seguranca do Trabalho

() Técnico de Seguranca do Trabalho

() Enfermeiro do Trabalho e Auxiliar ou Técnico em Enfermagem do Trabalho

() Médico do Trabalho

7. Com base na NR 4 - SERVICOS ESPECIALIZADOS EM ENGENHARIA DE
SEGURANCA E EM MEDICINA DO TRABALHO, os profissionais integrantes do
SESMT - Servicos especializados em engenharia de seguranca e em Medicina do
Trabalho, devem possuir:

(X) Formacéo e registro profissional em conformidade com o disposto na
regulamentacéo da profisséo;

() Formacgéo ensino médio
() Formacéo pods graduacéo
() Formacéo cursos livres

() Nenhuma formacgao



8. Com base na NR 4, que estabelece os parametros e 0s requisitos para
constituicdo e manutencao dos Servicos Especializados em Seguranca e Medicina
do Trabalho - SESMT, com a finalidade de:

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Promover a saude e proteger a integridade do trabalhador
() Promover a saude financeira do empregador

() Proteger as financas do trabalhador.

() Promover a saude da familia do trabalhador

() Proteger os beneficios do trabalhador

9. Com base no Artigo 2°, com relacdo a Lei numero 7.498/86, publicada no Diario
Oficial da Unido de 25.06.86, a enfermagem e suas atividades auxiliares somente
podem ser exercidas por pessoas legalmente habilitadas e inscritas no Conselho
Regional de Enfermagem com jurisdicdo na area onde ocorre o exercicio, sendo
elas:

(X) Enfermeiro, Técnico de Enfermagem, Auxiliar de Enfermagem e Parteira
() Enfermeiro

() Auxiliar de Enfermagem e Parteira

() Técnico de Enfermagem e Auxiliar de Enfermagem

() Enfermeiro, Técnico de Enfermagem e Auxiliar de Enfermagem

10. Comrelacéo a Lei numero 7.498/86, publicada no Diario Oficial da Uni&o de
25.06.86, em seu Artigo 7°, podemos afirmar que sdo enquadrados como “Técnicos
de Enfermagem”:

(X) O titular do diploma ou do certificado de Técnico de Enfermagem, expedido de
acordo com a legislacéo e registrado pelo 6érgdo competente

() O titular do diploma de Enfermeiro conferido por instituicdo de ensino, nos termos
da lei

() O titular do diploma ou certificado de Enfermeira Obstétrica, conferido nos termos
da lei

() O titular de certificado de Enfermeiro Pratico ou Pratico de Enfermagem, expedido
até 1964 pelo Servico Nacional de Fiscalizacdo da Medicina e Farmacia, do
Ministério da Saude



() Atitular do diploma ou certificado de Parteira, ou equivalente, conferido por escola
ou curso estrangeiro, segundo as leis do pais, registrado em virtude de intercambio
cultural ou revalidado no Brasil, até 2 (dois) anos apos a publicacdo desta lei, como
certificado de Parteira

TECNICO DE SEGURANGCA DO TRABALHO

1. Conforme prescreve o inciso XLVII do artigo 5° da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, ndo havera penas:

(x) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do artigo 84, XIX; de
carater perpétuo; de trabalhos forcados; de banimento; cruéis

() brandas para quem cometer crime de colarinho branco

() de morte, exceto para adolescentes em alguns casos; de carater perpétuo; de
trabalhos forgcados; de banimento; cruéis

() de morte, somente para militares, salvo em caso de guerra declarada, nos termos
do artigo 84, XIX; de carater perpétuo; de trabalhos forcados; de banimento; cruéis

() se néao for provado nada, apenas recolhido ao presidio quem merece

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e Do Adolescente (ECA), Do Direito a
Profissionalizacéo e a Protecédo no Trabalho, € CORRETO afirmar que:

(X) E proibido qualquer trabalho a menores de quatorze anos de idade, salvo na
condicéo de aprendiz

() A formacao técnico-profissional obedecera aos principios da atividade compativel
com o desenvolvimento do adolescente; horario integral para o exercicio das
atividades e frequéncia nao obrigatéria ao ensino regular

() Ao adolescente até 16 anos de idade é assegurada bolsa de aprendizagem

() Ao adolescente portador de deficiéncia € assegurado trabalho regular, sem
distincéao

() Considera-se aprendizagem a formagéao técnico-profissional, enquadrada no nivel
meédio dos sistemas educativos

3. ALei niumero 12.594/2012 (SINASE) institui e regulamenta a execucao das



medidas destinadas a adolescente que pratique ato infracional. Sdo objetivos destas
medidas socioeducativas:

l. A responsabilizacdo do adolescente quanto as consequéncias lesivas do ato
infracional, sempre que possivel incentivando sua reparacao.

Il. A desaprovacao da conduta infracional como meio legitimo de obtencé&o de ajuda.

lll. A integracao social do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e
sociais, por meio do cumprimento de seu plano individual de atendimento.

(X) Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

() Somente a afirmativa | € verdadeira

4. Assinale a alternativa CORRETA:

(X) No paragrafo unico de um dos artigos da Resolucdo niumero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que €é vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente

() No paragrafo tunico de um dos artigos da Resolu¢do nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que é facultado ao Conselho Tutelar aplicar as medidas
socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do Adolescente

() No paragrafo unico de um dos artigos da Resolugdo nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que é vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, com excecado das medidas socioeducativas de adverténcia e obrigacao
de reparar o dano

() No paragrafo tunico de um dos artigos da Resolu¢do nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que é permitido ao Conselho Tutelar aplicar e ou
executar as medidas socioeducativas previstas no artigo 101 do Estatuto da Crianca
e do Adolescente

() No paragrafo tunico de um dos artigos da Resolu¢do niumero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que é vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, com excecdo da medida socioeducativa de prestacdo de servicos a
comunidade



5. As Regras das Nag¢des Unidas para a Protecéo dos Menores Privados de
Liberdade (Regras de Havana), cita na Regra numero 21 que em qualquer local em
gue se encontrem menores detidos, deve ser mantido um registro completo e seguro
das seguintes informacdes relativas a cada menor admitido, EXCETO:

(x) informacéo relativas a orientagao sexual

() informacé&o sobre a identidade do menor

() os fatos e os motivos da detencéo e a autoridade que a ordenou
() o dia e hora da admisséo, transferéncia ou libertacao

() pormenores dos problemas conhecidos de saude fisica ou mental, incluindo o
abuso de droga e alcool

6. De acordo com a Norma Regulamentadora - NR 4 - SERVICOS
ESPECIALIZADOS EM ENGENHARIA DE SEGURANCA E EM MEDICINA DO
TRABALHO, os profissionais integrantes do SESMT devem possulir:

(x) Formacé&o e registro profissional em conformidade com o disposto na
regulamentacéo da profisséo

() Formacé&o no ensino medio
() Formacéo em pos graduacéao
() Formacé&o em cursos livres

() Nenhuma formacao

7. De acordo com a Norma Regulamentadora - NR 10, nas instalacdes e servicos em
eletricidade deve ser adotada sinalizacdo adequada de seguranca, destinada a
adverténcia e a identificacdo, obedecendo ao disposto na Norma Regulamentadora -
NR-26 - Sinalizacdo de Seguranca, de forma a atender, dentre outras, as situacoes a
seguir, EXCETO:

(X) Identificacéo de portas de saida

() Identificacdo de circuitos elétricos

() Travamentos e bloqueios de dispositivos e sistemas de manobra e comandos
() Restricoes e impedimentos de acesso

() DelimitacOes de areas



8. De acordo com a Norma Regulamentadora - NR 17 — ERGONOMIA, os superiores
hierarquicos diretos dos trabalhadores devem ser orientados para buscar no
exercicio de suas atividades:

(x) Todas as alternativas estao corretas
() Facilitar a compreenséo das atribuicGes e responsabilidades de cada funcao

() Manter aberto o dialogo de modo que os trabalhadores possam sanar duvidas
guanto ao exercicio de suas atividades

() Facilitar o trabalho em equipe

() Estimular tratamento justo e respeitoso nas relacdes pessoais no ambiente de
trabalho

9. Emrelacdo a Norma Regulamentadora - NR 35 - TRABALHO EM ALTURA, todo
trabalho em altura deve ser precedido de Analise de Risco — AR. A AR deve, além
dos riscos inerentes ao trabalho em altura, considerar:

(X) Todas as alternativas estéo corretas

() O local em que os servigos serao executados e seu entorno
() O isolamento e a sinalizacdo no entorno da area de trabalho
() O estabelecimento dos sistemas e pontos de ancoragem

() As condicdes meteorologicas adversas

10. CORPO DE BOMBEIROS DO ESTADO DE SAO PAULO - INSTRU(;AO
TECNICA N° 39/2019 - Estabelecimentos destinados a restricdo de liberdade.
Saidas de emergéncia: devem ser dimensionadas conforme a IT 11 — Saidas de
emergéncia, sendo permitidas as seguintes alteracoes:

(xX) Todas as alternativas estao corretas

() Os corrimaos devem ser chumbados na alvenaria com concreto, podendo ser
substituidos por muretas de alvenaria com até 0,95 m de altura

() As portas de acesso as saidas devem ter sistema de destravamento, devidamente
monitorado pela administracdo da Unidade, garantindo a saida dos internos, em
caso de sinistro, para local seguro e ventilado

() Adistancia maxima a ser percorrida para estabelecimentos prisionais (ocupac¢ao
H-5) é de 140 m no piso de descarga e 80 m para os demais andares



() Quando da utilizacao do sistema de deteccdo de incéndio para o aumento do
caminhamento de rota de fuga, este devera ser instalado nas areas de acesso
exclusivo aos funcionarios, apoio e demais areas, exceto nos locais destinados a
restricao de liberdade

TECNICO INFORMATICA /| SUPORTE

1. Conforme prescreve o inciso XLVII do artigo 5° da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, ndo havera penas:

(x) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do artigo 84, XIX; de
carater perpétuo; de trabalhos forcados; de banimento; cruéis

() brandas para quem cometer crime de colarinho branco

() de morte, exceto para adolescentes em alguns casos; de carater perpétuo; de
trabalhos forgcados; de banimento; cruéis

() de morte, somente para militares, salvo em caso de guerra declarada, nos termos
do artigo 84, XIX; de carater perpétuo; de trabalhos forcados; de banimento; cruéis

() se néao for provado nada, apenas recolhido ao presidio quem merece

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e Do Adolescente (ECA), Do Direito a
Profissionalizacéo e a Protecédo no Trabalho, € CORRETO afirmar que:

(X) E proibido qualquer trabalho a menores de quatorze anos de idade, salvo na
condicéo de aprendiz

() A formagao técnico-profissional obedecera aos principios da atividade compativel
com o desenvolvimento do adolescente; horario integral para o exercicio das
atividades e frequéncia nao obrigatéria ao ensino regular

() Ao adolescente até 16 anos de idade é assegurada bolsa de aprendizagem

() Ao adolescente portador de deficiéncia € assegurado trabalho regular, sem
distincéao

() Considera-se aprendizagem a formagéao técnico-profissional, enquadrada no nivel
meédio dos sistemas educativos

3. ALei niumero 12.594/2012 (SINASE) institui e regulamenta a execucao das



medidas destinadas a adolescente que pratique ato infracional. Sdo objetivos destas
medidas socioeducativas:

l. A responsabilizacdo do adolescente quanto as consequéncias lesivas do ato
infracional, sempre que possivel incentivando sua reparacao.

Il. A desaprovacao da conduta infracional como meio legitimo de obtencé&o de ajuda.

lll. A integracao social do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e
sociais, por meio do cumprimento de seu plano individual de atendimento.

(xX) Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

() Somente a afirmativa | € verdadeira

4. Assinale a alternativa CORRETA:

(X) No paragrafo unico de um dos artigos da Resolucéo niumero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que €é vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente

() No paragrafo tunico de um dos artigos da Resolu¢do nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que é facultado ao Conselho Tutelar aplicar as medidas
socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do Adolescente

() No paragrafo unico de um dos artigos da Resolu¢do numero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que é vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, com excecado das medidas socioeducativas de adverténcia e obrigacao
de reparar o dano

() No paragrafo tunico de um dos artigos da Resolu¢do nimero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que é permitido ao Conselho Tutelar aplicar e ou
executar as medidas socioeducativas previstas no artigo 101 do Estatuto da Crianca
e do Adolescente

() No paragrafo tunico de um dos artigos da Resolu¢do niumero 113 de 19 de abril de
2006 do CONANDA consta que é vedado ao Conselho Tutelar aplicar e ou executar
as medidas socioeducativas, previstas no artigo 112 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, com excecdo da medida socioeducativa de prestacdo de servicos a
comunidade



5. As Regras das Nag¢des Unidas para a Protecéo dos Menores Privados de
Liberdade (Regras de Havana), cita na Regra numero 21 que em qualquer local em
gue se encontrem menores detidos, deve ser mantido um registro completo e seguro
das seguintes informacdes relativas a cada menor admitido, EXCETO:

(x) informacéo relativas a orientagao sexual

() informacé&o sobre a identidade do menor

() os fatos e os motivos da detencéo e a autoridade que a ordenou
() o dia e hora da admisséo, transferéncia ou libertacao

() pormenores dos problemas conhecidos de saude fisica ou mental, incluindo o
abuso de droga e alcool

6. O que € um endereco IP e qual é a diferenca entre um endereco IP estatico e um
endereco IP dindmico?

(X) Um endereco IP € um identificador Unico atribuido a cada dispositivo em uma
rede. Um endereco IP estatico é fixo e ndo muda, enquanto um endereco IP dinamico
pode ser alterado periodicamente pelo servidor DHCP

() Um endereco IP é um protocolo de comunicagao usado para enviar e receber
dados em uma rede. A diferenca entre um endereco IP estatico e um endereco IP
dindmico € que o estatico é atribuido manualmente pelo administrador de rede,
enquanto o dinamico € atribuido automaticamente pelo servidor DHCP

() Um endereco IP é um sistema de seguranca usado para proteger uma rede contra
acesso nao autorizado. Um endereco IP estatico é mais seguro do que um endereco
IP dindmico, pois ndo pode ser facilmente alterado

() Um endereco IP € um tipo de conexao de internet. Um endereco IP estatico é mais
rapido do que um endereco IP dinamico, pois néo precisa ser atualizado
constantemente

() Um endereco IP € um tipo de protocolo de internet usado para acessar sites na
web. Um endereco IP estatico € usado apenas para dispositivos moveis, enquanto
um endereco IP dinamico € usado para computadores fixos

7. Qual é a importancia de documentar todos 0s passos tomados durante o processo
de resolucéo de um incidente?

(X) Documentar os passos tomados permite que outros técnicos compreendam o
histérico do incidente e possam retomar o trabalho, se necessario



() A documentacao € necessaria para cobranca adicional por servicos de suporte

() Documentar os passos tomados ajuda a cumprir as regulamentagdes de
seguranca de Tl

() A documentacéao € util apenas para relatérios internos de desempenho da equipe
de Service Desk

() Documentar os passos tomados € uma tarefa opcional e ndo é importante para o
processo de resolucéo de incidentes

8. Quando um usuario relata um problema de software, qual é o primeiro passo que
vocé deve tomar para tentar resolver o problema remotamente?

(x) Solicitar ao usuario que forneca detalhes adicionais sobre o problema, como
mensagens de erro especificas ou acdes que levaram ao problema

() Pedir ao usuario que reinicie o computador e verificar se o problema persiste

() Executar um diagnostico remoto no computador do usuario para identificar
possiveis causas do problema

() Pedir ao usuario que verifigue se todas as conexdes de rede estéo firmes e que
nao ha cabos soltos

() Acessar o sistema de ticketing (DTI— Tarefas) para registrar o problema relatado
pelo usuario

9. Qual é o objetivo principal de um sistema de ticketing (DTI— Tarefas) em um
ambiente de Service Desk e como ele auxilia no gerenciamento de incidentes?

(X) O objetivo principal € registrar e rastrear todos os incidentes e solicitagdes de
servico dos usuarios. Ele auxilia no gerenciamento de incidentes fornecendo uma
maneira estruturada de priorizar, atribuir e acompanhar a resolucéo de problemas
relatados pelos usuarios

() O objetivo principal € criar um sistema de autenticacdo seguro para acesso aos
servicos de TI. Ele auxilia no gerenciamento de incidentes controlando quem pode
acessar e modificar os recursos de Tl da organizacao

() O objetivo principal € fornecer suporte remoto aos usuarios em problemas
técnicos. Ele auxilia no gerenciamento de incidentes permitindo que os técnicos
acessem remotamente os dispositivos dos usuarios para diagnostico e resolucéo de
problemas

() O objetivo principal € fornecer uma base de conhecimento centralizada para 0s
técnicos de suporte. Ele auxilia no gerenciamento de incidentes fornecendo



informacdes e solucdes para problemas comuns enfrentados pelos usuarios

() O objetivo principal € criar relatorios de desempenho para a equipe de Service
Desk. Ele auxilia no gerenciamento de incidentes monitorando o tempo médio de
resolucéo, a satisfacdo do cliente e outras métricas de desempenho

10. Quando um usuario relata que seu computador esta com problemas de
desempenho, qual das seguintes a¢des vocé tomaria primeiro?

(X) Reiniciar o computador e verificar se o problema persiste

() Verificar se ha atualizacbes de software disponiveis para instalar
() Executar uma verificagdo de virus e malware

() Limpar os arquivos temporarios e o cache do sistema

() Realizar uma analise completa do disco rigido em busca de erros

11:00

AGENTE ADMINISTRATIVO

1. De acordo com o artigo 42 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em
seu paragrafo 1°, o servidor publico estavel s6 perdera o cargo.

(X) em virtude de sentenca judicial transitada em julgado; mediante processo
administrativo em que Ihe seja assegurada ampla defesa; mediante procedimento de
avaliacdo periddica de desempenho, na forma de lei complementar, assegurada
ampla defesa

() emvirtude de Boletim de Ocorréncia contra ele; mediante processo administrativo
em gue lhe seja assegurada ampla defesa; mediante procedimento de avaliacéo
periddica de desempenho, na forma de lei complementar, assegurada ampla defesa

() emvirtude de sentenca judicial baseada na Lei Maria da Penha; mediante
processo administrativo em que nao lhe seja assegurada ampla defesa; mediante
procedimento de avaliagao periodica de desempenho

() em virtude de ter processo judicial; mediante processo administrativo; mediante
procedimento de avaliagao periodica de desempenho



() emvirtude de deciséo da Corregedoria Geral ou Recursos Humanos

2. Acerca da apuracao de irregularidades em entidades de atendimento, de acordo
com os artigos 191 e 192 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € CORRETO
afirmar que:

(X) O procedimento de apuracéo de irregularidades em entidade governamental e
nao-governamental tera inicio mediante portaria da autoridade judiciaria ou
representacdo do Ministério Publico ou do Conselho Tutelar, onde conste,
necessariamente, resumo dos fatos

() O procedimento de apuracéao de irregularidades em entidade governamental e
nao-governamental tera inicio mediante portaria da autoridade judiciaria ou
representacdo do Ministério Publico ou do Conselho Tutelar, onde conste,
necessariamente, resumo dos fatos e boletim de ocorréncia

() O procedimento de apuracéao de irregularidades em entidade governamental e
nao-governamental tera inicio exclusivamente mediante representacéo do Ministério
Publico onde conste, necessariamente, boletim de ocorréncia

() Havendo motivo grave, podera a autoridade judiciaria, ouvido o Conselho Tutelar,
decretar liminarmente o afastamento definitivo do dirigente da entidade, mediante
decisdo fundamentada

() O dirigente da entidade sera citado para, no prazo de quinze dias, oferecer
resposta escrita, podendo juntar documentos e indicar as provas a produzir

3. Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a institucionalizacao e fortalecimento do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a institucionalizacéo e fortalecimento do Conselho Nacional da
Crianca e do Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a orientacao ao Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre 0s
parametros para a orientacdo ao Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispbe sobre os
parametros para a orientacdo ao Conselho Nacional da Crianca e do Adolescente



4. A Lei 12594/12 determina sobre a avaliacdo das entidades que executam as
medidas socioeducativas. Os resultados sado utilizados para:

(X) Planejamento de metas e eleicdo de prioridades do Sistema de Atendimento
Socioeducativo e seu financiamento

() Manter a capacitacéo dos operadores do Sistema de Atendimento Socioeducativo

() Aplicacao, no que couber, as penalidades dispostas na Lei niumero 8.429, de 2 de
junho de 1992, que dispGe sobre as sangdes aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego ou funcéo
na administracdo publica direta, indireta ou fundacional e da outras providéncias (Lei
de Improbidade Administrativa)

() Instruir com o relatério da equipe técnica do programa de atendimento sobre a
evolucéo do plano de que trata o artigo 52 desta Lei e com qualquer outro parecer
técnico requerido pelas partes e deferido pela autoridade judiciaria

() Subsidiar a deciséao judicial relativa a execucdo de medida socioeducativa sera
proferida apos manifestacdo do defensor e do Ministério Publico

5. Segundo o SINASE (Resolucdo numero 119/2006) as Regras Minimas das
NacoOes Unidas para a Protecao de Jovens Privados de Liberdade estabelecem o
principio - ratificado pelo ECA (artigos 94 e 124):

(X) que o espaco fisico das unidades de privacéo de liberdade deve assegurar 0s
requisitos de saude e dignidade humana

() que ndo deve haver grades na privacéo de liberdade, somente quarto

() que o espaco fisico das unidades de privacéo de liberdade deve ser igual a casa
do adolescente, por isso deve chamar CASA

() que o espaco fisico deve ser ilimitado, cercado apenas por muros baixos

() que o espaco fisico das unidades de privacéo de liberdade deve assegurar 0os
requisitos de seguranca

6. De acordo com DESCRI(;AO DE CARGO de AGENTE ADMINISTRATIVO,
objetivando o atendimento adequado das necessidades administrativas da
Fundacao, estda CORRETA, qual tarefa, descrita como atividade pertinente ao cargo:

(X) Todas alternativas estao corretas

() Redigir textos diversos conforme o assunto, a fim de possibilitar o andamento dos



processos e expedientes
() Elaborar as atividades da rotina administrativa do departamento em que atuar

() Efetuar e controlar a entrada e saida de materiais e bens patrimoniais da unidade
ou departamento

() Arquivar e organizar documentos

7. De acordo com DESCRICAO DE CARGO de Agente Administrativo, esta
CORRETO dizer que o mesmo pode exercer suas funcdes em quais locais de
trabalho:

(X) Em todos os locais da Fundacao

() Apenas nas DivisGes Regionais

() Apenas nos Centros de Atendimento
() Apenas na Sede Administrativa

() Apenas nos grandes Complexos

8. De acordo com o 87°, do Artigo 4°, da Portaria Normativa numero 431/2023 -
Sistema Eletrénico de Informacfes do Estado de Sao Paulo - SEI/SP, esta
CORRETO dizer que, o usuario devera selecionar o nivel de acesso, de qualquer
processo ou documento que contenha informagdes que identifiguem adolescentes

(x) Como restrito
() Como publico
() Como particular
() Como padrao

() Como compartilhado

9. De acordo com o artigo 145 da Portaria Normativa numero 448/2024 —
REGULAMENTO INTERNO DOS SERVIDORES, estda CORRETO dizer que, todo
atestado ou declaracdo de comparecimento devera ser enviado, pelo servidor ou por
terceiros, ao setor administrativo do local de sua lotacao, por meio digital:

(X) Até 2 (dois) dias uteis ap0Os a data de emissdo do documento, condicionada a sua
validade na apresentacéo da via original dentro do prazo de quatorze dias
consecutivos



() Até 5 (cinco) dias uteis apds a data de emissao do documento, condicionada a
sua validade na apresentacéo da via original dentro do prazo de quatorze dias
consecutivos

() Até 7 (sete) dias Uteis apos a data de emissao do documento, condicionada a sua
validade na apresentacéo da via original dentro do prazo de quatorze dias
consecutivos

() Até 10 (dez) dias Uteis ap0Os a data de emissdo do documento, condicionada a sua
validade na apresentacéo da via original dentro do prazo de quatorze dias
consecutivos

() Até 20 (vinte) dias Uteis ap0Os a data de emissao do documento, condicionada a
sua validade na apresentacéo da via original dentro do prazo de quatorze dias
consecutivos

10. De acordo com o artigo 74 da Portaria Normativa numero 448/2024 —
REGULAMENTO INTERNO DOS SERVIDORES, esta CORRETO dizer que, o
adiantamento relativo ao décimo terceiro salario corresponde a 50% do saléario base,
gratificacdes e adicionais fixos devidos, recebidos pelo servidor, podera ser pago da
seguinte forma:

(X) No més do aniversario do servidor, desde que requerido com sessenta dias de
antecedéncia, com solicitacdo direcionada a Divisdo de Recursos Humanos - DRH

() Apenas nos meses de novembro e dezembro de cada ano
() Apenas no periodo de férias

() Automaticamente, sem necessidade de solicitacdo, no més do aniversario do
servidor

() Quando seu superior imediato permitir

AGENTE DE APOIO ADMINISTRATIVO

1. De acordo com o artigo 42 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em
seu paragrafo 1°, o servidor publico estavel s6 perdera o cargo

(x) em virtude de sentenca judicial transitada em julgado; mediante processo
administrativo em que Ihe seja assegurada ampla defesa; mediante procedimento de
avaliacao periodica de desempenho, na forma de lei complementar, assegurada
ampla defesa



() emvirtude de Boletim de Ocorréncia contra ele; mediante processo administrativo
em gue lhe seja assegurada ampla defesa; mediante procedimento de avaliacéo
periddica de desempenho, na forma de lei complementar, assegurada ampla defesa

() emvirtude de sentenca judicial baseada na Lei Maria da Penha; mediante
processo administrativo em que nao lhe seja assegurada ampla defesa; mediante
procedimento de avaliagao periodica de desempenho

() em virtude de ter processo judicial; mediante processo administrativo; mediante
procedimento de avaliagao periodica de desempenho

() emvirtude de decisédo da Corregedoria Geral ou Recursos Humanos

2. Acerca da apuracao de irregularidades em entidades de atendimento, de acordo
com os artigos 191 e 192 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € CORRETO
afirmar que:

(x) O procedimento de apuracéo de irregularidades em entidade governamental e
ndo-governamental tera inicio mediante portaria da autoridade judiciaria ou
representacéo do Ministério Publico ou do Conselho Tutelar, onde conste,
necessariamente, resumo dos fatos

() O procedimento de apuracéao de irregularidades em entidade governamental e
nao-governamental tera inicio mediante portaria da autoridade judiciaria ou
representacéo do Ministério Publico ou do Conselho Tutelar, onde conste,
necessariamente, resumo dos fatos e boletim de ocorréncia

() O procedimento de apuracéao de irregularidades em entidade governamental e
nao-governamental tera inicio exclusivamente mediante representacdo do Ministério
Publico onde conste, necessariamente, boletim de ocorréncia

() Havendo motivo grave, podera a autoridade judiciaria, ouvido o Conselho Tutelar,
decretar liminarmente o afastamento definitivo do dirigente da entidade, mediante
decisdo fundamentada

() O dirigente da entidade sera citado para, no prazo de quinze dias, oferecer
resposta escrita, podendo juntar documentos e indicar as provas a produzir

3. Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a institucionalizacao e fortalecimento do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispbe sobre os
parametros para a institucionalizacao e fortalecimento do Conselho Nacional da



Crianca e do Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a orientacao ao Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a orientacao ao Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a orientagcdo ao Conselho Nacional da Crianca e do Adolescente

4. A Lei 12594/12 determina sobre a avaliacdo das entidades que executam as
medidas socioeducativas. Os resultados sao utilizados para:

(x) Planejamento de metas e eleicao de prioridades do Sistema de Atendimento
Socioeducativo e seu financiamento

() Manter a capacitacéo dos operadores do Sistema de Atendimento Socioeducativo

() Aplicacéo, no que couber, as penalidades dispostas na Lei numero 8.429, de 2 de
junho de 1992, que dispbe sobre as sancdes aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego ou funcéo
na administracdo publica direta, indireta ou fundacional e da outras providéncias (Lei
de Improbidade Administrativa)

() Instruir com o relatério da equipe técnica do programa de atendimento sobre a
evolucédo do plano de que trata o artigo 52 desta Lei e com qualquer outro parecer
técnico requerido pelas partes e deferido pela autoridade judiciaria

() Subsidiar a deciséo judicial relativa a execucao de medida socioeducativa sera
proferida ap6s manifestacdo do defensor e do Ministério Publico

5. Segundo o SINASE (Resolucédo numero 119/2006) as Regras Minimas das
NacoOes Unidas para a Protecao de Jovens Privados de Liberdade estabelecem o
principio - ratificado pelo ECA (artigos 94 e 124):

(X) que o espaco fisico das unidades de privacao de liberdade deve assegurar os
requisitos de saude e dignidade humana

() que n&o deve haver grades na privacao de liberdade, somente quarto

() que o espaco fisico das unidades de privacao de liberdade deve ser igual a casa
do adolescente, por isso deve chamar CASA

() que o espaco fisico deve ser ilimitado, cercado apenas por muros baixos



() que o espaco fisico das unidades de privacao de liberdade deve assegurar 0s
requisitos de seguranca

6. De acordo com o artigo 7° da Portaria Normativa numero 448/2024 —
REGULAMENTO INTERNO DOS SERVIDORES, esta CORRETO dizer que, 0s
servidores ocupantes dos cargos de Agente Educacional, Analista Técnico,
Profissional de Educacéao Fisica, Pedagogo, Agente Técnico, Terapeuta
Ocupacional, Nutricionista, Farmacéutico, Coordenador Pedagogico efetivo e
Especialista Técnico tem jornada de trabalho de:

(x) 8 horas diarias ou 40 horas semanais, acrescida de uma hora de intervalo para
repouso e/ou alimentacao

() 6 horas diarias ou 30 horas semanais, acrescida de uma hora de intervalo para
repouso e/ou alimentacao

() 9 horas diarias ou 45 horas semanais, acrescida de uma hora de intervalo para
repouso e/ou alimentacao

() 10 horas diarias ou 44 horas semanais, acrescida de uma hora de intervalo para
repouso e/ou alimentacao

() 12 horas diarias ou 44 horas semanais, acrescida de uma hora de intervalo para
repouso e/ou alimentacao

7. De acordo com DESCRICAO DE CARGO de Agente de Apoio Administrativo, esta
CORRETO dizer que, objetivando o desenvolvimento das rotinas administrativas com
gualidade, esta CORRETA qual tarefa, descrita como atividade pertinente ao cargo:

(X) Todas as alternativas estao corretas
() Elaborar as atividades da rotina administrativa do departamento em que atuar

() Efetuar e controlar a entrada e saida de materiais e bens patrimoniais da unidade
ou departamento

() Realizar o inventario fisico anual do local de trabalho para controle dos bens
patrimoniais

() Arquivar e organizar documentos

8. De acordo com o artigo 7° da Portaria Normativa numero 431/2023 - Sistema
Eletronico de Informacgdes do Estado de S&o Paulo - SEI/SP, esta CORRETO dizer
gue, deverao estar cadastrados no SEI/SP e acessar rotineiramente o sistema:



(X) Todos os servidores da Fundacao CASA-SP

() Apenas os gestores da Fundacdo CASA-SP

() Apenas os servidores administrativos da Fundagcdo CASA-SP

() Apenas os servidores que acessavam o0 antigo Sistema SEM PAPEL

() Todos os adolescentes de regime semiaberto

9. De acordo com o artigo 81 da Portaria Normativa numero 448/2024 —
REGULAMENTO INTERNO DOS SERVIDORES estda CORRETO dizer que, a perda,
dano, roubo, furto, blogueio irreparavel da senha ou a perda do agendamento da
renovacao do Cracha Digital de Identificacdo do Servidor devera ser imediatamente
formalizada pelo servidor responsavel a:

(X) Secéo de Cadastro e Movimentacéo de Pessoal — SCMP da Divisdo de Recursos
Humanos — DRH

() Superintendéncia de Seguranca — SUPSEG
() Universidade Corporativa da Fundagcao CASA — UniCASA
() Companhia de Processamento de Dados do Estado de S&o Paulo - PRODESP

() Secretaria da Justica e Cidadania - SJC

10. De acordo com o artigo 50 da Portaria Normativa niumero 448/2024 —
REGULAMENTO INTERNO DOS SERVIDORES, estda CORRETO dizer que, 0 uso
do saldo das faltas abonadas no ano, podera ser usufruido nas seguintes hipéteses:

(X) Em conjunto com o0 gozo de férias, seja antes ou depois do periodo de férias
() Quando os servidores desejarem, sem prévia concordancia do gestor imediato
() Apenas antes do periodo do gozo de férias

() Apenas depois do periodo do gozo de férias

() Nao poderéo ser utilizados em nenhuma hipétese

ANALISTA ADMINISTRATIVO

1. De acordo com o artigo 42 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em



seu paragrafo 1°, o servidor publico estavel sé perdera o cargo

(x) em virtude de sentenca judicial transitada em julgado; mediante processo
administrativo em que Ihe seja assegurada ampla defesa; mediante procedimento de
avaliacao periodica de desempenho, na forma de lei complementar, assegurada
ampla defesa

() em virtude de Boletim de Ocorréncia contra ele; mediante processo administrativo
em que lhe seja assegurada ampla defesa; mediante procedimento de avaliacéo
periddica de desempenho, na forma de lei complementar, assegurada ampla defesa

() emvirtude de sentenca judicial baseada na Lei Maria da Penha; mediante
processo administrativo em que nao lhe seja assegurada ampla defesa; mediante
procedimento de avaliacdo periddica de desempenho

() em virtude de ter processo judicial; mediante processo administrativo; mediante
procedimento de avaliacdo periddica de desempenho

() emvirtude de deciséo da Corregedoria Geral ou Recursos Humanos

2. Acerca da apuracao de irregularidades em entidades de atendimento, de acordo
com os artigos 191 e 192 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € CORRETO
afirmar que:

(xX) O procedimento de apuracéo de irregularidades em entidade governamental e
nao-governamental tera inicio mediante portaria da autoridade judiciaria ou
representacéo do Ministério Publico ou do Conselho Tutelar, onde conste,
necessariamente, resumo dos fatos

() O procedimento de apuracéao de irregularidades em entidade governamental e
nao-governamental tera inicio mediante portaria da autoridade judiciaria ou
representacdo do Ministério Publico ou do Conselho Tutelar, onde conste,
necessariamente, resumo dos fatos e boletim de ocorréncia

() O procedimento de apuracéao de irregularidades em entidade governamental e
nao-governamental tera inicio exclusivamente mediante representacéo do Ministério
Publico onde conste, necessariamente, boletim de ocorréncia

() Havendo motivo grave, podera a autoridade judiciaria, ouvido o Conselho Tutelar,
decretar liminarmente o afastamento definitivo do dirigente da entidade, mediante
deciséao fundamentada

() O dirigente da entidade sera citado para, no prazo de quinze dias, oferecer
resposta escrita, podendo juntar documentos e indicar as provas a produzir

3. Assinale a alternativa CORRETA:



(X) Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispbe sobre os
parametros para a institucionalizacao e fortalecimento do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispbe sobre os
parametros para a institucionalizacéo e fortalecimento do Conselho Nacional da
Crianca e do Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre 0s
parametros para a orientacdo ao Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a orientacao ao Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a orientagcao ao Conselho Nacional da Crianca e do Adolescente

4. A Lei 12594/12 determina sobre a avaliacdo das entidades que executam as
medidas socioeducativas. Os resultados sao utilizados para:

(X) Planejamento de metas e eleicdo de prioridades do Sistema de Atendimento
Socioeducativo e seu financiamento

() Manter a capacitacéo dos operadores do Sistema de Atendimento Socioeducativo

() Aplicacao, no que couber, as penalidades dispostas na Lei niumero 8.429, de 2 de
junho de 1992, que dispbe sobre as sanc¢des aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego ou funcéo
na administracdo publica direta, indireta ou fundacional e da outras providéncias (Lei
de Improbidade Administrativa)

() Instruir com o relatério da equipe técnica do programa de atendimento sobre a
evolucéo do plano de que trata o artigo 52 desta Lei e com qualquer outro parecer
técnico requerido pelas partes e deferido pela autoridade judiciaria

() Subsidiar a deciséao judicial relativa a execucdo de medida socioeducativa sera
proferida apos manifestacdo do defensor e do Ministério Publico

5. Segundo o SINASE (Resolucdo numero 119/2006) as Regras Minimas das
NacoOes Unidas para a Protecao de Jovens Privados de Liberdade estabelecem o
principio - ratificado pelo ECA (artigos 94 e 124):

(X) que o espaco fisico das unidades de privacéo de liberdade deve assegurar 0s
requisitos de saude e dignidade humana



() que ndo deve haver grades na privacéo de liberdade, somente quarto

() que o espaco fisico das unidades de privacéo de liberdade deve ser igual a casa
do adolescente, por isso deve chamar CASA

() que o espaco fisico deve ser ilimitado, cercado apenas por muros baixos

() que o espaco fisico das unidades de privacao de liberdade deve assegurar os
requisitos de seguranca

6. A Portaria Normativa namero 190/2010, rege o sistema de administracao de bens
permanentes, compreendendo as atividades de controle, registro, incorporacao,
movimentacao, baixa, e realizacdo de inventario de bens moéveis. Para efeito desta
Portaria, entende-se como Bem Patrimonial:

(X) Bem movel com duracao igual ou superior a 2 (dois) anos
() Bem movel obtido apenas por meio de compra

() Bem mével obtido apenas por meio de doacgéo

() Bem mével apenas em bom estado de conservacao

() Todo material que nao pode ser utilizado devido a perda de suas caracteristicas

7. De acordo com a Portaria Normativa numero 190/2010, que rege o sistema de
administracdo de bens permanentes, Termo de Responsabilidade é:

(X) Documento expedido pela Secao de Patrimbnio — SPAT, que caracteriza entrega
de bem patrimonial, para o responsavel da Unidade, o qual assume total
responsabilidade sobre o mesmo, inclusive por sua guarda

() Documento expedido pela Secdo de Patriménio — SPAT, que efetua a exclusao do
bem do acervo patrimonial da Fundacéo, em razao de alienacéo, furto, perda,
desgaste, obsoléncia ou sinistro tornando-o irrecuperavel

() Documento que define quando o material em bom estado de conservacéo deixou
de ter utilidade no 6rgao que o detém

() Documento simples que isenta o usuario de qualquer compromisso assumido em
relagdo a um produto ou servico

() Documento que ajuda a prevenir conflitos e a proteger os direitos e interesses das
partes

8. De acordo com o artigo 6° da Portaria Normativa nimero 190/2010, que rege o



sistema de administracao de bens permanentes, a formalizac&o e/ou realizacéo dos
processos de compra de bens permanentes e materiais especificos, cabera a:

(X) Diviséo de Suprimentos — DSUP

() Diviséo de Financas — DF

() Diviséo de Tecnologia da Informacéo — DTI
() Divisdo de Recursos Humanos - DRH

() Ndcleo de Controle de Proprios, Patrimdnio Imobiliario e Regulamentacéao-
NCPPIR

9. De acordo com o artigo 19 da Portaria Normativa nimero 190/2010, que rege o
sistema de administracdo de bens permanentes, o cadastramento dos bens no
Sistema SCPw, serd composto das seguintes informacdes:

(X) Todas alternativas estao corretas

() NUdmero do patriménio

() Classificacdo segundo cédigo de padronizacdo do mobiliario existente
() Caracteristica (niamero de série ou marca do fabricante)

() Classificacédo contabil

10. A Portaria Normativa namero 215/2011, que estabelece procedimentos e
diretrizes para utilizacao do Sistema de Frota — SisFrota, desenvolvido com a
finalidade de:

(X) Gerar um banco de dados que capacita a tomada de decisdes pelos dirigentes da
Geréncia de Transportes - GT e das Divisdes Regionais

() Controlar os veiculos oficiais que entram na Fundacédo CASA
() Padronizar veiculos de prestacéo de servigos do grupo “S-1”
() Controlar as viaturas de policiamento com equipamento externo de som e luz

() Gerenciar os veiculos com caracteristicas especiais

ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO



1. De acordo com o artigo 42 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em
seu paragrafo 1°, o servidor publico estavel so perdera o cargo

(X) em virtude de sentenca judicial transitada em julgado; mediante processo
administrativo em que Ihe seja assegurada ampla defesa; mediante procedimento de
avaliacdo periddica de desempenho, na forma de lei complementar, assegurada
ampla defesa

() em virtude de Boletim de Ocorréncia contra ele; mediante processo administrativo
em gue |lhe seja assegurada ampla defesa; mediante procedimento de avaliacéo
periddica de desempenho, na forma de lei complementar, assegurada ampla defesa

() emvirtude de sentenca judicial baseada na Lei Maria da Penha; mediante
processo administrativo em que nao lhe seja assegurada ampla defesa; mediante
procedimento de avaliacdo periddica de desempenho

() em virtude de ter processo judicial; mediante processo administrativo; mediante
procedimento de avaliacdo periddica de desempenho

() emvirtude de decisédo da Corregedoria Geral ou Recursos Humanos

2. Acerca da apuracao de irregularidades em entidades de atendimento, de acordo
com os artigos 191 e 192 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, € CORRETO
afirmar que:

(x) O procedimento de apuracéo de irregularidades em entidade governamental e
nao-governamental tera inicio mediante portaria da autoridade judiciaria ou
representacdo do Ministério Publico ou do Conselho Tutelar, onde conste,
necessariamente, resumo dos fatos

() O procedimento de apuracéao de irregularidades em entidade governamental e
nao-governamental tera inicio mediante portaria da autoridade judiciaria ou
representacdo do Ministério Publico ou do Conselho Tutelar, onde conste,
necessariamente, resumo dos fatos e boletim de ocorréncia

() O procedimento de apuracéao de irregularidades em entidade governamental e
nao-governamental tera inicio exclusivamente mediante representacdo do Ministério
Publico onde conste, necessariamente, boletim de ocorréncia

() Havendo motivo grave, podera a autoridade judiciaria, ouvido o Conselho Tutelar,
decretar liminarmente o afastamento definitivo do dirigente da entidade, mediante
decisdo fundamentada

() O dirigente da entidade sera citado para, no prazo de quinze dias, oferecer
resposta escrita, podendo juntar documentos e indicar as provas a produzir



3. Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a institucionalizacao e fortalecimento do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a institucionalizacéo e fortalecimento do Conselho Nacional da
Crianca e do Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a orientacdo ao Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a orientacao ao Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo

() Aresolucdo do CONANDA numero 113, de 19 de abril de 2006 dispde sobre os
parametros para a orientagcao ao Conselho Nacional da Crianca e do Adolescente

4. A Lei 12594/12 determina sobre a avaliacdo das entidades que executam as
medidas socioeducativas. Os resultados sdo utilizados para:

(X) Planejamento de metas e eleicdo de prioridades do Sistema de Atendimento
Socioeducativo e seu financiamento

() Manter a capacitacéo dos operadores do Sistema de Atendimento Socioeducativo

() Aplicacao, no que couber, as penalidades dispostas na Lei niumero 8.429, de 2 de
junho de 1992, que dispGe sobre as sanc¢des aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego ou funcéo
na administracdo publica direta, indireta ou fundacional e da outras providéncias (Lei
de Improbidade Administrativa)

() Instruir com o relatério da equipe técnica do programa de atendimento sobre a
evolucéo do plano de que trata o artigo 52 desta Lei e com qualquer outro parecer
técnico requerido pelas partes e deferido pela autoridade judiciaria

() Subsidiar a deciséao judicial relativa a execucdo de medida socioeducativa sera
proferida apos manifestacdo do defensor e do Ministério Publico

5. Segundo o SINASE (Resolucdo numero 119/2006) as Regras Minimas das
NacoOes Unidas para a Protecao de Jovens Privados de Liberdade estabelecem o
principio - ratificado pelo ECA (artigos 94 e 124):

(X) que o espaco fisico das unidades de privacéo de liberdade deve assegurar 0s
requisitos de saude e dignidade humana



() que ndo deve haver grades na privacéo de liberdade, somente quarto

() que o espaco fisico das unidades de privacao de liberdade deve ser igual a casa
do adolescente, por isso deve chamar CASA

() que o espaco fisico deve ser ilimitado, cercado apenas por muros baixos

() que o espaco fisico das unidades de privacao de liberdade deve assegurar 0s
requisitos de seguranca

6.Com base no artigo 7°, da Portaria Normativa niamero 215/2011, € CORRETO
afirmar que, somente podera utilizar-se de veiculos de representacéo do grupo “B”,
para desempenho de suas funcgdes, a:

(X) Presidéncia da Fundacdo CASA-SP

() Diretoria de Gestdo Administrativa - DGA

() Diretoria de Gestéao e Articulacéo Regional - DGAR

() Assessoria Especial de Politica Socioeducativa — AEPS

() Assessoria de Controle Interno - ACI

7. De acordo com o artigo 2° da Portaria Normativa niumero 248/2013, que tem por
objetivo estabelecer procedimentos para a realizacédo de inventario fisico de
materiais de consumo estocados nos almoxarifados desta Fundacéo, entende-se
como Inventario fisico:

(X) Todas as alternativas estéo corretas

() O instrumento de controle para a verificacdo dos saldos de estoques nos
almoxarifados

() A contagem fisica dos estoques para comparacdo com 0s registros contabeis

() Arecontagem dos itens com divergéncia, verificagcao da descricao e especificacao
basica, registro das divergéncias em relatorio especifico, digitacdo dos itens
inventariados nos devidos controles

() A verificacao do saldo de estoque, permitindo a identificagdo de itens com data de
validade vencida, jogos incompletos e itens deteriorados pela acdo ambiental

8. De acordo com o artigo 12 da Portaria Normativa numero 248/2013, que tem por
objetivo estabelecer procedimentos para a realizacdo de inventario fisico de
materiais de consumo estocados nos almoxarifados desta Fundacao, recomenda-se



a formacao basica de equipes de coordenacao, de contagem, de arrumacao. Qual
alternativa esta CORRETA.

(X) Competird a equipe de arrumacgéo a organizacdo dos materiais em suas
embalagens e respectivos locais nas prateleiras antes, durante e apds as contagens

() As equipes de contagem poderdo ser compostas apenas por servidores que
trabalham no almoxarifado

() Competira a equipe de contagem uma verificacao on-line do estoque fisico dos
itens armazenados no almoxarifado

() O controle de inventario permite apenas uma contagem no caso de ocorréncia de
divergéncias entre a quantidade informada e o saldo constante no relatorio

() Competira a equipe de coordenacéao e controle apenas a elaboracéo do relatério
final do inventario.

9. De acordo com o artigo 2° da Portaria Normativa nimero 266/2015, que trata da
concesséo de diarias aos servidores da Fundacdo CASA-SP, a diaria devera ser
concedida ao servidor que se deslocar temporariamente da respectiva Sede, para
outro municipio localizado num raio de:

(X) superior a 70 Km (setenta quilobmetros)
() inferior a 70 Km (setenta quildmetros)

() superior a 60 Km (sessenta quilémetros)
() superior a 20 Km (vinte quildmetros)

() inferior a 20 Km (vinte quildmetros)

10. De acordo com a Portaria Normativa numero 266/2015, que trata da concesséao
de diarias aos servidores da Fundagdo CASA-SP, € CORRETO afirmar:

(X) Na falta de comprovacao do deslocamento o servidor ndo tera direito a diaria
() O valor da diaria sera calculado com base no salario minimo vigente

() O servidor que sair em viagem devera solicitar a liberacdo da diaria, com
antecedéncia de 03 dias, a Divisao de Financas ou Divisdo Regional, de acordo com
sua vinculacgéo

() A Divisédo de Financas ou Divisdo Regional creditard em conta corrente do
servidor, apos o deslocamento, 0 montante correspondente a diaria

() O servidor devera apresentar a Divisdo de Financas ou Divisdo Regional,



conforme sua vinculacdo, no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis apds 0 regresso a sua
sede de trabalho, o “Relatério/Recibo de Despesas de Viagem”

13:00

AGENTE EDUCACIONAL

1. Conforme o artigo 37 da Constituicdo Federal € vedada a acumulacédo remunerada
de cargos publicos, exceto:

(X) a de dois cargos de professor; a de um cargo de professor com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() a de dois cargos de professor e ao bico feito fora do expediente

() a de dois cargos de instrutor; a de um cargo de instrutor com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() a de dois cargos de pedagogo; a de um cargo de pedagogo com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() ndo pode acumular cargo

2. De acordo com o ECA, as entidades que desenvolvem programas de internagao
tém as seguintes obrigacodes, entre outras, EXCETO:

(X) Informar, parcialmente e somente na sua chegada, o adolescente internado sobre
sua situacao processual

() Oferecer cuidados medicos, psicologicos, odontologicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer
() Proceder a estudo social e pessoal de cada caso

() Oferecer vestuario e alimentacao suficientes e adequados a faixa etaria dos
adolescentes atendidos



3. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do plano individual, no
minimo, EXCETO a alternativa:

(X) A previsao apenas de suas atividades de internas, considerando a privacéo de
liberdade, imposta pela sentenca judicial

() Os resultados da avaliacao interdisciplinar
() Os objetivos declarados pelo adolescente
() Atividades de integracéo e apoio a familia

() Formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

4. Para o SINASE (Resolucdo numero 119/2006 — item 6.2.2) a elaboracéo do PIA se
inicia na acolhida do adolescente no programa de atendimento e o requisito basico
para sua elaboracéo é a realizacdo do diagndstico polidimensional por meio de
intervencgdes técnicas junto ao adolescente e sua familia, nas areas:

(X) juridica, saude, psicologica, social e pedagogica

() juridica, saude, psicologica, seguranca, social e pedagodgica
() juridica, saude, psicologica, pedagogica

() juridica, pedagogica, psicoldgica e de saude

() judicial, saude, pedagogica e de seguranca

5. Assinale a alternativa CORRETA. Sao competéncias do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente:

(QUESTAO ANULADA)

6. Os sistemas de ensino devem assegurar a matricula de estudante em
cumprimento de medidas socioeducativas sem a imposicao de qualquer forma de
embaraco, preconceito ou discriminacao, pois se trata de direito fundamental, publico
e subjetivo. A partir dessa informagao podemos afirmar que:

| - Amatricula deve ser efetivada sempre que houver demanda e a qualquer tempo.

Il - A matricula deve ser assegurada mediante a apresentacdo de documento de
identificacdo pessoal, ndo podendo ser realizada mediante a autodeclaracdo ou
declarac&o do responsavel.



lll - Caso o estudante nédo disponha, no ato da matricula, de boletim, histérico
escolar, certificado, memorial ou qualquer outra documentacéo referente a sua
trajetoria escolar expedida por instituicdo de educacéo anterior, devera ser impedido
de realizar matricula.

IV - Nos casos de falta de qualquer tipo de documentacgao, seja de identificacao
pessoal ou escolar, os 6rgaos competentes pela sua expedicdo devem ser acionados
pelos pais ou responsaveis, conselhos tutelares ou operadores de orgaos de
assisténcia social ou de justica.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas | e IV sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa | € verdadeira

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras

() Todas as afirmativas sao verdadeiras

7. Conforme o RI - Regimento Interno da Fundacdo CASA (Portaria Normativa
namero 412/2022), os estimulos tém por objetivo demonstrar ao adolescente sua
capacidade de alcancar as metas e valorizar seus avangos e conquistas. Assim, o Rl
estabelece como estimulos individuais ao adolescente:

l. Visitas domiciliares de final de semana sem monitoramento para os adolescentes
em medida de internacdo, mediante autorizacao judicial e de acordo com avaliacéao
da Equipe de Referéncia.

Il. Progredir nos espacos do Centro de Atendimento destinados a programas mais
avancados.

lll. Trabalhar ou estudar fora do Centro de Atendimento, mediante autorizac&o judicial
e de acordo com o estabelecido no PIA.

Assinale a alternativa CORRETA:

(x) Todas as afirmativas |, Il e lll estdo corretas
() Somente a afirmativa lll esta correta

() Somente a afirmativa Il esta correta

() Somente as afirmativas | e Il estdo corretas

() Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas



8. Conforme consta no Regimento Interno, Portaria Normativa 412/2022, dos Centros
de Atendimento da Fundagéo CASA:

| - Toda pessoa com 18 anos completos podera requerer a alteracdo e a averbacgao
do prenome e do género, a fim de adequa-los a identidade auto percebida

Il - A populacio LGBTQIA+ néo serdo facultados o uso de roupas femininas ou
masculinas, conforme o género, e a manutencao de cabelos compridos, se o tiver,
garantindo seus caracteres secundarios de acordo com sua identidade de género e
orientacéo sexual

il - A populacdo LGBTQIA+ sera garantida, em igualdade de condi¢des, o acesso e a
continuidade da sua formacéo educacional e profissional sob a responsabilidade da
Fundacao CASA

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas | e Il sdo corretas
() Somente a afirmativa | € correta

() Somente a afirmativa Il é correta

() Somente a afirmativa lll € correta

() Somente as afirmativas | e Il s&o corretas

9. Faz-se necessario para um bom planejamento, segundo o Caderno Técnico da
Superintendéncia Pedagdgica “Educacao e Medida Socioeducativa: conceitos,
diretrizes e procedimentos”:

|. Objetivos: por qué? Para qué?

Il. Participes do processo educativo: quem?

lll. Conteddos: o qué? Quais?

IV. Metodologia: como?

V. Recursos: quando? Onde?

VI. Avaliacéo e replanejamento: onde estamos? Para onde vamos?
Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as afirmativas estao corretas

() Somente as afirmativas |, Il e V estéo corretas

() Somente as afirmativas V e VI estao corretas

() Somente as afirmativas |, Il, lll e IV estéo corretas



() Nenhuma das afirmativas esta correta

10. Dentre as Diretrizes da Superintendéncia Pedagdgica, contempladas em seu
Caderno Técnico “Educacao e Medida Socioeducativa: conceitos, diretrizes e
procedimentos”, podemos afirmar que:

|. Garantir a integracéo conceitual e metodoldgica da area pedagogica através de
suas geréncias e em consonancia com as diretrizes da instituicao

ll. Garantir o atendimento pedagogico semanal a todos os adolescentes na
Internac&o Provisoria: Educacdo Escolar no PEC e Educacéo Fisica e Esporte de no
minimo 2h semanais, divididos em no minimo 2 encontros

lll. Realizar o Plano de Atendimento Individual na Internacao
IV. Garantir que as atividades ocorram nos espacos ao ar livre

V. Garantir o atendimento pedagogico semanal a todos os adolescentes na Medida
de Internacéo: Educacao Escolar no Ensino Fundamental Anos Iniciais e Finais e
Ensino Médio; Educacéao Profissional 5h/a; Educacéao artistico-cultural 3h/a; e
Educacao Fisica e Esporte de no minimo 3h semanais, divididos em no minimo 2
encontros

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas |, lll, IV e V estéo corretas
() Somente as afirmativas Il, Il e IV estéo corretas

() Somente a alternativa Il esta correta

() Somente a afirmativa V esta correta

() Todas as alternativas estéo corretas

AGENTE TECNICO

1. Conforme o artigo 37 da Constituicdo Federal € vedada a acumulagdo remunerada
de cargos publicos, exceto:

(X) a de dois cargos de professor; a de um cargo de professor com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissbes regulamentadas



() a de dois cargos de professor e ao bico feito fora do expediente

() a de dois cargos de instrutor; a de um cargo de instrutor com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() a de dois cargos de pedagogo; a de um cargo de pedagogo com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() n&o pode acumular cargo

2. De acordo com o0 ECA, as entidades que desenvolvem programas de internacao
tém as seguintes obrigacdes, entre outras, EXCETO:

(X) Informar, parcialmente e somente na sua chegada, o adolescente internado sobre
sua situacéo processual

() Oferecer cuidados médicos, psicologicos, odontoldgicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer
() Proceder a estudo social e pessoal de cada caso

() Oferecer vestuario e alimentacao suficientes e adequados a faixa etaria dos
adolescentes atendidos

3. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do plano individual, no
minimo, EXCETO a alternativa:

(X) A previsao apenas de suas atividades de internas, considerando a privagéao de
liberdade, imposta pela sentenca judicial

() Os resultados da avaliacéo interdisciplinar
() Os objetivos declarados pelo adolescente
() Atividades de integracdo e apoio a familia

() Formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

4. Para o SINASE (Resolucdo numero 119/2006 — item 6.2.2) a elaboracéo do PIA se
inicia na acolhida do adolescente no programa de atendimento e o requisito basico
para sua elaboracao €é a realizacdo do diagnostico polidimensional por meio de
intervencdes técnicas junto ao adolescente e sua familia, nas areas:

(X) juridica, saude, psicologica, social e pedagdgica



() juridica, saude, psicologica, seguranca, social e pedagdgica
() juridica, saude, psicologica, pedagogica
() juridica, pedagogica, psicoldgica e de saude

() judicial, saude, pedagogica e de seguranca

5. Assinale a alternativa CORRETA. Sao competéncias do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente:

(QUESTAO ANULADA)

6. De acordo com o caderno da Superintendéncia Pedagogica “Educacao e Medida
Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos”, o fluxo correto da saida de
cartas elaboradas pelos adolescentes que ndo contém algo atipico;

l. Producéo, Coordenador Pedagdgico e area administrativa;
Il. Producédo, Coordenador de Equipe e area administrativa;
lll. Producéo, Direcéo e area administrativa;

IV. Producéo, Equipe de Referéncia e area administrativa;
V. Nenhuma das alternativas estéo corretas.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente a afirmativa | esta correta

() Somente as afirmativas Il e IV estéo corretas

() Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas

() Somente as afirmativas | e Il estdo corretas

() Todas as afirmativas estao corretas

7. De acordo com o RI - Regimento Interno da Fundacédo CASA (Portaria Normativa
namero 412/2022), os programas desenvolvidos nos Centros de Atendimento
Socioeducativo ao Adolescente séo:

| - Atendimento Inicial, Internagao Provisoéria e Semiliberdade.
Il - Atendimento Inicial, Internagéo Provisoria, Internacdo, Semiliberdade.

Il - Internac&o e Semiliberdade.



IV - Internacéo Provisoria e Internacgéo.
Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente a afirmativa Il esta correta

() Somente as afirmativas | e Il estdo corretas
() Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas
() Somente as afirmativas lll e IV estéo corretas

() Todas as afirmativas estao corretas

8. De acordo com o Regimento Interno, Portaria Normativa nimero 412/2022,
constituem deveres dos adolescentes, entre outros:

| - Conhecer e cumprir as normas de convivéncia e rotinas do Centro de
Atendimento, previstas no PPP

lIl- Colaborar com a limpeza dos dormitérios e dos espacos internos e externos do
Centro de Atendimento, bem como participar da revitalizacao desses locais quando
previsto em agenda de atividades

lll- Participar dos procedimentos consistentes em avaliagcdes e/ou discussdes da
Equipe de Referéncia ou da Comisséo de Avaliag&o Disciplinar (CAD), se tiver
interesse e avaliar haver pertinéncia, quando envolvido direta ou indiretamente na
apuracao de infracéo disciplinar, preservando a verdade dos fatos

IV - Acatar as decisdes da Equipe de Referéncia e da CAD, cumprindo as atividades
e/ou as sangdes impostas

V - Respeitar as regras dos procedimentos pré-estabelecidos de contagem, revistas
individuais, coletivas e do ambiente socioeducativo

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as alternativas |, Il, IV e V estdo corretas
() Todas as alternativas estéo corretas

() Somente as alternativas |, Il, lll e V estao corretas
() Somente as alternativas I, lll e V estdo corretas

() Nenhuma das alternativas estao corretas

9. Conforme o RI - Regimento Interno da Fundagao CASA (Portaria Normativa



namero 412/2022), os Centros de Atendimento de Internacéo Provisoria, Internagéo e
Semiliberdade deveréo constituir Equipes de Referéncia para atendimento aos
adolescentes, que serdo responsaveis, na Internacéo Provisoria e na Internacao e
Semiliberdade, respectivamente pela elaboracao de:

Assinale a alternativa CORRETA:

(x) Diagnostico Polidimensional e Plano Individual de Atendimento
() Diagnostico da Realidade e Estudo do Meio

() Diagnéstico da Realidade e Diagndstico Polidimensional

() Diagnéstico da Realidade e Plano Individual de Atendimento

() Estudo do meio e Plano Individual de Atendimento

10. De acordo com o caderno da Superintendéncia Pedagogica - Educacao e
Medida Socioeducativa: conceitos, diretrizes e procedimentos, séo consideradas
Praticas Educativas:

| - Acompanhamento diario da rotina pedagogica e do cumprimento das atividades
planejadas.

Il - Atencdo ao planejamento de a¢cOes suplementares para o caso da necessidade
de substituicdo de professores ausentes.

lll - Alimentac&o do Portal.

IV - Organizacédo do quadro de profissionais do setor pedagdgico.
Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas

() Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas

() Somente as afirmativas | e IV estéao corretas

() Somente as afirmativas Il e IV estao corretas

() Todas as afirmativas estao corretas

ANALISTA TECNICO

1. Conforme o artigo 37 da Constituicdo Federal € vedada a acumulagdo remunerada



de cargos publicos, exceto:

(X) a de dois cargos de professor; a de um cargo de professor com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() a de dois cargos de professor e ao bico feito fora do expediente

() a de dois cargos de instrutor; a de um cargo de instrutor com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() a de dois cargos de pedagogo; a de um cargo de pedagogo com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() n&o pode acumular cargo

2. De acordo com o ECA, as entidades que desenvolvem programas de internagao
tém as seguintes obrigacdes, entre outras, EXCETO:

(X) Informar, parcialmente e somente na sua chegada, o adolescente internado sobre
sua situacao processual

() Oferecer cuidados médicos, psicologicos, odontologicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer
() Proceder a estudo social e pessoal de cada caso

() Oferecer vestuario e alimentacéo suficientes e adequados a faixa etaria dos
adolescentes atendidos

3. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do plano individual, no
minimo, EXCETO a alternativa:

(X) A previsao apenas de suas atividades de internas, considerando a privacéo de
liberdade, imposta pela sentenca judicial

() Os resultados da avaliacao interdisciplinar
() Os objetivos declarados pelo adolescente
() Atividades de integracéo e apoio a familia

() Formas de participacao da familia para efetivo cumprimento do plano individual



4. Para o SINASE (Resolucdo numero 119/2006 — item 6.2.2) a elaboracéo do PIA se
inicia na acolhida do adolescente no programa de atendimento e o requisito basico
para sua elaboracao € a realizacdo do diagnostico polidimensional por meio de
intervencgdes técnicas junto ao adolescente e sua familia, nas areas:

(X) juridica, saude, psicologica, social e pedagogica

() juridica, saude, psicologica, seguranca, social e pedagogica
() juridica, saude, psicoldgica, pedagogica

() juridica, pedagogica, psicoldgica e de saude

() judicial, saude, pedagogica e de seguranca

5. Assinale a alternativa CORRETA. Sao competéncias do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente:

(QUESTAO ANULADA)

6. Considerando que o caderno da Superintendéncia Pedagoégica “Educacao e
Medida Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos”, orienta a entrada,
saida, leitura e elaboracéo de cartas nos Centros de Atendimento, assinale a
alternativa correta:

l. Os espacos destinados a producéo de cartas devem estimular o adolescente a
superacao de eventuais limitacoes e serem planejados de forma a permitir a
participacéo de todos os adolescentes, com a organizagao contemplada na Agenda
do Centro;

Il. Os Educadores responsaveis pelo desenvolvimento da atividade devem oferecer
ajuda, informacdes e sugestbes bem como disponibilizar dicionérios, textos, livros,
Imagens e outros materiais que permitam ampliar o conhecimento dos alunos e
incentivem a turma a buscar diferentes formas de registros;

lll. No caso de adolescentes néo alfabetizados, os mesmos ndo poderao participar
das oficinas uma vez que nao conseguirao escrever as cartas;

IV. Nesses espacos nao € possivel a producao de desenhos e simbolos pelos
adolescentes, pois desenhos e simbolos ndo devem ser estimulados nessas oficinas.

Assinale a alternativa CORRETA:
(X) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas
() Somente as afirmativas |, Il e IV estdo corretas

() Somente as afirmativas Il e lll estdo corretas



() Somente as afirmativas lll e IV estéao corretas

() Todas estao corretas

7. De acordo com o caderno da Superintendéncia Pedagdgica “Educacao e Medida
Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos”, as oficinas de cartas
desenvolvidas nos Centros de Atendimento possuem a importancia:

Assinale a alternativa CORRETA:

(x) Todas estao corretas

() Comunicacéo entre adolescentes e familiares
() Comunicacéo entre adolescentes e amigos
() Estimular a aprendizagem

() Ferramenta de estimulo ao desenvolvimento e autonomia

8. De acordo com o RI - Regimento Interno da Fundacédo CASA (Portaria Normativa
namero 412/2022), os programas desenvolvidos nos Centros de Atendimento
Socioeducativo ao Adolescente sao:

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Atendimento Inicial, Internacdo Provisoria, Internacdo, Semiliberdade
() Atendimento Inicial, Internacao Provisoria e Semiliberdade

() Internacao e Semiliberdade

() Internacéo Provisdria e Internacéo

() Todas as afirmativas estao corretas

9. Considerando o RI - Regimento Interno da Fundagdo CASA (Portaria Normativa
namero 412/2022), a Equipe de Referéncia do adolescente, recebendo o Registro de
Ocorréncia, elaborado em fungcédo de uma falta disciplinar, procedera imediatamente
uma intervencao socioeducativa, sendo permitida:

Assinale a alternativa CORRETA:
(X) Realizacdo de préticas restaurativas ou atividades educativas
() Aplicacao da medida cautelar ou atividades escolares

() Aplicacéo de sancao



() Ciéncia ao adolescente, seus pais ou responsavel legal

() Potencializar a capacidade e habilidade do adolescente ou reconhecé-lo como
sujeito com potencial para superar suas limitacoes

10. Aos adolescentes e jovens egressos do sistema socioeducativo deve ser
garantido:

l. A continuidade de seu atendimento educacional, mantido o acompanhamento de
sua frequéncia e trajetoria escolar pelas instituicdes responsaveis pela promocéo de
seus direitos educacionais.

Il. Aos adolescentes e jovens que tenham perdido o vinculo com sua escola de
origem deve ser proporcionado o regresso a mesma, sem considerar qualquer
condicdo para esse retorno

lll. Deve ser possibilitada a continuidade ou a reinsercdo em cursos de Educacéo
Profissional e a permanéncia em programas educacionais especificos nos quais 0s
adolescentes e jovens ja estejam inseridos.

Assinale a alternativa CORRETA:

(x) Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa | € verdadeira

() Somente as afirmativas Il e lll e sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa lll € verdadeira

() Todas as afirmativas sao verdadeiras

PEDAGOGO

1. Conforme o artigo 37 da Constituicdo Federal € vedada a acumulagdo remunerada
de cargos publicos, exceto:

(X) a de dois cargos de professor; a de um cargo de professor com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() a de dois cargos de professor e ao bico feito fora do expediente

() a de dois cargos de instrutor; a de um cargo de instrutor com outro técnico ou



cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() a de dois cargos de pedagogo; a de um cargo de pedagogo com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() ndo pode acumular cargo

2. De acordo com o0 ECA, as entidades que desenvolvem programas de internacao
tém as seguintes obrigacdes, entre outras, EXCETO:

(X) Informar, parcialmente e somente na sua chegada, o adolescente internado sobre
sua situacéo processual

() Oferecer cuidados medicos, psicologicos, odontologicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer
() Proceder a estudo social e pessoal de cada caso

() Oferecer vestuario e alimentacao suficientes e adequados a faixa etaria dos
adolescentes atendidos

3. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do plano individual, no
minimo, EXCETO a alternativa:

(X) A previsao apenas de suas atividades de internas, considerando a privacéo de
liberdade, imposta pela sentenca judicial

() Os resultados da avaliacéo interdisciplinar
() Os objetivos declarados pelo adolescente
() Atividades de integracédo e apoio a familia

() Formas de participacao da familia para efetivo cumprimento do plano individual

4. Para o SINASE (Resolu¢do numero 119/2006 — item 6.2.2) a elaboracéo do PIA se
inicia na acolhida do adolescente no programa de atendimento e o requisito basico
para sua elaboracéo é a realizacdo do diagnostico polidimensional por meio de
intervencdes técnicas junto ao adolescente e sua familia, nas areas:

(X) juridica, saude, psicologica, social e pedagdgica

() juridica, saude, psicologica, seguranca, social e pedagogica



() juridica, saude, psicologica, pedagdgica
() juridica, pedagogica, psicologica e de saude

() judicial, saude, pedagogica e de seguranca

5. Assinale a alternativa CORRETA. Sao competéncias do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente:

(QUESTAO ANULADA)

6. Conforme o RI - Regimento Interno da Fundacdo CASA (Portaria Normativa
namero 412/2022), os estimulos tém por objetivo demonstrar ao adolescente sua
capacidade de alcancar as metas e valorizar seus avangos e conquistas. Assim, o RI
estabelece como estimulos individuais ao adolescente:

l. Visitas domiciliares de final de semana sem monitoramento para os adolescentes
em medida de internacdo, mediante autorizagao judicial e de acordo com o
estabelecido no PIA.

Il. Progredir nos espacos do Centro de Atendimento destinados a programas mais
avancados.

lll. Trabalhar ou estudar fora do Centro de Atendimento, mediante autorizac&o judicial
e de acordo com o estabelecido no PIA.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas |, Il e lll estdo corretas
() Somente a afirmativa lll esta correta

() Somente a afirmativa Il esta correta

() Somente as afirmativas | e Il estdo corretas

() Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas

7. Quando de seu ingresso em qualquer Centro de Atendimento de Internacao
Provisoria, Internacdo e Semiliberdade da Fundacao, o adolescente sera acolhido.
De acordo com o RI - Regimento Interno da CASA (Portaria Normativa numero
412/2022), no processo de recepcao caberda, entre outras acoes:

Assinale a alternativa CORRETA:

(xX) Todas as alternativas estao corretas



() Revista pessoal respeitosa e humanizada, bem como de seus objetos

() Identificacdo do adolescente, de acordo com as normas e procedimentos pre-
definidos pela instituicao

() Registro imediato dos dados de identificacdo do adolescente no Portal da
Fundacao CASA-SP

() Comunicacéo imediata pela equipe psicossocial a familia ou responsavel legal a
respeito da entrada ou transferéncia do adolescente

8. Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional, os Estados incumbir-
se-ao de:

l. Organizar, manter, desenvolver os 0rgaos e instituicdes oficiais dos seus sistemas
de ensino

Il. Elaborar e executar politicas e planos educacionais, em consonancia com as
diretrizes e planos nacionais de educacéo, integrando e coordenando as suas acdes
e as dos seus Municipios

lll. Assegurar o0 ensino medio e oferecer, com prioridade, 0 ensino superior.
Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas

() Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas

() Somente as afirmativas | e lll estao corretas

() Somente a afirmativa lll esta correta

() Todas as afirmativas estao corretas

9. Considerando o Regimento Interno, Portaria Normativa 412/2022, temos diversos
principios e diretrizes do atendimento socioeducativo ao adolescente. A medida
socioeducativa de internacdo se subordina a diversos principios, devendo ser a mais
breve possivel, na exata medida das necessidades de cada caso singular e sempre
aplicada de modo excepcional, como ultima das opc¢des.

A partir da ideia acima exposta para a medida socioeducativa de internacédo temos
gue os principios apresentados sao:

(X) Brevidade, excepcionalidade e minima intervencéo
() Brevidade, condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento e proporcionalidade

() Excepcionalidade, prioridade absoluta e protecéo integral



() Protecéo integral, prioridade absoluta e condi¢cdo peculiar de pessoa em
desenvolvimento

() Protecdo Integral, incompletude institucional e respeito a capacidade do
adolescente em cumprir a medida socioeducativa

10. No Caderno da Superintendéncia Pedagdgica constam diretrizes para que a
medida socioeducativa de internacéao va além da mera restricao stricto sensu de ir e
vir, a fim de que ela ndo seja um ensaio para uma vida eternamente restrita. No
sentido de que a medida socioeducativa impacte positivamente na vida dos
adolescentes e que proporcione oportunidades de desenvolvimento e aprendizagem,
o plano individual de atendimento deve nortear o atendimento desde o inicio até o
encerramento da medida com metas direcionadas até a vida social em liberdade
como projeto de vida e ndo somente ao periodo de internacédo. Neste sentido ha
diretrizes pedagdgicas que amparam esta ideia. Assim temos:

| - h& estimulo a que os Centros proporcionem incluséo digital por meio de uso de
tablets e salas de informética;

Il - ha orientacbes no sentido de que os adolescentes acessem espacos abertos ao
ar livre e possam receber incidéncia solar;

1. lll— que os adolescentes participem de atividades pedagdgicas externas, como
visitas a escolas de cursos, espacgos esportivos e equipamentos culturais e
também de exames e concursos somente internos como Enem, Encceja,
Obmep, Vestibular e Vestibulinho;

2. IV — que os adolescentes participem de atividades pedagogicas externas como
visitas a escolas de cursos, espacos esportivos e equipamentos culturais e
também de exames e concursos internos e externos como Enem, Encceja,
Obmep, Vestibular e Vestibulinho;

V - o periodo de medida socioeducativa deve ser o mais educativo no sentido da
intensidade e da extensividade, ou seja, aproveitando bem o tempo, assim, as
atividades pedagogicas também devem se estender para além do horario do jantar.

Sobre as afirmacfes acima podemos considerar que:
(X) As afirmac0es |, Il, IV e V estéo corretas

() Todas afirmagdes estao erradas

() As afirmacoes lll e V estéo erradas

() Nenhuma das afirmacdes esté correta

() Todas as afirmacgdes estao corretas



PROFISSIONAL DE EDUCACAO FiSICA

1. Conforme o artigo 37 da Constituicdo Federal € vedada a acumulagdo remunerada
de cargos publicos, exceto:

(X) a de dois cargos de professor; a de um cargo de professor com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissbes regulamentadas

() a de dois cargos de professor e ao bico feito fora do expediente

() a de dois cargos de instrutor; a de um cargo de instrutor com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissdes regulamentadas

() a de dois cargos de pedagogo; a de um cargo de pedagogo com outro técnico ou
cientifico; a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com
profissbes regulamentadas

() n&o pode acumular cargo

2. De acordo com o0 ECA, as entidades que desenvolvem programas de internacao
tém as seguintes obrigacodes, entre outras, EXCETO:

(X) Informar, parcialmente e somente na sua chegada, o adolescente internado sobre
sua situacéo processual

() Oferecer cuidados meédicos, psicologicos, odontoldgicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer
() Proceder a estudo social e pessoal de cada caso

() Oferecer vestuario e alimentacéo suficientes e adequados a faixa etaria dos
adolescentes atendidos

3. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do plano individual, no
minimo, EXCETO a alternativa:

(X) A previsao apenas de suas atividades de internas, considerando a privagéao de
liberdade, imposta pela sentenca judicial

() Os resultados da avaliacao interdisciplinar



() Os objetivos declarados pelo adolescente
() Atividades de integracéo e apoio a familia

() Formas de participacao da familia para efetivo cumprimento do plano individual

4. Para o SINASE (Resolucdo numero 119/2006 — item 6.2.2) a elaboracéo do PIA se
inicia na acolhida do adolescente no programa de atendimento e o requisito basico
para sua elaboracéo é a realizacdo do diagndstico polidimensional por meio de
intervencgdes técnicas junto ao adolescente e sua familia, nas areas:

(X) juridica, saude, psicologica, social e pedagogica

() juridica, saude, psicologica, seguranca, social e pedagdgica
() juridica, saude, psicologica, pedagogica

() juridica, pedagogica, psicoldgica e de saude

() judicial, saude, pedagogica e de seguranca

5. Assinale a alternativa CORRETA. Sao competéncias do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente:

(QUESTAO ANULADA)

6. Segundo o caderno da Superintendéncia Pedagogica, Educacao e Medida
Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos, sao diretrizes para a atuagao
pedagdgica, entre outras:

Assinale a alternativa CORRETA:
(X) Todas as afirmativas estao corretas
() Realizar o Plano Individual de Atendimento (PIA) na internacéo e na semiliberdade

() Garantir a integracao conceitual e metodoldgica da area pedagogica através de
suas geréncias e em consonancia com as diretrizes da instituicao

() Realizar, preferencialmente, durante a internacao provisoria o inicio do Plano
Individual de Atendimento (PIA) através do diagndéstico Polidimensional

() Garantir o atendimento pedagdgico semanal a todos os adolescentes na medida
de internacéo através das geréncias

7. Considerando o RI - Regimento Interno da Fundacédo CASA (Portaria Normativa



namero 412/2022), a Equipe de Referéncia do adolescente, recebendo o Registro de
Ocorréncia, elaborado em funcéo de uma falta disciplinar, procedera imediatamente
uma intervencgao socioeducativa, sendo permitida:

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Realizacéo de préticas restaurativas ou atividades educativas
() Aplicacao da medida cautelar ou atividades escolares

() Aplicacéo de sancao

() Ciéncia ao adolescente, seus pais ou responsavel legal

() Potencializar a capacidade e habilidade do adolescente ou reconhecé-lo como
sujeito com potencial para superar suas limitacoes

8. De acordo com o Regimento Interno, Portaria Normativa niamero 412/2022,
constituem deveres dos adolescentes, entre outros:

| - Conhecer e cumprir as normas de convivéncia e rotinas do Centro de
Atendimento, previstas no PPP

Il - Colaborar com a limpeza dos dormitérios e dos espacos internos e externos do
Centro de Atendimento, bem como participar da revitalizacao desses locais quando
previsto em agenda de atividades

lll - Participar dos procedimentos consistentes em avaliagdes e/ou discussdes da
Equipe de Referéncia ou da Comisséo de Avaliacéao Disciplinar (CAD), se tiver
interesse e avaliar haver pertinéncia, quando envolvido direta ou indiretamente na
apuracao de infracéo disciplinar, preservando a verdade dos fatos

IV - Acatar as decisdes da Equipe de Referéncia e da CAD, cumprindo as atividades
e/ou as sangdes impostas

V - Respeitar as regras dos procedimentos pré-estabelecidos de contagem, revistas
individuais, coletivas e do ambiente socioeducativo

Assinale a alternativa CORRETA:

(x) Somente as alternativas |, Il, IV e V estdo corretas
() Todas as alternativas estao corretas

() Somente as alternativas |, Il, lll e V estao corretas
() Somente as alternativas I, lll e V estdo corretas

() Nenhuma das alternativas estéo corretas



9. Conforme estabelecido no Caderno Técnico Superintendéncia Pedagdgica:
Conceitos, Diretrizes e Procedimentos, qual a finalidade da Avaliagdo Diagnostica em
Educacao Fisica?

(X) Analisar o desenvolvimento dos adolescentes, compreendendo quais sao as
experiéncias pessoais, sociais e culturais significativas

() Coletar informacfes sobre as experiéncias emocionais, sociais e culturais dos
adolescentes

() Contribuir no direcionamento do Plano Individual de Atendimento (PIA)

() Propor encaminhamentos para o planejamento das areas de Educacéao Fisica e
Cultural

() Todas as alternativas estao incorretas

10. Qual é a funcéo da area de Educacéao Fisica na promocéo da saude dos
adolescentes, a partir do contido no Caderno Técnico Superintendéncia Pedagogica:
Conceitos, Diretrizes e Procedimentos:

(X) Propor estratégias intersetoriais para atender as necessidades dos adolescentes
() Colaborar na execucéo de acGes apenas voltadas a promocéo da saude.

() Realizar intervencdes pertinentes com base nos dados coletados em dialogos com
os adolescentes

() Elaborar um plano de acdo com olhar nas aptiddes fisicas do adolescente

() Somente a area podera propor estratégias para a promocao da saude dos
adolescentes

15:00

ASSISTENTE SOCIAL

1. O artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, nos incisos X, Xl e
Xl garantem respectivamente:

(X) séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,



assegurado o direito a indenizagcao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacoes telegraficas, de dados e das comunicacoes
telefénicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() séo violaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas; a
casa e asilo violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € violavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacoes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefénicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&o criminal ou instruc&o processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a honra e a imagem das pessoas; a casa € asilo
violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento do
morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinacao judicial; é violavel por agentes publicos o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicaces
telefénicas, para fins de investigacao criminal ou instrucdo processual penal

() séo publicos a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violacdo; a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; ndo ha o sigilo da
correspondéncia e das comunicacdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; na casa pode entrar qualquer individuo, sem consentimento do morador, e
também em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante
o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicacoes telegréaficas, de dados e das comunicagdes telefonicas, salvo, no
ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para
fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, as entidades que
desenvolvem programas de internacdo tém as seguintes obrigacdes, entre outras,
EXCETO:



(x) Oferecer atendimento somente coletivo, em pequenas unidades e grupos
reduzidos

() Preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade ao
adolescente

() Oferecer cuidados médicos, psicologicos, odontologicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer

() Propiciar escolarizac&o e profissionalizagao

3. Conforme o artigo 71 da Lei 12.594/2012, todas as entidades de atendimento
socioeducativo deverao, em seus respectivos regimentos, realizar a previsao de
regime disciplinar obedecendo os seguintes principios, EXCETO:

(x) Disponibilizacédo de acfes de atencdo a saude sexual e reprodutiva e a prevencao
de doencas sexualmente transmissiveis

() Tipificacao explicita das infracdes como leves, médias e graves e determinacéo
das correspondentes sancdes

() Exigéncia da instauracao formal de processo disciplinar para a aplicacéo de
gualquer sancao, garantidos a ampla defesa e o contraditorio

() Obrigatoriedade de audiéncia do socioeducando nos casos em que seja
necessaria a instauracéo de processo disciplinar

() Sancao de duracéo determinada

4. Um dos artigos da Resolugdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que a politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes operacionaliza-se através dos seguintes tipos de programas, Servicos e
acoes publicas:

| - servicos e programas das politicas publicas, especialmente das politicas sociais,
afetos aos fins da politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes;

Il - servicos e programas de execucao de medidas de protecéo de direitos humanos;
lll - servigos e programas de execucao de medidas socioeducativas e assemelhadas;
IV — acdes publicas de apoio ao jovem egresso

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Opcoes |, Il el



() Opcoes |, I, llle IV
() Opcoes i, lll e IV
() Opcodes le IV

() Opcoes ll e IV

5. Quais séo os objetivos do SINASE?

(x) a promocao dos direitos humanos e a garantia da cidadania dos adolescentes em
conflito com a lei, além de orientar os principios norteadores das acoes de
atendimento socioeducativo.

() n&o tem como objetivos a promocao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei, além de orientar os principios
norteadores das acdes de atendimento socioeducativo.

() tem como objetivos a promocao dos direitos dos adolescentes de garantir aos
adolescentes em conflito com a lei, as a¢cGes de atendimento socio desportivo.

() ndo tem objetivos é apenas uma promocao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei.

() tem como objetivos a promocao dos direitos aos adolescentes em conflito com a
lei.

6. Arespeito da atencao integral a satde mental do adolescente em medida
socioeducativa, dos elementos importantes para o planejamento das intervencgdes, €
correto afirmar:

l. Transpor o diagndstico em salude mental, compreendendo esse adolescente como
sujeito de direitos, ampliando-o para o diagndstico situacional, considerando que a
ambiéncia, as condicfes sanitarias, as condicdes de saude anteriores, 0S
determinantes sociais (desigualdades raciais, de género, sociais e territoriais), as
relagdes entre profissionais e adolescentes, do contexto familiar (a real condicdo da
familia de constituir suporte e apoio, distanciamento da familia, da comunidade etc.)
abstencéo e/ou dificuldade escolar, acesso anterior ou ndo aos servi¢os de saude,
uso de medicacdo antes do cumprimento da medida entre outros, sdo aspectos que
influenciam na saude mental do adolescente e devem ser considerados no
planejamento de agdes.

ll. Considerar o conceito de saude mental de forma ampliada — “bem-estar fisico,
mental e social, estando além da auséncia de transtornos mentais ou deficiéncias”,
compreendendo a saude mental como as habilidades e as potencialidades de o
sujeito se organizar na relagdo com o outro, com a sociedade e consigo.



lll. Compreender a privagao de liberdade e a institucionalizagdo como um contexto de
amenizar o sofrimento psiquico e adoecimento.

IV. Participacao dos atores do Sistema de Garantia de Direitos, desrespeitando os
principios da incompletude institucional previstos no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) e no Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (Sinase),
com vistas a efetivacdo das politicas publicas.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas | e Il s&o verdadeiras
() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa | € verdadeira

() Somente a afirmativa | € verdadeira

() Todas as afirmativas sao verdadeiras

7. A respeito dos conceitos acerca da identidade de género e sexualidade, de acordo
com a Cartilha de Orientacdes Gerais para a Atencado a Adolescéncia LGBTQIA, é
correto afirmar:

l. Cisgénero — € sobre a pessoa que se identifica com os padrées de comportamento,
culturais e sociais atribuidos a seu sexo biologico.

ll. Transgénero — é sobre a pessoa que se identifica com os padrbes de
comportamento, culturais e sociais atribuidos ao seu sexo biologico.

lll. Expressao de género — é sobre a maneira como cada pessoa expressa sua
identidade de género, ou seja, a partir de sua identificacdo de género, € como se
sente confortavel em suas vestimentas, jeito de falar, gestos, entre outras.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa | € verdadeira

() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras

() Todas as afirmativas sao verdadeiras

8. Sobre o servico de protecao e atendimento especializado a familias e individuos
(PAEFI), é correto afirmar que:



(X) Fundamenta-se no respeito a heterogeneidade, potencialidades, valores, crencas
e identidades das familias

() O servico ndo se articula com as atividades e atengdes prestadas as familias nos
demais servicos socioassistenciais, nas diversas politicas publicas e com os demais
orgaos do Sistema de Garantia de Direitos

() O servico se fundamenta na desigualdade de direitos no acesso ao atendimento,
condicionados a critérios especificos de natureza étnico-raciais, social e religioso

() Nao ha necessidade de garantir o atendimento e providéncias necessarias, no
momento em que houver possiblidade, para a inclusdo da familia e seus membros
em servigos socioassistenciais e/ou em programas de transferéncia de renda, de
forma a qualificar a intervencao e restaurar o direito

() O servico se fundamenta na preferéncia das exigéncias de rentabilidade
econOmica sobre as necessidades sociais

9. Os principios fundamentais do Cédigo de Etica do Servigo Social afirmam,
EXCETO:

(X) Empenho para o fortalecimento de todas as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participacao de grupos socialmente discriminados e a
discusséo das diferencas

() Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo

() Ampliacdo e consolidacao da cidadania, considerada tarefa primordial de toda
sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes
trabalhadoras

() Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacao da participacéo
politica e da riqueza socialmente produzida

() Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos programas e politicas
sociais, bem como sua gestdo democratica

10. Sobre as ac¢bes da Assisténcia Social, no ambito da Fundagao CASA, conforme
estabelecido pelo Regimento Interno, é correto afirmar, EXCETO:

(X) Encaminhara para acesso aos programas de atendimento da rede de servicos,
exceto de ja estiver em vias de se desligar da medida socioeducativa

() Proporcionarda acompanhamento sistematico e continuo do adolescente, familia
ou responsavel durante o cumprimento da medida socioeducativa



() Realizara orientacdo, encaminhamento e acompanhamento dos procedimentos
oficiais para obtencao dos documentos pessoais

() Promovera o Acesso a Previdéncia Social e a Servigos e Programas previstos no
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

() Realizara integracdo e acesso as assisténcias basicas e especializadas, definidas
neste Regimento Interno, por meio da rede socioassistencial

AUXILIAR DE ENFERMAGEM

1. O artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, nos incisos X, Xl e
Xl garantem respectivamente:

(X) séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagcao; a casa € asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicaces
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&o criminal ou instrug&o processual penal

() sao violaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas; a
casa € asilo violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € violavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a honra e a imagem das pessoas; a casa € asilo
violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento do
morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinacéo judicial; é violavel por agentes publicos o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefbnicas, para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() sao publicos a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; ndo h& o sigilo da



correspondéncia e das comunicacdes telegraficas, de dados e das comunicacfes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&o criminal ou instrugc&o processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; na casa pode entrar qualquer individuo, sem consentimento do morador, e
também em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante
o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicacoes telegréaficas, de dados e das comunicacgdes telefonicas, salvo, no
ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para
fins de investigagcao criminal ou instruc&o processual penal

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, as entidades que
desenvolvem programas de internacdo tém as seguintes obrigacGes, entre outras,
EXCETO:

(x) Oferecer atendimento somente coletivo, em pequenas unidades e grupos
reduzidos

() Preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade ao
adolescente

() Oferecer cuidados médicos, psicologicos, odontoldgicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer

() Propiciar escolarizacéo e profissionalizacao

3. Conforme o artigo 71 da Lei 12.594/2012, todas as entidades de atendimento
socioeducativo deverdo, em seus respectivos regimentos, realizar a previsao de
regime disciplinar obedecendo os seguintes principios, EXCETO:

(x) Disponibilizacdo de acfes de atencéo a saude sexual e reprodutiva e a prevencao
de doencas sexualmente transmissiveis

() Tipificacdo explicita das infracdes como leves, médias e graves e determinacéo
das correspondentes sanc¢des

() Exigéncia da instauracao formal de processo disciplinar para a aplicacéo de
gualquer sancao, garantidos a ampla defesa e o contraditorio

() Obrigatoriedade de audiéncia do socioeducando nos casos em que seja
necessaria a instauracao de processo disciplinar

() Sancéao de duracéo determinada



4. Um dos artigos da Resolugado numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que a politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes operacionaliza-se através dos seguintes tipos de programas, Servicos e
acles publicas:

| - servigos e programas das politicas publicas, especialmente das politicas sociais,
afetos aos fins da politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes;

Il - servigcos e programas de execucao de medidas de protecéo de direitos humanos;
lll - servigos e programas de execucao de medidas socioeducativas e assemelhadas;
IV — acBes publicas de apoio ao jovem egresso

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Opcodes |, Il el

() Opcoes |, I, llle IV

() Opcoes i, il e IV

() Opcoes l e IV

() Opcoes lll e IV

5. Quais sao os objetivos do SINASE?

(X) a promocao dos direitos humanos e a garantia da cidadania dos adolescentes em
conflito com a lei, além de orientar os principios norteadores das acodes de
atendimento socioeducativo.

() ndo tem como objetivos a promoc¢ao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei, além de orientar os principios
norteadores das acdes de atendimento socioeducativo.

() tem como objetivos a promocao dos direitos dos adolescentes de garantir aos
adolescentes em conflito com a lei, as a¢g0Oes de atendimento socio desportivo.

() ndo tem objetivos € apenas uma promocao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei.

() tem como objetivos a promocé&o dos direitos aos adolescentes em conflito com a
lei.

6. No Regimento Interno dos Centros de Atendimento Inicial, Internagéo Provisoria,



Internacdo e Semiliberdade da Fundacdo CASA — SP, no Artigo 9°, Paragrafo 3° -
Adolescentes gravidas puérperas que estejam em cumprimento de medida
socioeducativas ou sob Internacédo Provisorias serdao encaminhadas ao Programa de
Acompanhamento Materno Infantil (PAMI), que tem a previsao de atender a esse
publico e seus filhos, assim, como orientacéo e cuidados voltados a saude de forma
ampla. Devem ser proporcionados investimentos capazes de favorecer o
estabelecimento entre a nutriz e seu bebé, cuidados primordiais ao adequado
desenvolvimento dos lactantes, focando sempre na humanizacéo do
acompanhamento:

| — A fase gestacional indicada para o encaminhamento de adolescentes ao PAMI
sera de 32 semanas, salvo as adolescentes que estejam em situacdes de risco na
gravidez ou em eépocas de crises epidemiologicas, situacdes em que esse
encaminhamento sera antecipado;

Il - As adolescentes participardo das atividades pedagogicas previstas na legislacéo
vigente até completarem a 362 semana gestacional e, ap0s dar a luz, permanecerao
de repouso até a data prescrita pelo medico responsavel por seu acompanhamento
clinico;

lll - Devera ser respeitado o periodo de afastamento das adolescentes puérperas,
além de ser garantida, ao menos, a fase minima de 120 (cento e vinte) dias de
licenca das atividades constantes em sua agenda pedagogica e/ou o periodo
indicado pelo médico responsavel por seu acompanhamento clinico, para cuidado
exclusivo ao bebé; o direito a continuidade de participacédo ao ensino formal esta
assegurado, ainda que em agenda pedagogica diferenciada;

IV - Devera ser estimulada a amamentacao (aleitamento materno exclusivo) nos
primeiros 12 (doze) meses;

V - Em casos excepcionais e de extrema necessidade, com permanéncia dos bebés
na Instituicdo apos completarem 6 (seis) meses de idade, os dirigentes do PAMI
deveréo articular com creche situada nas imediagcdes do Centro e possibilitar o
direcionamento dos lactantes para local apropriado e que reuna recursos suficientes
para ampliar a estimulacdo sensorial e cognitiva previstas nessa fase de
desenvolvimento;

VI - As adolescentes mées e puérperas terdo o direito e a responsabilidade de
acompanhar os bebés até a creche, cuja articulacéo for pactuada com os dirigentes
do PAMI, sendo permitida a substituicdo por servidora e/ou alguma outra
adolescente, na condicao de excepcionalidade, desde que devidamente avaliada
pela Equipe de Referéncia.

Assinale a alternativa CORRETA:
(X) Somente as alternativas I, lll, V e VI sado verdadeiras

() Somente a alternativa Il € verdadeira



() Somente as alternativas | e IV séo verdadeiras
() Somente as alternativas |, Il e lll s&o verdadeiras

() Todas as alternativas séo verdadeiras

7. Emrelacédo aos casos em Saude Mental, conforme o Caderno Técnico da
Superintendéncia de Saude, podemos dizer que as a¢des abaixo relacionadas sao
de competéncia do Auxiliar de Enfermagem:

| - Acompanhar o adolescente que faz uso continuo de medicamentos psicotrépicos,
avaliar quanto a sinais e sintomas de possivel impregnacdo medicamentosa e
encaminhar para consulta médica;

Il - Administrar psicotropicos conforme prescricdo médica, observar se o adolescente
esta fazendo uso adequado da medicacéo, reforcando a necessidade de adesao a
terapéutica;

Il - Acompanhar o adolescente em consultas psiquiatricas somente em casos
especificos onde sua presenca é relevante e/ou conforme avaliagcdo do enfermeiro;

IV - Participar de grupos de acdes educativas, abordando temas como: alcool, drogas
e quanto a importancia da adeséo ao tratamento medicamentoso, entre outros;

V - Auxiliar o enfermeiro na execucao dos programas de educacdo em saude.
Todas as alternativas estao corretas, EXCETO a:

(X) Alternativa |

() Alternativa I

() Alternativa IV

() Alternativa i

() Alternativa V

8. Considerando a Portaria numero 405/2022, no que se refere as orientagdes
relacionadas a Observacao Pés-tumulto, € CORRETO afirmar que:

| — Os atendimentos pés-tumulto poderéo ser realizados através da Telenfermagem;

Il — Os Auxiliares de Enfermagem, em hipotese alguma, poderéo realizar o
atendimento pos-tumulto;

lll - Os atendimentos pos-tumulto serdo realizados presencialmente, pelos
profissionais enfermeiros da respectiva UAISA, salvo se houver possibilidade de



atendimento por profissional da rede de saude publica. Os auxiliares de enfermagem
poderdo realizar a observacao e, na auséncia do enfermeiro, caso haja a
necessidade, poderéo acionar o enfermeiro plantonista de forma on-line;

IV — Os atendimentos pos-tumulto deveréo ser realizados exclusivamente na rede de
saude publica;

V — Os atendimentos pos-tumulto podem ser realizados por qualquer profissional da
area de saude do Centro/UAISA.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Apenas a alternativa Ill é verdadeira
() As alternativas | e lll sdo verdadeiras
() Todas as alternativas séao verdadeiras
() Apenas a alternativa V € verdadeira

() Todas as alternativas séo falsas

9. Conforme estabelecido no Caderno da Geréncia de Saude: Conceitos, Diretrizes e
Procedimentos (2024), a vigilancia em Saude Publica é um processo continuo de
monitoramento do estado de saude e de bem-estar de uma populacdo mediante
coleta, analise e a difuséo de informacgfes. Cabe a equipe de enfermagem informar
UAISA e a Geréncia de Saude por meio do e-mail:
telenfermagemgsau@fundacaocasa.sp.gov.br os casos de adolescentes acometidos
por doencas infectocontagiosas, a partir do primeiro caso, doengas cronicas,
cirurgias e internagoes.

Considerando o tema, podemos afirmar que as acdes que competem ao Auxiliar de
Enfermagem séao:

| - Participar das acdes de Educacdo em Saude, busca ativa de casos, bloqueios
vacinais e convocacgoes, conforme estabelecido pelo enfermeiro, através da
Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem;

Il - Observar e comunicar ao enfermeiro sinais e sintomas sugestivos das doencas de
notificacdo compulsoria;

lll - Realizar coleta de exames laboratoriais sob supervisao do enfermeiro;

IV - Monitorar adolescentes e comunicantes de doencas transmissiveis, assim como
0s tratamentos supervisionados;

V - Participar junto a equipe de saude da elaboracéo e execucao de medidas
preventivas.



Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as alternativas séo verdadeiras
() Todas as alternativas séo falsas

() Apenas a alternativa lll é verdadeira

() As alternativas |, Il e V séo verdadeiras

() As alternativas IV e V sdo verdadeiras

10. No Caderno da Geréncia de Saude: Conceitos, Diretrizes e Procedimentos
(2024), considerando o tema Tuberculose, levando-se em consideracéo as acdes
gue sdo de competéncia do Auxiliar de Enfermagem, € CORRETO afirmar:

| - Questionar o adolescente quanto a presenca de sintomas como: tosse, febre,
sudorese noturna e emagrecimento recente;

Il - Participar em conjunto com o enfermeiro na realizacéo da busca ativa;
lll — Avaliar o estado geral de saude do adolescente sistematicamente;
IV - Acompanhar sistematicamente o adolescente durante o tratamento;

V - Administrar medicamentos conforme prescricdo médica e reforcar ao adolescente
guanto a importancia da adesao a terapéutica medicamentosa, bem como os efeitos
colaterais das drogas;

Todas as alternativas estao corretas, EXCETO:
(X) A alternativa lll

() As alternativas | e llI

() Aalternativa V

() As alternativas ll e IV

() A alternativa Il

DENTISTA

1. O artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, nos incisos X, Xl e
Xl garantem respectivamente:



(X) séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagcao; a casa € asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicaces
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&o criminal ou instrugc&o processual penal

() sao violaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas; a
casa € asilo violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € violavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacfes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a honra e a imagem das pessoas; a casa € asilo
violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento do
morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinacdo judicial; é violavel por agentes publicos o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefbnicas, para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() sao publicos a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; ndo h& o sigilo da
correspondéncia e das comunicacoes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefénicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&ao criminal ou instrucéo processual penal

() séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violacdo; na casa pode entrar qualquer individuo, sem consentimento do morador, e
também em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante
o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicacdes telegraficas, de dados e das comunicacdes telefonicas, salvo, no
ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para
fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, as entidades que
desenvolvem programas de internacdo tém as seguintes obrigagdes, entre outras,
EXCETO:



(x) Oferecer atendimento somente coletivo, em pequenas unidades e grupos
reduzidos

() Preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade ao
adolescente

() Oferecer cuidados médicos, psicologicos, odontoldgicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer

() Propiciar escolarizacéo e profissionalizacao

3. Conforme o artigo 71 da Lei 12.594/2012, todas as entidades de atendimento
socioeducativo deverdo, em seus respectivos regimentos, realizar a previsao de
regime disciplinar obedecendo os seguintes principios, EXCETO:

(x) Disponibilizacdo de acfes de atencdo a saude sexual e reprodutiva e a prevencao
de doencas sexualmente transmissiveis

() Tipificacdo explicita das infracdes como leves, médias e graves e determinacéo
das correspondentes sanc¢des

() Exigéncia da instauracao formal de processo disciplinar para a aplicacéo de
gualquer sancao, garantidos a ampla defesa e o contraditorio

() Obrigatoriedade de audiéncia do socioeducando nos casos em que seja
necessaria a instauracao de processo disciplinar

() Sancao de duracao determinada

4. Um dos artigos da Resolucédo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que a politica de atendimento dos direitos humanos de criangas e
adolescentes operacionaliza-se através dos seguintes tipos de programas, Servigos e
acdes publicas:

| - servigcos e programas das politicas publicas, especialmente das politicas sociais,
afetos aos fins da politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes;

Il - servicos e programas de execucao de medidas de protecéo de direitos humanos;
lll - servigcos e programas de execucdo de medidas socioeducativas e assemelhadas;
IV — acbes publicas de apoio ao jovem egresso

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Opcoes |, Il el



() Opcoes |, I, llle IV
() Opcoes i, llle IV
() Opcgoes le IV

() Opcoes lile IV

5. Quais sao os objetivos do SINASE?

(X) a promocao dos direitos humanos e a garantia da cidadania dos adolescentes em
conflito com a lei, além de orientar os principios norteadores das acoes de
atendimento socioeducativo.

() ndo tem como objetivos a promoc¢ao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei, além de orientar os principios
norteadores das acdes de atendimento socioeducativo.

() tem como objetivos a promocao dos direitos dos adolescentes de garantir aos
adolescentes em conflito com a lei, as a¢g0Oes de atendimento socio desportivo.

() n&o tem objetivos € apenas uma promocao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei.

() tem como objetivos a promocé&o dos direitos aos adolescentes em conflito com a
lei.

6. No Regimento Interno dos Centros de Atendimento Inicial, Internagéo Provisoria,
Internacdo e Semiliberdade da Fundacédo CASA, No Artigo 19, estéo descritos
guatorze Deveres dos Adolescentes, dentre eles podemos destacar:

| - Conhecer e cumprir as normas de convivéncia e rotinas do Centro de
Atendimento, previstas no PPP;

Il - Respeitar e ndo se envolver em conflitos com autoridades, servidores, parceiros,
visitantes ou outros adolescentes dentro e fora do Centro de Atendimento;

lll - Zelar apenas pelos seus pertences pessoais, uma vez que nao é de sua
responsabilidade zelar pelos materiais de uso coletivo, bens e estrutura patrimonial;
vestuario e guarnicdo de banho e cama, assim como materiais pedagdgicos
disponibilizados pelo Centro;

IV - Acatar as decisdes da Equipe de Referéncia e da CAD, cumprindo as atividades
e/ou as san¢des impostas;

V — Participar apenas das atividades que ele se identifica, das previstas no PIA; nao
havendo a necessidade de colaborar nas atividades complementares planejadas



pelo Centro de Atendimento.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as alternativas |, Il e IV sdo verdadeiras
() Todas as alternativas séao verdadeiras

() Somente as alternativas Il e V séo verdadeiras
() Somente a alternativa V é verdadeira

() Somente a alternativa lll é verdadeira

7. Com base no Caderno Técnico da Superintendéncia de Saude, no que se refere
aos procedimentos odontoldgicos, podemos afirmar que séo considerados
Procedimentos Cirurgicos:

| - Exodontia de Dente Deciduo;

Il - Instalacdo e Adaptacdo de Protese Dentaria;

lll - Coroa provisoria;

IV - Gengivectomia (por sextante);

V - Raspagem e Alisamento Subgengival.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as alternativas | e IV s&o verdadeiras
() Somente a alternativa | € verdadeira

() Somente a alternativa Il € verdadeira

() Somente as alternativas |, lll e V sé&o verdadeiras

() Somente as alternativas Il e V séo verdadeiras

8. No Caderno da Geréncia de Saude: Conceitos, Diretrizes e Procedimentos (2024),
na parte da Odontologia, as acdes que fazem parte das Rotinas Gerais do
profissional Dentista sao:

| - Realizar apenas a primeira consulta odontolégica, de triagem, a todos os
adolescentes ingressantes nos Centro de Internacéo e Internacdo Provisoria,
realizando o encaminhamento do adolescente para tratamento odontolégico na rede
SUS;



Il - Registrar todos os procedimentos realizados nos instrumentais adequados e
inseri-los na Pasta de Saude do Adolescente no Sistema SEI/'SP, mantendo o
registro atualizado

lll - Fazer encaminhamento a Rede SUS e Centros de Especialidades Odontoldgicas
— CEOs quando indicado;

IV - Respeitar o limite de 04 consultas clinicas por periodo de 04 horas e 2
urgéncias, priorizando as urgéncias;

V — Verificar mensalmente a validade dos materiais, medicamentos e instrumentais
do consultorio odontoldgico.

Todas as alternativas sao verdadeiras, EXCETO:
(X) A Alternativa |

() As alternativas | e IV

() A Alternativa V

() As alternativas ll e V

() As alternativas | e V

9. Considerando as “Orienta¢cOes para Atendimento de Emergéncias em Saude”,
deve-se acionar o SAMU nas ocasioes:

| — Quando a pessoa estiver apresentando dores no peito de aparecimento subito;
Il — Em casos de queimaduras graves;

[l — Nas tentativas de suicidio;

IV — Nas crises convulsivas;

V — Em casos de queda acidental.

Todas as alternativas estao corretas, EXCETO:

(X) A alternativa lll

() A alternativa Il

() A alternativa IV

() Aalternativa |

() A alternativa V



10. Com base no Caderno da Geréncia de Saude: Conceitos, Diretrizes e
Procedimentos (2024), ha o destaque para cinco procedimentos que o dentista deve
realizar para minimizar risco fisico, sendo eles:

| - Usar 6culos de protecéo para os procedimentos odontoldgicos, no manuseio de
equipamentos que possuem luz alégena. Os 6culos devem ser limpos e desinfetados
apos cada atendimento;

Il - Manter os cabelos presos e contidos no gorro;
lll - Usar mascaras trocando-as a cada atendimento;

IV - Usar luvas descartaveis, trocando-as a cada atendimento ou até mesmo durante
0 atendimento, caso estas tenham sido danificadas. Antes da recolocacé&o das luvas,
proceder a lavagem das maos;

V - Manter o ambiente de trabalho com iluminacgao eficiente.
Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as alternativas séo verdadeiras

() As alternativas | e lll sdo verdadeiras

() As alternativas Il e lll s&o verdadeiras

() Apenas a alternativa V € verdadeira

() Todas as alternativas séo falsas

ENFERMEIRO

1. O artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, nos incisos X, Xl e
XIl garantem respectivamente:

(x) sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; a casa € asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() séo violaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas; a
casa € asilo violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem



consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € violavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacoes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefénicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&o criminal ou instruc&o processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a honra e a imagem das pessoas; a casa € asilo
violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento do
morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinacao judicial; é violavel por agentes publicos o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacfes
telefénicas, para fins de investigacao criminal ou instrucdo processual penal

() séo publicos a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violacdo; a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; ndo ha o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; na casa pode entrar qualquer individuo, sem consentimento do morador, e
também em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante
o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicacoes telegraficas, de dados e das comunicagdes telefonicas, salvo, no
ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para
fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, as entidades que
desenvolvem programas de internacdo tém as seguintes obrigagcdes, entre outras,
EXCETO:

(x) Oferecer atendimento somente coletivo, em pequenas unidades e grupos
reduzidos

() Preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade ao
adolescente

() Oferecer cuidados meédicos, psicologicos, odontoldgicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer

() Propiciar escolarizacéo e profissionalizacao



3. Conforme o artigo 71 da Lei 12.594/2012, todas as entidades de atendimento
socioeducativo deverao, em seus respectivos regimentos, realizar a previsao de
regime disciplinar obedecendo os seguintes principios, EXCETO:

(x) Disponibilizacédo de acbes de atencdo a saude sexual e reprodutiva e a prevencao
de doencas sexualmente transmissiveis

() Tipificacao explicita das infracdes como leves, medias e graves e determinacéo
das correspondentes sancdes

() Exigéncia da instauracao formal de processo disciplinar para a aplicacéo de
gualquer sancao, garantidos a ampla defesa e o contraditorio

() Obrigatoriedade de audiéncia do socioeducando nos casos em que seja
necessaria a instauracéo de processo disciplinar

() Sancao de duracéo determinada

4. Um dos artigos da Resolugdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que a politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes operacionaliza-se através dos seguintes tipos de programas, Servicos e
acles publicas:

| - servigos e programas das politicas publicas, especialmente das politicas sociais,
afetos aos fins da politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes;

Il - servicos e programas de execucao de medidas de protecéo de direitos humanos;
lll - servigos e programas de execucao de medidas socioeducativas e assemelhadas;
IV — acBes publicas de apoio ao jovem egresso

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Opcoes |, Il el

() Opcoes |, I, llle IV

() Opcoes i, il e IV

() Opcoes le IV

() Opcoes lile IV

5. Quais sao os objetivos do SINASE?



(X) a promocao dos direitos humanos e a garantia da cidadania dos adolescentes em
conflito com a lei, além de orientar os principios norteadores das acoes de
atendimento socioeducativo.

() ndo tem como objetivos a promocéao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei, além de orientar os principios
norteadores das acdes de atendimento socioeducativo.

() tem como objetivos a promocao dos direitos dos adolescentes de garantir aos
adolescentes em conflito com a lei, as a¢gOes de atendimento socio desportivo.

() ndo tem objetivos é apenas uma promocéao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei.

() tem como objetivos a promocao dos direitos aos adolescentes em conflito com a
lei.

6. Através da Ordem de Servico SUPSAU, a Fundacdo CASA, por meio da
Superintendéncia de Saude, realiza orientacdes em relacdo a “Ficha de Notificacao
de Violéncia”. Com isto, € CORRETO afirmar:

| - Todo profissional da saude que tomar conhecimento de forma presenciada ou
relatada (suspeita), no ambito da instituicdo, fara a Notificacao de Violéncia
disponivel no sistema SIG, médulo Ficha de Notificacdo de Violéncia;

Il - No caso de haver riscos a integridade fisica ou psicologica de qualquer envolvido
no contexto da violéncia, a chefia imediata ou mediata do Centro de Atendimento
devera ser cientificada, inclusive pelos meios institucionais de comunicacao e/ou
registros de informacdes, a fim de que sejam tomadas as providéncias necessarias
para a protecéo dos envolvidos nos mencionados riscos;

lll — Pelo fato do adolescente estar cumprindo medida socioeducativa, ndo ha a
obrigatoriedade da notificacdo de violéncia;

IV - Cabera ao gestor do Centro de Atendimento as demais providéncias cabiveis e
procedimentos estabelecidos para os cuidados em saude, seguranca, além das
comunicacdes a familia, judiciario e Corregedoria, dentre outras, conforme previsto
pela Portaria Normativa 253/2013.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) As alternativas |, Il e IV sao verdadeiras

() Somente a alternativa lll é verdadeira

() Somente as alternativas | e IV séo verdadeiras

() Todas as alternativas séo verdadeiras



() Somente a alternativa IV € verdadeira

7. A Portaria de Consolidagcdo numero 2, de 28 de setembro de 2017, Anexo XVII,
trata da Politica nacional de Atencéao Integral & Saude de Adolescentes em Conflito
com a Lei, em Regime de Internacéo e Internacéo Provisoria. No artigo 5°, a
organizacao das acodes de atencao integral a saude de adolescentes em conflito com
a Lei sera realizada de acordo com principios, sendo destacado alguns deles:

| - Respeito aos direitos humanos e a integridade fisica e mental dos adolescentes;
Il - Enfrentamento ao estigma e preconceito;
lll - Atencdo humanizada e de qualidade a esta populacéo;

IV - Organizacao da atencao a saude, com definicdo das a¢des e servi¢cos de saude
a partir das necessidades da populacédo adolescente em conflito com a lei;

V — Nao devera haver respeito a condicéo peculiar dos adolescentes como pessoas
em desenvolvimento.

Todas as alternativas estao corretas, EXCETO:

(X) Alternativa V
() Alternativa i

() Alternativa IV
() Alternativa Il

() Alternativa |

8. De acordo com a Portaria de Consolidacdo numero 2, de 28 de setembro de 2017,
Anexo XVII, trata da Politica nacional de Atencéao Integral a Saude de Adolescentes
em Conflito com a Lei, em Regime de Internacéo e Internacédo Provisoria, a PNAISARI
tem como objetivo geral garantir e ampliar 0 acesso aos cuidados em saude dos
adolescentes em conflito com a lei em cumprimento de medidas socioeducativas em
meio aberto, fechado e semiliberdade. Sendo assim, destacamos alguns dos
objetivos especificos da PNAISARI:

| - Ampliar acdes e servicos de saude para adolescentes em conflito com a lei, em
especial para os privados de liberdade;

Il - Estimular acdes intersetoriais para a responsabilizacdo conjunta das equipes de
saude e das equipes socioeducativas para o cuidado dos adolescentes em conflito
com a lei;



lll - Promover o acesso aos cuidados em salude a essa populacédo, sem quaisquer
tipos de constrangimentos no acesso ao tratamento;

IV - Garantir agdes da atencéo psicossocial para adolescentes em conflito com a lei;

V - Priorizar acdes de promocao da saude e reducéo de danos provocados pelo
consumo de alcool e outras drogas.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as alternativas sédo verdadeiras

() Somente a alternativa V € verdadeira

() Somente as alternativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente as alternativas Il e V séo verdadeiras

() Somente a alternativa Il € verdadeira

9. Considerando o que esta preconizado no Caderno da Geréncia de Saude:
Conceitos, Diretrizes e Procedimentos (2024), no que diz respeito as acdes que sao
de competéncia do Enfermeiro, podemos afirmar que:

| — O atendimento do Enfermeiro pode ser realizado presencialmente ou em meio
virtual por telenfermagem;

Il — Cabe ao Enfermeiro, supervisionar a execucéo das atividades executadas pelos
Auxiliares de Enfermagem;

Il Cabe ao Enfermeiro, avaliar, coordenar e supervisionar a atualizagcao do esquema
de imunizacédo do Programa Nacional de Imunizacéo (PNI) juntamente com a equipe;

IV — E de competéncia do Enfermeiro, realizar visita aos jovens internados ha mais
de 3 dias ou conforme demanda e registrar em instrumental proprio;

V — E de competéncia do Enfermeiro, aprazar as prescricbes de modo que o0s
medicamentos sejam entregues pela equipe de enfermagem e quando da
determinacdo médica/odontologica para a administracdo de medicamentos quando
nao houver a presenca de profissionais de enfermagem, discutir a possibilidade de
alteracdo da medicacao/horario visando a seguranca da administracdo de farmacos.

Assinale a alternativa CORRETA:
(X) Todas as alternativas séo verdadeiras
() Apenas a alternativa Il € verdadeira

() Apenas a alternativa V € verdadeira



() As alternativas |, Il e V séo verdadeiras

() As alternativas Il e IV sédo verdadeiras

10. Considerando o Caderno da Geréncia de Saude: Conceitos, Diretrizes e
Procedimentos (2024), podemos destacar, dentre os procedimentos relacionados a
Imunizacéo:

| - Elaborar calendario anual de vacinacdo para o Centro de Atendimento,
preferencialmente com a administracdo de doses em periodo, minimamente,
bimestral;

Il — Interceder junto a rede cronograma de fornecimento de doses;

Il - Identificar os adolescentes que necessitam de atualizac&o vacinal (registros em
pasta de documentos pessoais no Sistema SEI/SP e/ou caderneta de vacinacao
trazido pelo responsavel e/ou consulta ao médulo imunizacéo no SIG);

IV - Administracao das vacinas aos jovens conforme necessidade;

V - Registro das informagdes na anotagao de enfermagem, caderneta de vacina e
maodulo Imunizacéo do SIG.

Assinale a alternativa CORRETA:

(x) Todas as alternativas séo verdadeiras
() Apenas a Alternativa lll € verdadeira

() Alternativa IV e V séao verdadeiras

() Apenas a Alternativa IV € verdadeira

() Todas as alternativas séo falsas

ESPECIALISTA TECNICO

1. O artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, nos incisos X, Xl e
Xl garantem respectivamente:

(X) séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violacdo; a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da



correspondéncia e das comunicacdes telegraficas, de dados e das comunicacfes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&o criminal ou instrugc&o processual penal

() sao violaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas; a
casa € asilo violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € violavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a honra e a imagem das pessoas; a casa € asilo
violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento do
morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinacéo judicial; é violavel por agentes publicos o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefonicas, para fins de investigacao criminal ou instrucdo processual penal

() sao publicos a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; ndo h& o sigilo da
correspondéncia e das comunicacoes telegraficas, de dados e das comunicacoes
telefénicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violacdo; na casa pode entrar qualquer individuo, sem consentimento do morador, e
também em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante
o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicacdes telegraficas, de dados e das comunicacdes telefonicas, salvo, no
ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para
fins de investigagcao criminal ou instrucéo processual penal

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, as entidades que
desenvolvem programas de internacdo tém as seguintes obrigagdes, entre outras,
EXCETO:

(x) Oferecer atendimento somente coletivo, em pequenas unidades e grupos
reduzidos

() Preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade ao



adolescente
() Oferecer cuidados medicos, psicologicos, odontologicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer

() Propiciar escolarizac&o e profissionalizagao

3. Conforme o artigo 71 da Lei 12.594/2012, todas as entidades de atendimento
socioeducativo deverdo, em seus respectivos regimentos, realizar a previsao de
regime disciplinar obedecendo os seguintes principios, EXCETO:

(x) Disponibilizacdo de acfes de atencdo a saude sexual e reprodutiva e a prevencao
de doencas sexualmente transmissiveis

() Tipificacao explicita das infracdes como leves, medias e graves e determinagéo
das correspondentes sancdes

() Exigéncia da instauracao formal de processo disciplinar para a aplicacéo de
gualquer sancao, garantidos a ampla defesa e o contraditorio

() Obrigatoriedade de audiéncia do socioeducando nos casos em que seja
necessaria a instauracao de processo disciplinar

() Sancao de duracéo determinada

4. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que a politica de atendimento dos direitos humanos de criangas e
adolescentes operacionaliza-se através dos seguintes tipos de programas, Servicos e
acdes publicas:

| - servicos e programas das politicas publicas, especialmente das politicas sociais,
afetos aos fins da politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes;

Il - servicos e programas de execucao de medidas de protecéo de direitos humanos;
Il - servigos e programas de execucao de medidas socioeducativas e assemelhadas;
IV — acBes publicas de apoio ao jovem egresso

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Opcodes |, Il el

() Opcoes |, I, lle IV

() Opcoes i, il e IV



() Opcoes l e IV
() Opcoes lile IV

5. Quais sao os objetivos do SINASE?

(X) a promocao dos direitos humanos e a garantia da cidadania dos adolescentes em
conflito com a lei, além de orientar os principios norteadores das acdes de
atendimento socioeducativo.

() ndo tem como objetivos a promoc¢ao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei, além de orientar os principios
norteadores das acdes de atendimento socioeducativo.

() tem como objetivos a promocao dos direitos dos adolescentes de garantir aos
adolescentes em conflito com a lei, as a¢gOes de atendimento socio desportivo.

() n&o tem objetivos € apenas uma promocao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei.

() tem como objetivos a promocé&o dos direitos aos adolescentes em conflito com a
lei.

6. Considerando a Portaria 412/22, Regimento Interno dos Centros de Atendimento
Inicial, Internacao Provisoria, Internacdo e Semiliberdade da Fundacdo CASA-SP,
considerando o artigo 9°, paragrafo 4°: “Adolescentes LGBTQIA+ que estejam em
cumprimento dos programas previstos no artigo 8° serdo encaminhadas aos Centros
de Atendimento mais adequados as necessidades avaliadas pela Equipe de
Referéncia, observada a garantia da integridade fisica e mental dessa populacgéao,
devendo ser atendidas de acordo com os parametros da Politica Nacional de Saude
Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais (LGBT) e da Politica
Nacional de Atencao Integral a Saude dos Adolescentes em Conflito com a Lei, em

Regime de Internacéo e Internacéo Provisoria e Semiliberdade (PNAISARI)”, é
CORRETO afirmar que:

| - Toda pessoa menor de 18 anos completos podera requerer a alteracéo e a
averbacao do prenome e do género, a fim de adequé-los a identidade auto
percebida;

Il - A populacdo LGBTQIA+ nio serdo facultados o uso de roupas femininas ou
masculinas, conforme o género, e a manutencao de cabelos compridos, se o tiver,
garantindo seus caracteres secundarios de acordo com sua identidade de género e
orientagcao sexual;

il - A populagdo LGBTQIA+ sera garantida, em igualdade de condigdes, o acesso e a
continuidade da sua formacéo educacional e profissional sob a responsabilidade da



Fundacao CASA.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Apenas a alternativa Ill é verdadeira
() As alternativas | e Il s&o verdadeiras
() Todas as alternativas sao verdadeiras
() Apenas a alternativa | € verdadeira

() Todas as alternativas séao falsas

7. Considerando o que esta preconizado no Plano Nacional de Promocéo, Protecdo
E Defesa Do Direito De Criancas e Adolescentes A Convivéncia Familiar E
Comunitaria (2006), para efetivacdo da Convencao sobre os Direitos da Crianca, no
pais, é importante que sejam observados os seguintes principios:

| - Nao discriminacéo;

Il - Interesse superior da criancga;

lll — A relac&o da crianga com 0s seus pais;

IV - Direitos a sobrevivéncia e ao desenvolvimento;
V - Respeito a opinido da crianca.

Todas as alternativas séo verdadeiras, EXCETO:
(X) A alternativa lll

() As alternativas | e llI

() As alternativas I, lle V

() As alternativas IVe V

() A alternativa V

8. Considerando a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia
Social (Nob Suas) - 2012, sdo principios organizativos do SUAS:

| - Universalidade: todos tém direito a protecéo socioassistencial, prestada a quem
dela necessitar, com respeito a dignidade e a autonomia do cidadéo, sem
discriminacdo de qualquer espécie ou comprovacao vexatoéria da sua condicao;

Il - Gratuidade: a assisténcia social deve ser prestada sem exigéncia de contribuicéo
ou contrapartida, observado o que dispde o artigo 35, da Lei nimero 10.741, de 1°



de outubro de 2003 - Estatuto do Idoso;

lll - Integralidade da protecédo social: oferta das provisdes em sua completude, por
meio de conjunto articulado de servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais;

IV - Intersetorialidade: integracéo e articulacao da rede socioassistencial com as
demais politicas e 6rgaos setoriais;

V - Equidade: respeito as diversidades regionais, culturais, socioecondémicas,
politicas e territoriais, priorizando aqueles que estiverem em situagéo de
vulnerabilidade e risco pessoal e social.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as alternativas séo verdadeiras
() As alternativas | e V séo verdadeiras
() Todas as alternativas séo falsas

() As alternativas Il e IV séo verdadeiras

() Apenas a alternativa lll é verdadeira

9. No Plano decenal de atendimento socioeducativo do Estado de S&o Paulo ha a
citacdo de que a pratica do profissional da psicologia esta direcionada para a
atencdo a saude mental do adolescente inserido nos programas de atendimento 42
socioeducativo — internagao provisoria, semiliberdade e internacéo - e as
intervencoes devem ser formuladas a partir da singularidade do adolescente e
familia, com carater terapéutico, as quais deverao ser construidas com respeito a
|6gica do trabalho multiprofissional. Nesta perspectiva, o psicologo deve contribuir
para que o contexto socioeducativo seja permeado por clima acolhedor e propicio ao
desenvolvimento do adolescente. Na Internacdo Provisoria, o fazer do psicologo esta
voltado para a realizacdo da avaliacédo psicologica e elaboracéo do diagnéstico
psicoldgico objetivando a construgao do Diagndstico Polidimensional do adolescente,
a fim de subsidiar a deciséo judicial. No que se refere aos aspectos psicoldgicos,
destacam-se indicadores relevantes para a elaboracéo do diagndéstico do
adolescente, dentre eles: a histdria desenvolvimental (infancia e adolescéncia),
histérico familiar, histérico infracional, histérico de saide com énfase na saude
mental (incluindo histérico de uso de substancias psicoativas — ASSIST),
sexualidade, rela¢Bes intrapessoais e interpessoais, exame psiquico. E primordial o
conhecimento das medidas socioeducativas, seus objetivos e beneficios para
subsidiar as decisdes judiciais em relacdo as demandas e encaminhamentos de cada
jovem e familias. A importancia em analisar os beneficios é favorecer o
desenvolvimento emocional considerando os agravos a saude mental que a
restricao/privacéo de liberdade pode ocasionar nos processos de subjetivacéao.



De tal modo, o psicélogo deve, dentre outras agoes:

| - Realizar a avaliacéo psicologica do adolescente utilizando-se de instrumentos
especificos (entrevistas, anamnese, testes psicoldgicos projetivos e psicometricos,
pesquisa documental entre outros), considerando a leitura que o adolescente faz de
si e da perspectiva da familia diante de sua realidade, com o objetivo de elaborar as
hipoteses diagnosticas da area,;

Il - Sensibilizar o adolescente e sua familia, para os aspectos relevantes obtidos na
avaliacao psicoldgica equalizando com a perspectiva dos mesmos acerca de tais
apontamentos;

Il - Participar de reunides com a equipe de referéncia para discussao das avaliacdes
realizadas pelas diferentes areas, visando colaborar com a elaboracéao do
Diagnostico Polidimensional,

IV - Articular a rede de saude mental, se necessario, para o encaminhamento e a
inclusdo do adolescente e familia;

V - Em casos de infracOes graves, elaborar pericia psicoldgica, apontando os
agravos em saude mental e transtornos de personalidade.

Todas as alternativas séao verdadeiras, EXCETO:
(X) A alternativa V

() As alternativas ll e V

() As alternativas | e IV

() As alternativas lll e V

() A alternativa Il

10. De acordo com o preconizado no Regimento Interno dos Centros de Atendimento
Inicial, Internacao Provisoria, Internacdo e Semiliberdade da Fundacdo CASA-SP,
Portaria 412/2022, Na Secao lll, Artigo 21, sdo estimulos para os adolescentes:

| - O elogio por escrito em pasta de acompanhamento da execucao da medida, a ser
informado ao Poder Judiciario por meio de oficio, quando do envio de relatério ou a
gualgquer tempo;

Il - Participacédo em passeios, atividades de esporte, lazer e cultura promovidas ou
apoiadas pela Fundacao e rede de servigos, desde que nao haja impedimento pelo
Poder Judiciario; havendo impedimento, a Equipe de Referéncia devera se
manifestar perante o juizo responsavel, solicitando autorizacdo para aplicacéo do
estimulo;

[l - Visitas presenciais ou on-line em datas especiais, de acordo com avaliacao da



Equipe de Referéncia;

IV - Trabalhar, estudar fora do Centro de Atendimento ou participar em projetos e
acoes sociais na comunidade, mediante autorizacao judicial e de acordo com o
estabelecido no PIA, no programa de Internacgao;

V - Outros estimulos que deverao ser previstos no Plano Politico Pedagogico do
Centro de Atendimento e discutidos com o adolescente na elaboracdo do PIA.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as alternativas séo verdadeiras
() As alternativas | e lll sdo verdadeiras

() Apenas a alternativa lll é verdadeira

() As alternativas Il, IV e V séo verdadeiras

() Todas as alternativas séo falsas

MEDICO

1. O artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, nos incisos X, Xl e
Xl garantem respectivamente:

(X) sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagcao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violacao; a casa € asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacoes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefénicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&o criminal ou instruc&o processual penal

() sao violaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas; a
casa e asilo violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € violavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacfes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&o criminal ou instruc&o processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a honra e a imagem das pessoas; a casa € asilo
violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento do



morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinacéao judicial; é violavel por agentes publicos o sigilo da
correspondéncia e das comunicacoes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefOnicas, para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() séo publicos a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagcao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagcao; a casa € asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; ndo ha o sigilo da
correspondéncia e das comunicacdes telegraficas, de dados e das comunicaces
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&o criminal ou instrugc&o processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagcao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; na casa pode entrar qualquer individuo, sem consentimento do morador, e
também em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante
o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicacoes telegréaficas, de dados e das comunicacgdes telefonicas, salvo, no
ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para
fins de investigagcao criminal ou instruc&o processual penal

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, as entidades que
desenvolvem programas de internacdo tém as seguintes obrigacGes, entre outras,
EXCETO:

(x) Oferecer atendimento somente coletivo, em pequenas unidades e grupos
reduzidos

() Preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade ao
adolescente

() Oferecer cuidados médicos, psicologicos, odontoldgicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer

() Propiciar escolarizacéo e profissionalizacao

3. Conforme o artigo 71 da Lei 12.594/2012, todas as entidades de atendimento
socioeducativo deverdo, em seus respectivos regimentos, realizar a previsao de
regime disciplinar obedecendo os seguintes principios, EXCETO:

(x) Disponibilizacédo de acfes de atencdo a salude sexual e reprodutiva e a prevencao
de doencas sexualmente transmissiveis



() Tipificacao explicita das infracdes como leves, médias e graves e determinacéo
das correspondentes sanc¢des

() Exigéncia da instauracao formal de processo disciplinar para a aplicacéo de
gualquer sancao, garantidos a ampla defesa e o contraditorio

() Obrigatoriedade de audiéncia do socioeducando nos casos em que seja
necessaria a instauracao de processo disciplinar

() Sancéao de duracéo determinada

4. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que a politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes operacionaliza-se através dos seguintes tipos de programas, Servigos e
acOes publicas:

| - servigos e programas das politicas publicas, especialmente das politicas sociais,
afetos aos fins da politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes;

Il - servigos e programas de execucao de medidas de protecao de direitos humanos;
lll - servigcos e programas de execucdo de medidas socioeducativas e assemelhadas;
IV — acbes publicas de apoio ao jovem egresso

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Opcoes |, Il el

() Opcoes |, I, llle IV

() Opcoes i, lll e IV

() Opcoes l e IV

() Opcoes lll e IV

5. Quais séo os objetivos do SINASE?

(x) a promocao dos direitos humanos e a garantia da cidadania dos adolescentes em
conflito com a lei, além de orientar os principios norteadores das acoes de
atendimento socioeducativo.

() n&o tem como objetivos a promocao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei, além de orientar os principios
norteadores das acdes de atendimento socioeducativo.

() tem como objetivos a promocé&o dos direitos dos adolescentes de garantir aos



adolescentes em conflito com a lei, as a¢cBes de atendimento sdcio desportivo.

() ndo tem objetivos é apenas uma promocéao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei.

() tem como objetivos a promocéao dos direitos aos adolescentes em conflito com a
lei.

6. Sao consideradas atribuicbes do Médico servidor da Fundacédo CASA, o que
segue.

l. Elaborar relatérios de saude do adolescente e de sua familia para registro da
evolucdo do atendimento socioeducativo.

Il. Realizar consultas aos adolescentes visando assisténcia e promocéo no nivel de
atencéao basica de saude.

lll. Encaminhar o adolescente para a rede socioassistencial, visando consultas de
especialidades ou assisténcia hospitalar.

IV. Efetuar controle e manutencéo dos equipamentos e estoques de materiais.

V. Registrar os dados de atendimento dos pacientes examinados e tratados,
langando-os em fichas individuais préprias, para acompanhar a evolu¢ao do
tratamento.

(X) Apenas as afirmativas Il, lll e V sdo verdadeiras.
() Apenas a afirmativa IV € verdadeira.

() Apenas as afirmativas | e IV sdo verdadeiras.

() Apenas afirmativas Il e lll sdo verdadeiras.

() Todas as afirmativas sao verdadeiras.

7. Em conformidade a Cartilha de Orientacfes Gerais para a Atencdo a Adolescéncia
LGBTQIA+, em cumprimento de Medida Socioeducativa no ambito da Fundacéao
CASA, a(0) adolescente travesti e/ou transexual atendida(o) no sistema
socioeducativo tem o direito de:

| - encaminhamentos necessarios para promoc¢ao, prevencao e intervengdes em
saude clinica geral e especificas, a partir de suas manifestacdes de interesse e
avaliacGes médicas.

Il - ter acesso as orientacdes e cuidados relacionados aos procedimentos de
harmonizacéao.



lll - ser tratado pelo seu nome social, de acordo com a sua identidade de género,
independentemente do registro constante em documentos oficiai de identificac&o.

IV — intervencdes em saude observando todas as especificidades dessas demandas.
(X) Todas as afirmativas sao verdadeiras.

() Apenas a afirmativa IV € verdadeira.

() Apenas as afirmativas | e IV sdo verdadeiras.

() Apenas as afirmativas |, Il e lll s&o verdadeiras.

() Apenas afirmativas Il e lll s&o verdadeiras.

8. De acordo com o Codigo de Etica, Artigo 14, é direito do Médico:

| - Exercer a Medicina sem ser discriminado por questdes de religido, etnia, sexo,
nacionalidade, cor, orientacdo sexual, idade, condi¢do social, opinido politica ou de
qualquer outra natureza.

Il - Indicar o procedimento adequado ao paciente, observadas as praticas
cientificamente reconhecidas e respeitada a legislacao vigente.

lll - Decidir, em qualquer circunstancia, levando em consideracéo sua experiéncia e
capacidade profissional, o tempo a ser dedicado ao paciente, mesmo que implique
em acumulo de encargos ou de consultas venha a prejudica-lo.

(X) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.
() Apenas as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras.
() Apenas as afirmativas | e lll s&o verdadeiras.
() Todas afirmativas sao verdadeiras.

() Nenhuma das afirmativas € verdadeira.

9. Em 2018, o Ministério da Saude produziu um material voltado, sobretudo, ao
publico adolescente: Proteger e cuidar da Saude de Adolescentes na Atencao
Basica, no qual as diretrizes nacionais de Atencao Integral a Saude de Adolescentes
na promocao, protecao e recuperacao da saude. Sobre as diretrizes, analise as
afirmativas:

l. Sensibilizar gestores para uma visao holistica do ser humano e para uma
abordagem sistémica das necessidades dessa populacao.

Il. Apontar para a importancia da construcdo de estratégias interfederativas e
intersetoriais que contribuam para a modificacéo do quadro nacional de



vulnerabilidade de adolescentes e de jovens, influindo no desenvolvimento saudavel
desse grupo populacional.

lll. Afirmar que adolescentes e jovens, independente de sexo, racga, cor, origem ou
gualquer outra condicéo, terdo seus direitos garantidos por meio de a¢des eficazes
gue lhes proporcionarao a formacao da consciéncia cidada para a construcao de
uma sociedade equanime e livre.

IV. Pressupor uma articulacéo centralizadora, pautada em relagdes hierarquizadas,
contribuindo para um cuidado especializado compartimentado.

(X) Apenas as afirmativas |, Il e lll sdo verdadeiras.
() Todas as afirmativas sao verdadeiras.

() Apenas a afirmativa Il é verdadeira.

() Apenas a afirmativa IV € verdadeira.

() Apenas as afirmativas lll e IV sdo verdadeiras.

10. De acordo com o artigo 17 do Regimento Interno da Fundagcao CASA, sao
direitos do adolescente, dentre outros, os relacionados a atencéo a Saude:

| - Ter acesso apenas a atencéo basica de saude junto a rede SUS.

Il - Ter acesso a atencao basica de saude e especializada nos Centro de
Atendimento Socioeducativo.

lll - Ter acesso a atencéo basica e especializada de saude junto a rede SUS.
(X) Apenas a afirmativa lll € verdadeira.

() Apenas a afirmativa | € verdadeira.

() Apenas a afirmativa Il é verdadeira.

() Todas as afirmativas sao verdadeiras.

() Todas as afirmativas séo falsas

NUTRICIONISTA

1. O artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, nos incisos X, Xl e
XIl garantem respectivamente:



(X) séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagcao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagcao; a casa € asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacfes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&o criminal ou instrugc&o processual penal

() sao violaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas; a
casa € asilo violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € violavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a honra e a imagem das pessoas; a casa € asilo
violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento do
morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinacéo judicial; é violavel por agentes publicos o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefonicas, para fins de investigacao criminal ou instrucdo processual penal

() sao publicos a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; ndo h& o sigilo da
correspondéncia e das comunicacoes telegraficas, de dados e das comunicaces
telefénicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violacdo; na casa pode entrar qualquer individuo, sem consentimento do morador, e
também em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante
o dia, por determinacéo judicial; & inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicacdes telegraficas, de dados e das comunicacdes telefonicas, salvo, no
ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para
fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, as entidades que
desenvolvem programas de internacdo tém as seguintes obrigagdes, entre outras,
EXCETO:



(x) Oferecer atendimento somente coletivo, em pequenas unidades e grupos
reduzidos

() Preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade ao
adolescente

() Oferecer cuidados médicos, psicologicos, odontoldgicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer

() Propiciar escolarizacéo e profissionalizacao

3. Conforme o artigo 71 da Lei 12.594/2012, todas as entidades de atendimento
socioeducativo deverdo, em seus respectivos regimentos, realizar a previsao de
regime disciplinar obedecendo os seguintes principios, EXCETO:

(x) Disponibilizacdo de acfes de atencdo a saude sexual e reprodutiva e a prevencao
de doencas sexualmente transmissiveis

() Tipificacao explicita das infracdes como leves, médias e graves e determinacéo
das correspondentes sanc¢des

() Exigéncia da instauracao formal de processo disciplinar para a aplicacéo de
gualquer sancao, garantidos a ampla defesa e o contraditorio

() Obrigatoriedade de audiéncia do socioeducando nos casos em que seja
necessaria a instauracao de processo disciplinar

() Sancéao de duracéo determinada

4. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que a politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes operacionaliza-se através dos seguintes tipos de programas, Servigos e
acdes publicas:

| - servigcos e programas das politicas publicas, especialmente das politicas sociais,
afetos aos fins da politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes;

Il - servicos e programas de execucao de medidas de protecéo de direitos humanos;
lll - servigcos e programas de execucdo de medidas socioeducativas e assemelhadas;
IV — acbes publicas de apoio ao jovem egresso

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Opcoes |, Il el



() Opcoes |, I, llle IV
() Opcoes i, llle IV
() Opcgoes le IV

() Opcoes lile IV

5. Quais sao os objetivos do SINASE?

(X) a promocao dos direitos humanos e a garantia da cidadania dos adolescentes em
conflito com a lei, além de orientar os principios norteadores das acoes de
atendimento socioeducativo.

() ndo tem como objetivos a promoc¢ao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei, além de orientar os principios
norteadores das acdes de atendimento socioeducativo.

() tem como objetivos a promocao dos direitos dos adolescentes de garantir aos
adolescentes em conflito com a lei, as a¢g0Oes de atendimento socio desportivo.

() n&o tem objetivos € apenas uma promocao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei.

() tem como objetivos a promocé&o dos direitos aos adolescentes em conflito com a
lei.

6. Segundo o Codigo de Etica e de Conduta do Nutricionista, como parte do
atendimento integral ao individuo e a coletividade, o profissional, no exercicio pleno
de suas atribuicdes, deve atuar nos cuidados relativos a alimentac&o e nutricao:

l. voltados a promocéao e protecao da saude;
Il. voltados a prevencéo e diagndstico nutricional;

lll. voltados ao tratamento de agravos, como parte do atendimento integral ao
individuo e a coletividade, utilizando todos os recursos disponiveis ao seu alcance,
tendo o alimento e a comensalidade como referéncia.

(X) Todas as alternativas estao corretas

() Somente a alternativa | esta correta

() Somente as alternativas | e Il estdo corretas
() Somente as alternativas Il e lll estdo corretas

() Nenhuma das alternativas esta correta



7. Considerando o item que trata do lanche escolar no Guia para qualidade no
fornecimento de alimentacao aos adolescentes atendidos pela Fundacao CASA,
Capitulo | do Caderno Orientador de Nutricao:

l. o lanche escolar segue rigorosamente o cardapio elaborado pelos nutricionistas da
Fundacédo CASA,

Il. as empresas de alimentacéo contratadas pela Fundacdo CASA devem fornecer o
lanche escolar aos adolescentes atendidos na socioeducacdo e matriculados na
rede de ensino;

lll. o fornecimento do lanche escolar ocorre de acordo com o padrdo da Secretaria de
Educacéo;

IV. o cardapio previsto para o lanche escolar devera ser de responsabilidade da
Secretaria de educacao.

(X) Somente as alternativas lll e IV estéo corretas
() Somente a alternativa | esta correta

() Somente as alternativas | e Il estdo corretas
() Somente a alternativa lll esta correta

() Somente a alternativa IV esta correta

8. No Regimento Interno da Fundagao CASA, Portaria Normativa n°412/2022, em seu
Artigo 8° discrimina os tipos de programa de atendimento executados nos Centros de
Atendimento Socioeducativo que sao: |- Atendimento inicial, artigo 175 do ECA,; II-
Internac&o provisoria, artigo 108 do ECA,; llI- Internacé&o, artigo 122, incisos |, Il e lll do
ECA; e IV- Semiliberdade, artigo 120 do ECA. Em todos os Centros deverao ser
previstas em PPP — Plano Politico Pedagdgico - todas as a¢6es desenvolvidas. E
correto afirmar que:

I. Duas acdes compdem o atendimento nutricional: orientac&o nutricional (instrucoes
propriamente ditas, dietas com objetivos especificos e técnicas) e educacgao
nutricional (volta-se para a formacao de valores, prazer, atitude critica e liberdade);

Il. A demanda do atendimento inicial dos adolescentes ocorrera através do
encaminhamento pelo profissional de saude ou pelo resultado de estudo de
diagndstico nutricional realizado nos Centros;

lll. O tema alimentacdo saudavel pode ser incorporado no plano politico pedagoégico
do CASA, perpassando as areas que sao responsaveis pelo desenvolvimento das
oficinas culinarias, que desenvolvem as atividades fisicas com os adolescentes e as
que atendem diretamente os familiares dos adolescentes propiciando a adocao de



habitos alimentares adequados e saudaveis, referenciando para o acompanhamento
dos projetos as nutricionistas das UAISA.

(X) Todas as alternativas estao corretas

() Somente a alternativa | esta correta

() Somente as alternativas | e Il estdo corretas
() Somente as alternativas | e lll estdo corretas

() Nenhuma das alternativas esta correta

9. A educacéao nutricional envolve o trabalho de uma equipe multiprofissional,
segundo o Guia para qualidade no fornecimento de alimentac&o aos adolescentes
atendidos pela Fundacdo CASA, Capitulo | do Caderno Orientador de Nutricdo. O
trabalho de todas as areas, incluindo a nutricional é importante pois:

|. Fortalecendo as parcerias entre a equipe de saude, técnica e pedagogica,
possibilita-se o desenvolvimento de um programa continuo de promocao de habitos
alimentares saudaveis;

Il. Facilita o monitoramento do estado nutricional dos adolescentes, enfatizando
acoes de diagndstico, prevencao e controle dos disturbios nutricionais.

lll. Permite que as areas responsaveis pelo desenvolvimento das oficinas culinarias,
gue desenvolvem as atividades fisicas com os adolescentes e, que atendem
diretamente os familiares dos adolescentes, propiciem a ado¢cao de habitos
alimentares adequados e saudaveis;

IV. Auxilia no reconhecimento de todos os adolescentes que precisam de dietas
especiais, sdo portadores de patologias associadas a Nutricdo ou tem necessidades
nutricionais especificas e/ou estado nutricional deficitario;

V. Dificulta o acompanhamento pelos nutricionistas da UAISA, na medida que a
conduta nutricional utilizada pelos profissionais de nutricdo contempla mudancas
basicas para cada patologia.

(X) Somente as alternativas |, lll, lll e IV estédo corretas
() Somente as alternativas | e IV estéo corretas

() Somente as alternativas lll, IV e V estao corretas
() Somente as alternativas IV e V estao corretas

() Somente a alternativa IV esta correta



10. Considerando o Comunicado AEPS/DGAR numero 01/2024, que versa sobre o
fluxo para controle de fornecimento da Merenda Escolar, ¢ CORRETO afirmar que:

| — Cabe & Area Administrativa da Regional, o recebimento dos produtos alimenticios
(conferéncia, assinatura e guarda da guia de remessa) — Encaminha-se, via e-mail,
copia da Guia de Remessa para o Centro de Atendimento e para a NutricAo/UAISA;

Il — Cabe ao Gestor Responsavel por todo o processo do Centro de Atendimento
Socioeducativo, 0 Recebimento, conferéncia e armazenamento dos produtos, este
ultimo respeitando o sistema PVPS (primeiro que vence, primeiro que sai);

Il — Cabe a Equipe de Nutricdo/UAISA, encaminhar aos Centros de Atendimento e a
area administrativa da Regional o calendario — Cronograma anual de distribuicdo de
alimentos do ano vigente;

IV - Cabe & Area Administrativa da Regional, acondicionamento/controle, separac&o
por guia/Centro de Atendimento e expedicdo dos insumos alimenticios aos
respectivos Centros, por meio de copia de guia de remessa, que sera encaminhada
previamente pela Divisao Regional ao Centro de Atendimento;

V — Cabe ao Gestor Responsavel por todo o processo do Centro de Atendimento
Socioeducativo, apos a distribuicdo aos adolescentes, realizar a inser¢éo da baixa
diaria da quantidade efetivamente consumida no “sistema da merenda escolar”.
Atentar-se ndo somente a quantidade, mas também ao tipo de produto, lote e
validade, evitando divergéncias entre estoque fisico e sistémico, uma vez que a
geracdo da guia de remessa, pela Secretaria de Educacao, € feita pelo quantitativo
no estoque sistémico. E importante salientar que, baixas incorretas e/ou atrasadas,
podem ocasionar falta de insumos para o ciclo referente a geracéo da guia.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as alternativas séo verdadeiras

() Apenas as alternativas | e lll s&o verdadeiras
() Todas as alternativas séo falsas

() Apenas as alternativas | e IV séo verdadeiras

() Apenas a alternativa V € verdadeira

PSICOLOGO

1. O artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, nos incisos X, Xl e
Xl garantem respectivamente:



(X) séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violacdo; a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() sao violaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas; a
casa € asilo violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; € violavel o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() séo inviolaveis a intimidade, a honra e a imagem das pessoas; a casa € asilo
violavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento do
morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinacéo judicial; é violavel por agentes publicos o sigilo da
correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de dados e das comunicagcdes
telefbnicas, para fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

() sao publicos a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial; ndo h& o sigilo da
correspondéncia e das comunicacoes telegraficas, de dados e das comunicacdes
telefénicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigac&o criminal ou instruc&o processual penal

() sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violac&o; na casa pode entrar qualquer individuo, sem consentimento do morador, e
também em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante
o dia, por determinacéo judicial; € inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicacdes telegraficas, de dados e das comunicacdes telefonicas, salvo, no
ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para
fins de investigacao criminal ou instrucéo processual penal

2. De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, as entidades que
desenvolvem programas de internacao tém as seqguintes obrigacdes, entre outras,



EXCETO:

(x) Oferecer atendimento somente coletivo, em pequenas unidades e grupos
reduzidos

() Preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade ao
adolescente

() Oferecer cuidados meédicos, psicologicos, odontoldgicos e farmacéuticos
() Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer

() Propiciar escolarizacéo e profissionalizacao

3. Conforme o artigo 71 da Lei 12.594/2012, todas as entidades de atendimento
socioeducativo deverdo, em seus respectivos regimentos, realizar a previsao de
regime disciplinar obedecendo os seguintes principios, EXCETO:

(x) Disponibilizacédo de acfes de atencdo a saude sexual e reprodutiva e a prevencao
de doencas sexualmente transmissiveis

() Tipificacdo explicita das infracdes como leves, médias e graves e determinacéo
das correspondentes sancdes

() Exigéncia da instauracao formal de processo disciplinar para a aplicacdo de
gualquer sancao, garantidos a ampla defesa e o contraditorio

() Obrigatoriedade de audiéncia do socioeducando nos casos em que seja
necessaria a instauracéo de processo disciplinar

() Sancéao de duracéo determinada

4. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que a politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e
adolescentes operacionaliza-se através dos seguintes tipos de programas, Servigos e
acoes publicas:

| - servigos e programas das politicas publicas, especialmente das politicas sociais,
afetos aos fins da politica de atendimento dos direitos humanos de criangas e
adolescentes;

Il - servicos e programas de execucao de medidas de protecéo de direitos humanos;
lll - servicos e programas de execucdo de medidas socioeducativas e assemelhadas;
IV — acdes publicas de apoio ao jovem egresso

Assinale a alternativa CORRETA:



(X) Opcoes |, Il el

() Opcoes |, I, llle IV
() Opcoes i, lll e IV
() Opcoes l e IV

() Opcoes ll e IV

5. Quais séo os objetivos do SINASE?

(X) a promocao dos direitos humanos e a garantia da cidadania dos adolescentes em
conflito com a lei, além de orientar os principios norteadores das acdes de
atendimento socioeducativo.

() n&o tem como objetivos a promocao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei, além de orientar os principios
norteadores das acdes de atendimento socioeducativo.

() tem como objetivos a promocéao dos direitos dos adolescentes de garantir aos
adolescentes em conflito com a lei, as a¢cGes de atendimento socio desportivo.

() ndo tem objetivos é apenas uma promocao dos direitos humanos e a garantia da
cidadania dos adolescentes em conflito com a lei.

() tem como objetivos a promocao dos direitos aos adolescentes em conflito com a
lei.

6. Sao atribuicdes do cargo de Psicdlogo, segundo o Caderno Técnico da
Superintendéncia de Saude elaborado pela Fundacdo CASA, EXCETO:

(x) Organizar e conduzir oficinas de Arte e Cultura.
() Realizar, atualizar ou complementar o diagndstico psicologico.

() Manter postura de acolhimento ao adolescente e a familia, ao longo do
cumprimento da medida socioeducativa de internagao e/ou semiliberdade.

() Articular com os profissionais de outras medidas, pelos quais o adolescente tenha
passado, para melhor compreenséo do caso.

() Sensibilizar e contribuir junto com a equipe de referéncia, o adolescente e sua
familia, as metas do PIA.

7. O guestionario de triagem sobre o padréo de uso de substancias psicoativas,
ASSIST - Alcohol, Smoking and Substance Involvement Screen Test, na Fundacao



CASA, esta associado a qual intervencéao:
(X) Intervencéo Breve

() Psicoterapia Breve

() Grupos Focais

() Visita Domiciliar

() Teste de Rorschach

8. Arespeito da atencéao integral a saude mental do adolescente em medida
socioeducativa, dos elementos importantes para o planejamento das intervencgdes, é
correto afirmar:

l. Transpor o diagndstico em saude mental, compreendendo esse adolescente como
sujeito de direitos, ampliando-o para o diagndéstico situacional, considerando que a
ambiéncia, as condi¢des sanitarias, as condi¢cdes de saude anteriores, 0s
determinantes sociais (desigualdades raciais, de género, sociais e territoriais), as
relagcbes entre profissionais e adolescentes, do contexto familiar (a real condicao da
familia de constituir suporte e apoio, distanciamento da familia, da comunidade etc.)
abstencao e/ou dificuldade escolar, acesso anterior ou ndo aos servicos de saude,
uso de medicacdo antes do cumprimento da medida entre outros, sdo aspectos que
influenciam na saude mental do adolescente e devem ser considerados no
planejamento de agdes.

ll. Considerar o conceito de saude mental de forma ampliada — “bem-estar fisico,
mental e social, estando além da auséncia de transtornos mentais ou deficiéncias”,
compreendendo a saude mental como as habilidades e as potencialidades de o
sujeito se organizar na relagdo com o outro, com a sociedade e consigo.

lll. Compreender a privacao de liberdade e a institucionalizagdo como um contexto de
amenizar o sofrimento psiquico e adoecimento.

IV. Participacao dos atores do Sistema de Garantia de Direitos, desrespeitando 0s
principios da incompletude institucional previstos no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) e no Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (Sinase),
com vistas a efetivacdo das politicas publicas.

(x) Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.
() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras.
() Somente a afirmativa | € verdadeira.

() Somente as afirmativas Il e Ill sdo verdadeiras.

() Todas as afirmativas sao verdadeiras.



9. Conforme Regimento Interno, Portaria Normativa 412/2022, € CORRETO afirmar,
sobre a Assisténcia a Saude, no ambito da Fundacdo CASA, que ela compreendera,
entre outros elementos:

- Acompanhamento do desenvolvimento fisico e psicoldgico;
- [dentidade de género, Saude sexual e reprodutiva;

- Imunizacéo;

- Saude mental;

- Apoio a vitima de violéncia;

(x) Todas as afirmativas séo verdadeiras.

() Somente as afirmativas | e Il s&o verdadeiras.

() Somente as afirmativas | e lll s&o verdadeiras.

() Somente a afirmativa | € verdadeira.

() Somente as afirmativas Il e Ill sdo verdadeiras.

10. De acordo com o Cdédigo de ética do Psicologo, entre os principios fundamentais
desse profissional, € correto afirmar:

(X) Prestar servicos psicolégicos de qualidade, em condi¢des de trabalho dignas e
apropriadas a natureza desses servicos, utilizando principios, conhecimentos e
técnicas reconhecidamente fundamentados na ciéncia psicoldgica, na ética e na
legislacdo profissional

() Prestar servicos profissionais em situacoes de calamidade publica ou de
emergéncia, considerando os beneficios de natureza pessoal

() Estabelecer acordos de prestacao de servicos que desrespeitem os direitos do
usuario ou beneficiario de servicos de Psicologia

() Orientar, a quem o profissional tiver maior contato e entender mais adequado,
sobre os encaminhamentos realizados, a partir da prestacéo de servicos psicoldgicos

() Compreender as formas de comercializacdo, aquisi¢cdo, doacdo, empréstimo,
guarda e divulgacao do material privativo do psicologo antes de realizar qualquer
comunicacao relacionada

ANEXO Il



18/04/2024
AGENTE DE APOIO SOCIOEDUCATIVO

09:00

1. Segundo o artigo 5° do Capitulo | da Constituicdo Federal brasileira;

(X) homens e mulheres s&o iguais em direitos e obrigacdes, nos termos da
Constituicdo; ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo
em virtude de lei; ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou
degradante; é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato

() homens e mulheres séo diferentes em direitos e obrigacdes, nos termos da
Constituicdo; ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo
em virtude de lei; somente o0s presos e internos serdo submetidos a tortura e
tratamento desumano ou degradante; é livre a manifestacdo do pensamento, sendo
vedado o anonimato

() homens e mulheres séo iguais somente em obrigagcdes, nos termos desta
Constituicdo; ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo
em virtude de lei; ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou
degradante; é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato

() homens e mulheres sao iguais em direitos e obrigacdes, nos termos da

Constituicdo; ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo
em virtude de lei; ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou
degradante; é proibido a manifestacéo do pensamento, sendo vedado o anonimato

() homens e mulheres séo iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta
Constituicdo; ninguém sera obrigado a fazer nada; ninguém sera submetido a tortura
nem a tratamento desumano ou degradante; € livre o pensamento, sendo vedado o
anonimato

2. De acordo com o ECA, considera-se tratamento cruel ou degradante:

(x) Conduta ou forma cruel de tratamento em relagéo a crianca ou ao adolescente
gue: humilhe; ou ameace gravemente; ou ridicularize

() Conduta ou forma punitiva de tratamento em relagédo a crianca ou ao adolescente
gue: humilhe; ou ameace gravemente; ou ridicularize

() Conduta ou forma educativa e branda de tratamento em relacdo a crianga ou ao
adolescente que: humilhe; ou ameace gravemente; ou ridicularize



() Acdo de natureza disciplinar ou punitiva aplicada com o uso da forca fisica sobre a
crianga ou o adolescente que resulte em: sofrimento fisico ou lesé&o

() Acéo de natureza disciplinar ou punitiva aplicada com o uso da forca fisica sobre a
crianca ou o0 adolescente que resulte em: sofrimento psicoldgico ou leséo

3. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
estabelece que os 6rgaos publicos e as organizacdes da sociedade civil, que
integram o Sistema de Garantia de Direitos deverdo exercer suas fungdes, em rede,
a partir de quais eixos estratégicos de acdo? Assinale a alternativa CORRETA:

(x) defesa dos direitos humanos; promoc¢ao dos direitos humanos; controle da
efetivacéo dos direitos humanos

() promocao dos direitos humanos; controle da efetivacéo dos direitos humanos

() defesa dos direitos humanos; promoc¢ao dos direitos humanos; manutencéo dos
direitos humanos

() defesa dos direitos humanos; promoc¢ao dos direitos humanos; delegacao da
efetivacéo dos direitos humanos

() promocéao dos direitos humanos; manutencéo dos direitos humanos; controle da
efetivacédo dos direitos humanos

4. Conforme o artigo 71 da Lei 12.594/2012, todas as entidades de atendimento
socioeducativo deverao, em seus respectivos regimentos, realizar a previsao de
regime disciplinar obedecendo os seguintes principios, EXCETO:

(x) Sancéao de duracéo indeterminada

() Tipificacdo explicita das infracdes como leves, médias e graves e determinacéo
das correspondentes sancdes

() Exigéncia da instauracao formal de processo disciplinar para a aplicacéo de
gualquer sancao, garantidos a ampla defesa e o contraditorio

() Enumeracéo explicita das garantias de defesa

() Apuracao da falta disciplinar por comissdo composta por, no minimo, 3 (trés)
integrantes, sendo 1 (um), obrigatoriamente, oriundo da equipe técnica

5. O SINASE constitui-se de uma politica publica destinada a incluséo do
adolescente:

(x) em conflito com a lei



() em conflito com os pais
() em conflito psicologico
() em conflito psicossocial e econémico

() em conflito com a lei e ordem

6. De acordo com o Caderno Técnico da Superintendéncia de Seguranca —
Conceitos, Diretrizes e Procedimentos, podemos afirmar sobre o tema da Violéncia,
EXCETO:

(X) Admitir-se-& o uso da forca ou de instrumento de coercdo em casos de desacato
ao servidor, sendo sua comunicacao imediata a Direcao do Centro, para
providéncias

() Somente admitir-se-a o uso da forca ou de instrumento de coercao em casos
excepcionais, quando esgotados ou fracassados todos 0s demais meios de controle
e apenas pela forma expressamente autorizada e descrita por uma lei ou
regulamento

() Os instrumentos eventualmente utilizados ndo podem causar leséo, dor ou
humilhacdo e nem degradacao e devem ser empregados de forma restritiva e pelo
menor periodo de tempo possivel

() Tortura: Constranger alguém com emprego de violéncia ou grave ameaca,
causando-lhe sofrimento fisico ou mental com o fim de obter informacéo, declaracéo
ou confissé@o da prépria ou de terceira pessoa; para provocar acao ou omissao de
natureza criminosa; em razado de discriminacéo racial ou religiosa; submeter alguém,
sob sua guarda, poder ou autoridade, com emprego de violéncia ou grave ameaca, a
intenso sofrimento fisico ou mental, como forma de aplicar castigo pessoal ou medida
de carater preventivo — artigo 1° Lei 9455/1997)

() Em todo Centro de privacao de liberdade de jovens deve ser proibido o porte ou
utilizacdo de armas por funcionario

7. De acordo com o Caderno Técnico da Superintendéncia de Seguranca —
Conceitos, Diretrizes e Procedimentos, sdo exemplos de atribuicbes para os postos
de acompanhamento:

1. O agente é responsavel por realizar os procedimentos de seguranca necessarios
(revista, controle de material, controle do banho etc.), bem como podera solicitar
ajuda do posto de apoio polivalente disponivel.

2. O agente do posto deve, também, se encarregar da contagem quando solicitado
pelo coordenador e informa-lo em seguida.



3. Deve permanecer com radio para ser solicitado quando da necessidade de
abertura de algum portéo, tornando a fecha-lo apds a passagem dos individuos.

(X) Somente as afirmativas | e Il s&o verdadeiras
() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa | € verdadeira

() Somente as afirmativas Il e Ill sdo verdadeiras

() Todas as afirmativas sao verdadeiras

8. De acordo com o Caderno Técnico da Superintendéncia de Seguranca —
Conceitos, Diretrizes e Procedimentos, sobre o tema Plano de Contingéncia, sao
metas para controle de situacdes emergenciais.

1. Preservar a vida e integridade fisica das pessoas no Centro de Atendimento;
2. Manter a rotina de atividades e seguranca de adolescentes/funcionarios;

3. Evitar fugas, proteger o patriménio publico;

(X) Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras

() Somente a afirmativa | € verdadeira

() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras

() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

9. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as
Normas Técnicas de Seguranca, em relacao as situacdes emergenciais, podemos
afirmar:

1. As acOes interventivas de seguranca serdo desencadeadas quando ocorrerem
situacOes emergenciais nos Centros de Atendimento, que exijam respostas
especiais, visando a preservacao de vida e restauracao da ordem.

2. Na necessidade de acionamento de forcas de seguranca para intervencédo em
Centros de Atendimento, devidamente justificadas e autorizadas pela presidéncia da
Fundacéo CASA, cabera ao comando da tropa a definicdo dos mecanismos de
contencao e seguranca adequados a situacao. Toda acdo devera ser acompanhada
por gestores da Divisdo Regional e Superintendéncia de Seguranca.

3. Todo acionamento a Policia Militar do Estado de Sdo Paulo para apoio ao Centro



deve considerar a necessidade e conveniéncia da acao, devendo ter aval do Diretor.
No caso de situacfes externas o acionamento sera feito diretamente pelo servidor
gue acompanha o adolescente.

(X) Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa lll € verdadeira

() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras

() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

10. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as
Normas Técnicas de Seguranca, em relacdo ao uso de algemas, podemos afirmar:

1. A algemacéo sera realizada por servidor treinado para esse fim
2. A algemacéao se dara com os bracos do adolescente para tras

3. A algemacdao, com os bracos para frente, podera ocorrer em situacdes
devidamente descritas e fundamentadas pela Gestdo do CASA

(X) Somente a afirmativa | é verdadeira

() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa Il € verdadeira

() Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

11:00

1. De acordo com o ECA, considera-se castigo fisico:

(X) Acao de natureza disciplinar ou punitiva aplicada com o uso da forc¢a fisica sobre
a crianca ou o adolescente que resulte em: sofrimento fisico ou lesé&o

() Acédo de natureza disciplinar ou punitiva aplicada com o uso da forca fisica



moderada sobre a crianca ou o adolescente que resulte em: sofrimento fisico ou
escoriacdes

() Acédo de natureza disciplinar ou punitiva aplicada com o uso da forca fisica sobre a
crianga ou o adolescente que resulte em: sofrimento psicolégico ou leséo

() Acdo de natureza educativa aplicada com o uso da forca fisica sobre a crianca ou
o adolescente que resulte em: humilhacdo ou constrangimento

() Acéo de natureza educativa aplicada com o uso da forga fisica sobre a crianca ou
0 adolescente que resulte em: sofrimento psicolégico ou humilhagéo

2. Segundo inciso XXXIX, artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, referente a préatica de crime:

(X) Nao ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia cominacgao legal
() Nao ha crime se vocé so se defender da verdade pura

() S6 responde a crime quem usar meios graves de ofensa

() O crime retroage sempre, mesmo que nao haja lei nenhuma sobre o fato ocorrido

() A pena de um crime € proporcional a vontade do Juiz

3. Conforme o artigo 71 da Lei 12.594/2012, todas as entidades de atendimento
socioeducativo deverao, em seus respectivos regimentos, realizar a previsao de
regime disciplinar obedecendo os seguintes principios, EXCETO:

(x) Descricao tacita das infracbes como leves, médias e graves e determinacao das
correspondentes sancdes

() Exigéncia da instauracao formal de processo disciplinar para a aplicacdo de
gualquer sancao, garantidos a ampla defesa e o contraditorio

() Obrigatoriedade de audiéncia do socioeducando nos casos em que seja
necessaria a instauracéo de processo disciplinar

() Sancéao de duracéo determinada

() Enumeracéo das causas ou circunstancias que eximam, atenuem ou agravem a
sancao a ser imposta ao socioeducando, bem como os requisitos para a extingao
dessa

4. O Regimento Interno que regula o funcionamento da entidade, de acordo com a
Lei do SINASE, devera constar, no minimo:



(X) A previsao das condicfes do exercicio da disciplina e concessao de beneficios e
0 respectivo procedimento de aplicacéo

() A estrutura fisica da unidade compativel com as normas de referéncia do Sinase
() A comunicacgao e o intercambio com a sociedade

() O total dos recursos recebidos e a respectiva destinacéo, por projeto atendido,
inclusive com cadastramento na base de dados do Sistema de Informacgdes sobre a
Infancia e a Adolescéncia

() O percentual de recursos dos Fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente a
serem aplicados no financiamento das a¢fes previstas nesta Lei

5. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
dispbe que a estrutura governamental, em nivel federal, contard com um érgao
especifico e autbnomo, responsavel pela politica de atendimento dos direitos
humanos de criancas e adolescentes, com as seguintes atribuicdées minimas:

| - articular e fortalecer o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente;

Il - funcionar prioritariamente como nucleo estratégico-conceitual, para a promocao
dos direitos humanos da infancia e adolescéncia, no ambito nacional;

[l - manter sistema de informacé&o para infancia e adolescéncia, em articulagdo com
as esferas estadual e municipal;

IV - apoiar técnica e financeiramente o funcionamento das entidades e unidades de
execucao de medidas de protecao de direitos e de medidas socioeducativas;

V - Coordenar o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo, especialmente 0s
programas de execucao de medidas socioeducativas;

VI - Co-coordenar o Sistema Nacional de Protecao de Direitos Humanos,
especialmente os programas de enfrentamento da violéncia, protecao de criancas e
adolescentes ameacados de morte, 0s programas e servicos de promocéao, defesa e
garantia da convivéncia familiar e comunitaria, dentre outros programas de promocao
e protecao dos direitos humanos de crianca e adolescente.

Assinale a alternativa CORRETA:
) 1 1L, 111, 1V, VeV
() Apenas |, llle V
() Apenas |, llle VI

() Apenas leV



() Apenas i, llle VI

6. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as
Normas Técnicas de Seguranca, em relacéo as solicitacdes de escolta policial,
podemos afirmar:

1. Nao havera solicitacéo de escolta para atendimento no CAPS e saidas
relacionadas a eventos em que a participacao teve avaliacdo da equipe de referéncia
como: saidas culturais, esportivas, espacos profissionalizantes, participacdo em
concurso publico, atividades escolares;

2. A autoridade policial, quando em escolta, podera proceder ao acompanhamento
da revista pessoal do adolescente por meio do equipamento de escaner corporal,
bem como vistoria no veiculo de transporte;

3. A escolta podera acompanhar a passagem do adolescente no escaner corporal,
antes da saida, bem como podera realizar revista na forma definida pela policia, para
verificar eventuais irregularidades.

(X) Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa lll € verdadeira

() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras

() Todas as afirmativas séo verdadeiras

7. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as
Normas Técnicas de Seguranca, em relacdo as saidas para CAPS, podemos afirmar:

1. E de responsabilidade da Equipe de Referéncia, com anuéncia do Diretor, as
indicacOes para o pedido de acompanhamento de escolta policial e autorizagdo do
uso de algemas, devendo constar os registros nas pastas pertinentes,
fundamentando essa deciséo;

2. O uso de algemas para saidas aos CAPS, gquando necessario, podera ocorrer
apenas no trajeto de ida e retorno, ndo sendo permitido o uso nas dependéncias do
local;

3. O acompanhamento serd realizado, necessariamente, por 02 agentes, sempre que
0 adolescente ainda estiver em fase de adaptacao ao Centro ou quando for avaliada
a possibilidade de fuga, pela equipe de referéncia

(X) Todas as afirmativas sao verdadeiras



() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa lll € verdadeira
() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras

() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

8. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as
Normas Técnicas de Seguranca, em relacéo as saidas externas, podemos afirmar:

1. Nas saidas apds ocorréncias envolvendo adolescentes e servidores - sejam elas
pos-tumulto, agressao, confronto, tentativas de fugas ou fugas consumadas,
denuncias de agressao - 0 agente que fara o acompanhamento do adolescente
devera ser o mesmo envolvido no fato.

2. Caso avaliado previamente o risco a seguranca pela Equipe de Referéncia e/ou
gestdo do Centro, as saidas para féruns, pronto-socorro, hospitais, consultas
eletivas, deverao ser acompanhadas por dois servidores, sendo necessariamente um
AAS — Agente de Apoio Socioeducativo

Nas saidas esportivas, culturais e de lazer, previstas no Regimento Interno da
Fundacdo CASA-SP, devera ser feito o uso de algemas, e solicitado escolta policial

(X) Somente a afirmativa Il € verdadeira

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras
() Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

9. De acordo com a Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas
Técnicas de Seguranca, em relacéo as rotinas internas nos dormitérios, a mesma
devera ser executada da seguinte forma, EXCETO:

(X) Seguir a rotina de descanso noturno dos servidores, organizando um
revezamento e se mantendo alerta durante o seu periodo de ronda

() Realizac&o de revista de busca pessoal nos adolescentes na entrada dos
dormitérios, de maneira padronizada, considerando principios basicos como nimero
de adolescentes e de servidores

() Verificacéo estrutural do interior do dormitério, estado de conservacao, grades,
ventanas do local, bem como verificacdo de possiveis avarias e sinais de pichacoes,
etc.



() Verificacdo se a organizacéao interna do dormitdério segue o previsto nas normas do
Centro

() Posicionamento do servidor no posto de servico de acompanhamento, conforme
predefinido pelo Centro, durante o acompanhamento de adolescentes em situacéo
de risco/vulnerabilidade

10. De acordo com a Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas
Técnicas de Seguranca, em relagéo as rotinas internas no refeitorio, o
acompanhamento dos adolescentes durantes as refeicdes, devera ser precedido dos
procedimentos basicos de seguranca, EXCETO:

(X) Nao sera permitido que os adolescentes troquem alimentos entre si, sem
anuéncia do servidor, devendo ser registrado em Livro de Ocorréncias. Sera
permitida a saida do adolescente com alimento

() Revista do local que sera utilizado pelos adolescentes, antes das refeicdes

() Posicionamento dos servidores no interior do espaco de refeitorio em locais
estratégicos, prevenindo ocorréncias

() Efetuar conferéncia dos utensilios utilizados

() Acompanhamento da limpeza e organizacdo do refeitorio

13:00 E 15:00

1. Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Um dos artigos da Resolucdo nimero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que as atribuicbes dos conselhos tutelares estéo previstas no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, ndo podendo ser instituidas novas atribuicdes em
Regimento Interno ou em atos administrativos semelhantes de quaisquer outras
autoridades

() Umdos artigos da Resolucéo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que as atribuicdes dos conselhos tutelares estéo previstas em Regimento
Interno da autoridade competente

() Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que as atribuicbes dos conselhos tutelares estéo previstas no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, podendo ser instituidas novas atribuicbes em Regimento
Interno ou em atos administrativos semelhante de quaisquer outras autoridades



() Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que as atribuicbes dos conselhos tutelares estéo previstas no SINASE,
nao podendo ser instituidas novas atribuicdes em Regimento Interno ou em atos
administrativos semelhante de quaisquer outras autoridades

() Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
esclarece que as atribuicbes dos conselhos tutelares estéo previstas no SINASE,
podendo ser instituidas novas atribuicbes apenas em Regimento Interno da
autoridade competente

2. De acordo com o artigo 5°, em seus incisos Llll e LIV, da Constituicao da
Republica Federativa do Brasil:

(X) ninguém serd processado nem sentenciado senao pela autoridade competente;
ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal

() o cidad&o sera processado e sentenciado pela autoridade competente; ninguém
sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal, exceto os
adolescentes que cometerem ato infracional

() ninguém sera processado nem sentenciado senédo pela autoridade competente,
exceto adolescentes que cometerem ato infracional; ninguém seréa privado da
liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal

() ninguém ser& processado nem sentenciado senéo pela autoridade competente,
com excecao dos adolescentes que cometerem ato infracional; os adolescentes que
cometerem ato infracional de natureza grave, serao privados de liberdade e de seus
bens sem o devido processo legal

() ninguém ser& processado nem sentenciado senéo pela autoridade policial
competente; ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens, sem o devido
processo legal

3. De acordo com o ECA, sao direitos do adolescente privado de liberdade, entre
outros, EXCETO:

(X) Receber assisténcia religiosa, independente de sua crenca, a ser determinado
pela instituicao

() Entrevistar-se pessoalmente com o representante do Ministério Publico
() Ter acesso aos objetos necessarios a higiene e asseio pessoal
() Corresponder-se com seus familiares e amigos

() Avistar-se reservadamente com seu defensor



4. De acordo com o artigo 49 da Lei 12.594/2012 (Lei do SINASE), sao direitos do
adolescente submetido ao cumprimento de medida socioeducativa, sem prejuizo de
outros previstos em lei, EXCETO:

(X) Ser incluido em programa de meio aberto quando inexistir vaga para o
cumprimento de medida de privacao da liberdade, exceto nos casos de ato
infracional cometido mediante mera ameaca ou violéncia a sociedade, quando o
adolescente devera ser internado em Unidade mais proxima de seu local de
residéncia

() ser acompanhado por seus pais ou responsavel e por seu defensor, em qualquer
fase do procedimento administrativo ou judicial

() Ser respeitado em sua personalidade, intimidade, liberdade de pensamento e
religido e em todos os direitos n&o expressamente limitados na sentenca

() Peticionar, por escrito ou verbalmente, diretamente a qualquer autoridade ou
orgao publico, devendo, obrigatoriamente, ser respondido em até 15 (quinze) dias.

() Ser informado, inclusive por escrito, das normas de organizagao e funcionamento
do programa de atendimento e também das previsdes de natureza disciplinar

5. AResolucédo numero 119, de 11 de dezembro de 2006 do Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA, tem como principal objetivo:

(x) aprovar o Sistema de Atendimento Socioeducativo — SINASE

() aprovar o Sistema Unico de Satde SUS

() aprovar o Sistema de Ensino nas Fundacdes de Atendimento aos Adolescentes
() aprovar o Sistema de Identificacdo dos Adolescentes quando internados

() aprovar o Sistema Unico de Atendimento Sécio Educativo

6. Considerando o descrito na Portaria Administrativa 1160/2020, podemos afirmar
gue os integrantes das Equipes de Suporte Regionais:

1. Os integrantes das equipes de suporte regional serdo vinculados
administrativamente a Divisdo Regional, podendo ser redesignados a qualquer
tempo para atender exclusivamente Centros de Atendimento

2. Os integrantes das equipes de suporte regional serdo vinculados a
Superintendéncia de Seguranca, possuindo autonomia para atuar em qualquer
localidade da regional



3. Os integrantes das equipes de suporte regional, em virtude da natureza de seu
trabalho, somente poderéo ser redesignados a pedido para atender exclusivamente
Centros de sua escolha

(X) Somente a afirmativa | é verdadeira

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas Il e lll s&o verdadeiras
() Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

7. De acordo com o Caderno Técnico da Superintendéncia de Seguranca —
Conceitos, Diretrizes e Procedimentos, podemos afirmar sobre o tema dos Postos de
Servigco, EXCETO:

(X) O cumprimento do posto de servico designado pelo Coordenador de Equipe é
facultado ao Agente de Apoio Socioeducativo, caso 0 mesmo nao goste do local
designado, ele deve assumir o posto de servico de sua escolha

() Os postos de servico sao locais comuns e de servicos, estrategicamente
distribuidos e mapeados no interior dos Centros de Atendimento da Fundacdo CASA-
SP

() Posto fixo - Sdo aqueles que devem ser criados em locais onde seja necessario
manter um agente atuando no controle de um portdo ou porta de contencao e
seguranca, a qual tenha que permanecer fechada com cadeado e que permita o
controle de passagem de individuos no interior da Instituicdo, sejam adolescentes,
funcionarios ou visitantes

() Posto de acompanhamento - Sdo aqueles que devem ser criados para ambientes
comuns, nos quais os adolescentes estejam inseridos em atividades coletivas
programadas do cotidiano. S&o postos méveis, pois atuam nos locais onde houver
adolescentes

() Os postos devem ser classificados de acordo com a estrutura fisica do Centro de
Atendimento e que contemplem a visualizacéo das atividades socioeducativas
cotidianas destinadas aos adolescentes

8. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as
Normas Técnicas de Seguranca, em relacdo ao uso de algemas, podemos afirmar:

1. O uso de algemas durante translado fora do espaco socioeducativo devera ser
justificado no Plano de Contingéncia do Centro, com esclarecimentos sobre 0s riscos
ambientais e considerando a individualizacao de cada adolescente.



2. Nao sera admitido o uso de algemas em adolescentes gestantes, no trajeto entre o
Centro e Unidade hospitalar, durante a internacéo, antes ou ap6s o parto, bem como
na amamentacao.

3. O uso de algemas deve primar pelo menor intervalo de tempo necessario, em
todas as situacdes em que houver necessidade desse tipo de contencéao

(X) Todas as afirmativas sdo verdadeiras

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa lll € verdadeira

() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras

() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

9. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as
Normas Técnicas de Seguranca, em relacdo ao acompanhamento dos adolescentes
nos ambientes internos, podemos afirmar:

l. Arealizacdo de atividades nas areas perimetrais sera permitida, desde que
avaliada pela gestao local e equipe de referéncia

ll. Acompanhamento ininterrupto do adolescente, com atencéo especial da equipe de
referéncia aqueles que apresentam maiores dificuldades de relacionamento ou
saude

lll. Acompanhamento ininterrupto do adolescente em convivéncia protetora,
observando o cumprimento das atividades propostas pela equipe de referéncia

(x) Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa Il é verdadeira

() Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras

() Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

10. De acordo com a Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas
Técnicas de Seguranca, em relacéo as rotinas internas de seguranca, durante o
recebimento de adolescentes, deverao ser observados os seguintes procedimentos,
EXCETO:

(X) Identificacdo do adolescente, devera ser feita somente apés o diretor do Centro
de Atendimento dialogar com o adolescente



() Encaminhamento do adolescente para procedimento de revista, por meio do
equipamento de escaner corporal

() No setor de enfermagem, verificacdo imediata, ou no plantdo subsequente, da
existéncia de escoriacdo ou lesdo. Nos casos em gue o adolescente nédo apresentar
sua integridade fisica preservada, devera ser conduzido para as providéncias
necessarias, como Pronto Socorro, IML, etc.

() Encaminhamento para acolhimento, pela equipe de referéncia

() O recebimento do adolescente deve ser feito pelo Coordenador de Equipe,
auxiliado ou néo pelos Agentes de Apoio Socioeducativo

ANEXO Il
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AGENTE DE APOIO SOCIOEDUCATIVO

1. No que diz respeito ao Direito a Liberdade, ao Respeito e a Dignidade, de acordo
com o ECA, o direito a liberdade compreende os seguintes aspectos, EXCETO:

(X) Crenca e culto religioso definido pelo responsavel

() Ir, vir e estar nos logradouros publicos e espagos comunitarios, ressalvadas as
restricoes legais

() Brincar, praticar esportes e divertir-se
() Participar da vida familiar e comunitaria, sem discriminacao

() Participar da vida politica, na forma da lei

2. De acordo com o ECA, as entidades que desenvolvem programas de internacao
tém as seguintes obrigacdes, entre outras, EXCETO:



(x) Reavaliar periodicamente cada caso, com intervalo maximo de nove meses,
dando ciéncia dos resultados a autoridade competente

() Diligenciar no sentido do restabelecimento e da preservacao dos vinculos
familiares

() Oferecer instalacdes fisicas em condi¢cdes adequadas de habitabilidade, higiene,
salubridade e seguranca e os objetos necessarios a higiene pessoal

() Oferecer cuidados médicos, psicologicos, odontoldgicos e farmacéuticos

() N&o restringir nenhum direito que néo tenha sido objeto de restricao na decisao
de internacao

3. Conforme o inciso XLVIII do artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, a pena imposta sera cumprida:

(X) Em estabelecimentos distintos, de acordo com a natureza do delito, a idade e o
sexo do apenado

() Em estabelecimentos distintos, de acordo com o local do crime cometido

() Em estabelecimentos Unicos, denominados penitenciarias e, de acordo com a
natureza do delito, sendo vedada a separagao por sexo do apenado

() Em estabelecimentos distintos, de acordo com a protecdo da natureza, a idade e 0
sexo do apenado

() Em estabelecimentos distintos, de acordo com a natureza do delito, ndo
diferenciando a idade e o sexo do apenado

4. De acordo com o artigo 49 da Lei 12.594/2012 (Lei do SINASE), sao direitos do
adolescente submetido ao cumprimento de medida socioeducativa, sem prejuizo de
outros previstos em lei, EXCETO:

(X) peticionar, sempre por escrito, formal e diretamente a autoridade ou 6rgéo
publico, devendo, obrigatoriamente, ser respondido em até 15 (quinze) dias

() ser acompanhado por seus pais ou responsavel e por seu defensor, em qualquer
fase do procedimento administrativo ou judicial

() receber assisténcia integral a sua saude, conforme o disposto no artigo 60 da lei
12.594/2012

() ter atendimento garantido em creche e pré-escola aos filhos de 0 (zero) a 5 (cinco)
anos

() ser respeitado em sua personalidade, intimidade, liberdade de pensamento e



religido e em todos os direitos ndo expressamente limitados na sentenca

5. De acordo com a Lei Federal 12.594/12, a reavaliacdo da manutencéo, da
substituicdo ou da suspenséo das medidas de meio aberto ou de privacdo da
liberdade e do respectivo plano individual pode ser solicitada a qualgquer tempo, a
pedido da dire¢ao do programa de atendimento, do defensor, do Ministério Publico,
do adolescente, de seus pais ou responsavel.

Justifica o pedido de reavaliacao, entre outros motivos:

| - desempenho adequado do adolescente com base no seu comportamento, antes
do prazo da reavaliacdo obrigatoria;

Il - inadaptacao do adolescente ao programa e o reiterado descumprimento das
atividades do plano individual; e

lll - necessidade de modificacéo das atividades do plano individual que importem em
maior restricdo da liberdade do adolescente.

Escolha uma opcéo:

(X) Somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras
() Todas as afirmativas sao verdadeiras

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa Il € verdadeira

() Somente a afirmativa | € verdadeira

6. De acordo com a Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas
Técnicas de Seguranca, em relacéo as rotinas internas durante o horario noturno, no
acompanhamento dos dormitorios, a mesma devera ser executada da seguinte
forma, EXCETO:

(X) Rondas, em periodo ndo superior a 30 minutos de intervalo entre as mesmas, ou
em maior tempo, a critério da gestédo local, devidamente justificado em plano de
contingéncia

() Manutencéo dos Agentes de Apoio Socioeducativo nos postos de servicos de
acompanhamento e no posto fixo de acesso aos dormitorios

() Registro de toda abertura de dormitério para necessidades fisiologicas, urgéncias
e ocorréncias

() Nao realizacdo de acfes isoladas e sem visualizacado prévia do interior do
dormitorio



() Realizac&o de orientacdes verbais, em caso de ocorréncias e, se necessario, com
apoio dos demais Agentes e Coordenacao de Equipe, efetivar a intervencao,
garantindo os posicionamentos pertinentes, a manutencao da seguranca do Centro e
colocando fim a situacao que justificou a entrada

7. De acordo com a Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas
Técnicas de Seguranca, em relacéo as rotinas internas nas Sala de Aula/atividades,
0 acompanhamento de adolescentes durante as atividades de ensino formal,
profissionalizantes, culturais, esportivas e de lazer, em ambientes internos, deve ser
precedido dos procedimentos basicos de seguranca, EXCETO:

(X) Adisciplina e as regras da sala de aula/atividades devem ser definidas pela
equipe de seguranca no Plano Politico Pedagogico - PPP do Centro, para que nao
haja distorcOes e/ou analises diferentes do que é aceitavel ou nao, pelos demais
profissionais, evitando-se conflitos junto aos adolescentes e demais profissionais

() Necessidade de revista do local que sera utilizado pelos adolescentes antes das
atividades serem desenvolvidas

() Controle de materiais por meio de conferéncia a ser realizada no inicio e no fim da
atividade socioeducativa, sob responsabilidade conjunta do Agente de Apoio
Socioeducativo, referéncia da Area Pedagogica e do profissional responsavel pelo
desenvolvimento da atividade

() Direcionamento na organizagao e montagem da sala de aula, orientando os
adolescentes que faréo a distribuicdo de cadeiras/carteiras escolares, conforme a
agenda multiprofissional

() Durante as atividades do Programa de Assisténcia Religiosa - PAR, deve o0 agente
de apoio socioeducativo, escalado no posto de acompanhamento, observar a
dindmica adotada, participacdo dos adolescentes, bem como, atuagcéo dos
integrantes e sua conduta

8. De acordo com a Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas
Técnicas de Seguranca, em relacdo as rotinas internas na area de saude, no
acompanhamento de adolescentes durante atendimentos de saude, em ambientes
internos, devera ser observado, EXCETO:

(X) Em relacéo as medica¢cGes ministradas ao adolescente, considerando estar no
espaco de saude, a verificacdo se o0 mesmo ingeriu é prerrogativa do profissional de
saude

() Acompanhamento do Agente de Apoio Socioeducativo, respeitando as
prerrogativas do profissional que realiza o atendimento, que em caso de solicitacao



de distanciamento, assume a responsabilidade pelo adolescente

() Intervenc&o minima, somente apds solicitacdo do profissional, ou quando
iIdentificado risco real e iminente

() Registrar em pasta, comunicar ao gestor imediato e elaborar Termo
Circunstanciado quando a situagao exigir

() Realizac&o de revista de busca pessoal, quando a situacao exigir

9. De acordo com a Portaria Normativa 395/2022, nas saidas para CAPS, cabe ao
gestor do Centro o prévio conhecimento do local, com vistas a prevencao de fuga ou
ameaca a integridade fisica do adolescente e/ou Agente de Apoio Socioeducativo:

- E de responsabilidade do agente de apoio socioeducativo, com anuéncia do
Diretor, as indicacfes para o pedido de acompanhamento de escolta policial e
autorizacao do uso de algemas, devendo constar os registros nas pastas pertinentes,
fundamentando essa deciséo

lI- O uso de algemas para saidas aos CAPS, guando necesséario, podera ocorrer
apenas no trajeto de ida e retorno, ndo sendo permitido o uso nas dependéncias do
local

lll- O acompanhamento sera realizado, necessariamente, por 01 agente, sempre que
0 adolescente ainda estiver em fase de adaptacao ao Centro ou quando for avaliada
a possibilidade de fuga, pela equipe de referéncia

IV- Cabera a gestédo do Centro e equipe de referéncia definir sobre o
acompanhamento de profissional da area psicossocial, o qual devera respeitar as
normas de seguranca

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas Il e IV estdo corretas
() Somente a afirmativa | esta correta

() Nenhuma afirmativa esta correta

() Somente as afirmativas Il e lll estdo corretas

() Todas as afirmativas estao corretas

10. Nao sera admitido o uso de algemas em adolescentes, sem justificativa escrita e
assinada pelo Diretor do Centro de Atendimento ou gestor por ele indicado.

A justificativa do uso de algema devera conter os seguintes dados:



I- Casos de resisténcia

ll- Fundado receio de fuga

lll- Perigo a integridade fisica prépria ou alheia

IV- Local de encaminhamento do adolescente

V- Periodo em que adolescente devera permanecer algemado

Considerando a Portaria Normativa 395/2022, assinale a alternativa CORRETA:
(X) Todas as afirmativas estao corretas

() Somente as afirmativas |, Il e V estéo corretas

() Somente as afirmativas Il, lll e IV estao corretas

() Somente as afirmativas Il, IV e V estéo corretas

() Somente as afirmativas |, Il e lll estdo corretas

11:00

AGENTE DE APOIO OPERACIONAL

1. Avisdo democratica da normativa federal na Constituicdo do Brasil de 1988
fortaleceu a organizacéo do pais. Aponte a alternativa INCORRETA.

(X) retomou a criacdo do Poder Moderador para articulacdo dos demais poderes

() reestabeleceu a harmonia e equilibrio entre os poderes da Republica, uma vez
gue o Executivo era majoritario na Constituicdo anterior

() consolidou e deu maior autonomia e maior emancipacéo do Poder Judiciario
() acrescentou as atribuicdes e competéncias do Poder Legislativo

() ampliacao das liberdades civis e os direitos e garantias individuais criagao do
Superior Tribunal de Justica (STJ) que até entdo estava vigente o Tribunal Federal
de Recursos

2. Emrelagao ao racismo, qual das alternativas melhor representa o texto da
Constituicao Federal? Aponte a alternativa CORRETA.



(X) a pratica do racismo constitui crime inafiancavel, sujeito a pena de recluséo de
acordo com a lei. Conforme cita o Artigo o 5°, VI, XLII, da Constituicdo: "A pratica do
racismo constitui crime inafiancavel e imprescritivel, sujeito a pena de reclusao, nos
termos da lei"

() a pratica do racismo constitui crime, porém quem o cometer pode pagar fianca e
ser liberado

() a pratica de racismo néo é crime, pois a liberdade de crenca permite pensamentos
e falas racistas

() racismo é crime somente quando cometido contra pessoas negras, mas nao
contra indigenas ou imigrantes de outros paises

() o texto constitucional ndo fala sobre a questao do racismo

3. O ECA prevé a crianca e ao adolescente o direito a liberdade, ao respeito e a
dignidade como pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos
de direitos civis, humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis (Art. 15). O
direito a liberdade compreende os seguintes aspectos, EXCETO:

(X) crenca e culto religioso conforme orientacéo dos pais ou responsaveis

() ir, vir e estar nos logradouros publicos e espagos comunitarios, ressalvadas as
restricbes legais

() opinidao e expressao
() brincar, praticar esportes e divertir-se

() participar da vida familiar e comunitaria, sem discriminag&o

4. De acordo com o ECA em seu artigo 54, é dever do Estado assegurar a crianga e
ao adolescente, EXCETO:

(X) acesso ao ensino matutino para estudante trabalhador

() ensino fundamental, obrigatorio e gratuito, inclusive para os que a ele néao tiveram
acesso na idade propria

() progressiva extensdo da obrigatoriedade e gratuidade ao ensino médio
() atendimento em creche e pré-escola as criangas de zero a cinco anos de idade

() acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacao artistica,
segundo a capacidade de cada um



5. Sao direitos do adolescente submetido ao cumprimento de medida socioeducativa,
sem prejuizo de outros previstos em lei:

|. Receber, sempre que solicitar, informagdes sobre a evolucéo de seu plano
individual, participando, obrigatoriamente, de sua elaboracéo e, se for o caso,
reavaliacéo

ll. Receber assisténcia integral a sua saude, conforme o disposto na Lei 12.594/2012

lll. Ter atendimento garantido em creche e pré-escola aos filhos de 0 (zero) a 3 (trés)
anos

Esta(ao) CORRETA(S):

X lel
()1, el
()llell
()lell

() nenhuma

6. Objetivando a limpeza e a higiene, a limpeza dos sanitarios exige tarefas diarias,
EXCETO:

(X) retirar o lixo uma vez por semana

() limpar e desinfetar pias e vasos

() passar pano umido com agua sanitaria no piso

() jogar agua sanitaria dentro do vaso e dar descarga

() secar pias e moveis para evitar o acumulo de agua

7. Quais os materiais/objetos que séo utilizados na limpeza de espacos?
Assinale a alternativa INCORRETA.

(x) amaciante de roupas

() desinfetantes e detergentes

() maquinas de hidrojateamento

() vassouras e rodos



() panos e baldes

8. O PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE —
PGRSS - € o0 documento que aponta e descreve as ac¢des relativas ao manejo dos
residuos solidos, observando-se suas caracteristicas e seus riscos, no ambito dos
estabelecimentos, contemplando os aspectos referentes a geracao, segregacao,
acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, tratamento e disposicéo, bem
como as acodes de protecao a saude publica e ao meio ambiente.

PGRSS abrange quais os ambulatorios dos Centros:
(x) todas alternativas estéao corretas

() Centro de Acolhimento Inicial (CAl)

() Centro de Internacédo Provisoria (CIP)

() Centro de Internacéo (ClI)

() Unidade de Atencéo Integral a Saude dos Adolescentes (UAISA)

9. De acordo com 0 PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE SERVICOS
DE SAUDE — PGRSS, os trabalhadores envolvidos com o gerenciamento de
residuos devem ser:

(xX) todas alternativas estéao corretas

() capacitados na admisséao

() mantidos sob educacao continuada para atividades de manejo de residuos
() participar de palestras e treinamentos

() participar de orientacdes escritas e expositivas

10. E CORRETO dizer que, a descri¢do sumaria das atividades para o cargo de
agente de apoio operacional, que executa atividades complementares de apoio, sao
aplicaveis para:

(X) todos os locais da Fundacdo em que seja hecessario
() apenas para Sede Administrativa

() apenas para as Divisbes Regionais

() apenas para os Centros de Atendimento

() apenas para as Sec¢bes Administrativas das Divisdes Regionais



AGENTE OPERACIONAL ELETRICISTA

1. Avisdo democratica da normativa federal na Constituicdo do Brasil de 1988
fortaleceu a organizacao do pais. Aponte a alternativa INCORRETA.

(X) retomou a criacdo do Poder Moderador para articulacdo dos demais poderes

() reestabeleceu a harmonia e equilibrio entre os poderes da Republica, uma vez
gue o Executivo era majoritario na Constituicdo anterior

() consolidou e deu maior autonomia e maior emancipacao do Poder Judiciario
() acrescentou as atribuicdes e competéncias do Poder Legislativo

() ampliacao das liberdades civis e os direitos e garantias individuais criagao do
Superior Tribunal de Justica (STJ) que até entdo estava vigente o Tribunal Federal
de Recursos

2. Emrelagao ao racismo, qual das alternativas melhor representa o texto da
Constituicao Federal? Aponte a alternativa CORRETA.

(X) a préatica do racismo constitui crime inafiancavel, sujeito a pena de recluséo de
acordo com a lei. Conforme cita o Artigo o 5°, VI, XLII, da Constituicdo: "A pratica do
racismo constitui crime inafiancavel e imprescritivel, sujeito a pena de reclusdo, nos
termos da lei"

() a pratica do racismo constitui crime, porém quem o cometer pode pagar fianca e
ser liberado

() a pratica de racismo néo é crime, pois a liberdade de crenca permite pensamentos
e falas racistas

() racismo é crime somente quando cometido contra pessoas negras, mas nao
contra indigenas ou imigrantes de outros paises

() o texto constitucional ndo fala sobre a questao do racismo

3. O ECA prevé a crianca e ao adolescente o direito a liberdade, ao respeito e a
dignidade como pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos
de direitos civis, humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis (Art. 15). O
direito a liberdade compreende os seguintes aspectos, EXCETO:



(X) crenca e culto religioso conforme orientacdo dos pais ou responsaveis

() ir, vir e estar nos logradouros publicos e espa¢os comunitarios, ressalvadas as
restricoes legais

() opinido e expressao
() brincar, praticar esportes e divertir-se

() participar da vida familiar e comunitaria, sem discriminagao

4. De acordo com o ECA em seu artigo 54, é dever do Estado assegurar a crianga e
ao adolescente, EXCETO:

(X) acesso ao ensino matutino para estudante trabalhador

() ensino fundamental, obrigatério e gratuito, inclusive para os que a ele nao tiveram
acesso na idade prépria

() progressiva extensdo da obrigatoriedade e gratuidade ao ensino médio
() atendimento em creche e pré-escola as criangas de zero a cinco anos de idade

() acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacao artistica,
segundo a capacidade de cada um

5. Sao direitos do adolescente submetido ao cumprimento de medida socioeducativa,
sem prejuizo de outros previstos em lei:

|. Receber, sempre que solicitar, informagdes sobre a evolucéo de seu plano
individual, participando, obrigatoriamente, de sua elaboracéo e, se for o caso,
reavaliacéo

Il. Receber assisténcia integral a sua saude, conforme o disposto na Lei 12.594/2012

lll. Ter atendimento garantido em creche e pré-escola aos filhos de 0 (zero) a 3 (trés)
anos

Esta(ao) CORRETA(S):
) lell

()1, e

()llell

()lell

() nenhuma



6. Norma Regulamentadora-NR-6 - Para os fins de aplicacdo desta NR, esta
CORRETO afirmar que a sigla EPI significa:

(X) equipamento de protecéao individual
() estudo de protecéo individual

() especifico para individuos

() equipamento para instalagcbes

() equipamento para inalagao

7. Com base na Norma Regulamentadora-NR-6, estdA CORRETO afirmar que, no que
diz respeito aos EPI's, sdo atribuicbes do empregador:

(x) todas alternativas estdao CORRETAS

() adquirir o EPI adequado ao risco de cada atividade
() exigir seu uso

() orientar e treinar os colegas sobre o uso adequado

() adquirir quantidade suficiente de equipamentos

8. Com base na Norma Brasileira ABNT NBR 5410, Instalacdes elétricas de baixa
tensdo, estda CORRETO afirmar:

(xX) todas as alternativas estéo corretas

() instalacdes elétricas de edificacdes, qualquer que seja seu uso (residencial,
comercial, publico, industrial, de servi¢os, agropecuéario, hortigranjeiro, etc.),
incluindo as pré-fabricadas

() instalacdes elétricas de areas descobertas das propriedades, externas as
edificacdes

() instalacdes elétricas de areas de reboques de acampamento (trailers), locais de
acampamento (campings), marinas e instalagdes analogas

() instalacOes elétricas de areas de canteiros de obra, feiras, exposicdes e outras
instalacdes temporarias

9. ANorma da ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas — NBR 5410/2004
estabelece as condicfes a que devem satisfazer as instalacdes elétricas de baixa



tensédo, a fim de garantir. Assinale a alternativa CORRETA:
(X) todas as alternativas estdo CORRETAS

() a seguranca de pessoas

() a seguranca de animais

() a conservagéao dos bens

() funcionamento das instalacdes elétricas de edificacdes

10. De acordo com a Norma Regulamentadora NR-10 — Seguranca em Instalagdes e
Servicos em Eletricidade, € CORRETO afirmar que Instalagdo Elétrica é:

(X) conjunto das partes elétricas e ndo elétricas associadas e com caracteristicas
coordenadas entre si, que sdo necessarias ao funcionamento de uma parte
determinada de um sistema elétrico

() dispositivo que impede qualquer contato com partes energizadas das instalagdes
elétricas

() equipamento tornado inacessivel por meio de invélucro ou barreira

() selecédo de medidas de protecéo para seguranca das pessoas e desempenho dos
componentes da instalacao

() condic&o que garante a ndo energizacdo do circuito através de recursos e
procedimentos apropriados

TECNICO OPERACIONAL - ELETRICISTA INDUSTRIAL

1. A Constituicado Federal do Brasil de 1988 tornou-se conhecida como Constituicao
Cidada por ter trazido avancos em relacao as anteriores. Aponte a alternativa
CORRETA.

(X) Estabeleceu avancos quanto as garantias e direitos aos brasileiros, permitindo
ainda a sociedade civil organizada ter seu espaco de voz e consolidou o Estado
Democratico de Direito

() Nao obrigou o governo brasileiro a garantir educacao a populacéo de criancas e
jovens

() Nao ampliou o conceito de escolarizacdo obrigatoria



() O ensino médio ndo se tornou progressivamente obrigatério para estudantes na
idade de 15 a 17 anos

() N&o garantiu o direito de voto aos analfabetos

2. Em consonéncia ao Artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, é dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacéo dos direitos referentes |[...]

Assinale a alternativa CORRETA que completa o texto:

(X) A vida, a salde e a alimentacéo, a educacio, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria

() Somente a vida, a saude e a alimentacéo
() Somente a educacéao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao
() Somente a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade

() Apenas a convivéncia familiar e comunitaria

3. De acordo com o Artigo 124 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sao direitos
do adolescente privado de liberdade, dentre outros. Aponte a alternativa
INCORRETA.

(X) Receber atividades culturais, esportivas e de lazer, somente se estiver com
comportamento adequado as regras estabelecidas pelo Centro de Atendimento

() Ser informado da sua situacéo processual, sempre que solicitada
() Ser tratado com respeito e dignidade
() Receber escolarizacao e profissionalizacao

() Permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais proxima ao domicilio
de seus pais ou responsavel

4. De acordo com o SINASE, para o exercicio da funcéo de dirigente de programa de
atendimento em regime de semiliberdade ou de internagao, além dos requisitos
especificos previstos no respectivo programa de atendimento, € necessario:

l. formacao de qualquer nivel superior

ll. comprovada experiéncia no trabalho com adolescentes de, ho minimo, 4 (quatro)
anos



lll. reputacéo ilibada.
Esta(ao) CORRETA(S):
(x) I

()lell

()1, el

()llell

() Nenhuma

5. O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internagao, de
acordo com o SINASE, pode receber a visita de filhos:

(X) Independente da idade destes

() Quando estes completam dois anos de idade
() Quando a crianca completa um ano de idade
() A partir dos seis meses da crianca

() Somente quando a crianca completa trés anos de idade

6. Considerando a Norma Regulamentadora - NR-06- EQUIPAMENTO DE
PROTECAO INDIVIDUAL - EPI, assinale a alternativa que NAO corresponde a um
EPI:

(X) Ténis

() Mascaras

() Filtros

() Abafador de ruidos

() Luvas

7. Assinale a opgdo CORRETA que apresenta a ATRIBUICAO DO EMPREGADOR
no que diz respeito aos equipamentos de protecdo individual- EPI's, estabelecida na
Norma Regulamentadora - NR-06:

(X) Todas alternativas estao corretas

() Adquirir o EPIl adequado ao risco de cada atividade



() Exigir seu uso
() Orientar e treinar os colegas sobre o0 uso adequado

() Adquirir quantidade suficiente de equipamentos

8. A Norma Regulamentadora - NR-06 € uma legislacéo, que complementa a CLT, a
respeito do uso de equipamentos de protecéao individual. Assinale a alternativa
INCORRETA:

(X) Na NR 06, apenas os empregadores devem seguir as regras e fazer o uso correto
dos equipamentos

() As empresas séo obrigadas a fornecer os equipamentos ideais, orientar os
funcionarios e fiscalizar a utilizacdo correta dos EPIs, a fim de evitar acidentes de
trabalhos e problemas com a justica

() Uma das obrigacfes das empresas e por direito do trabalhador, € que o ambiente
de trabalho seja seguro para a realizacao das funcdes

() Os equipamentos de protecéo oferecidos pelas empresas aos colaboradores
devem possuir o Certificado de Aprovacao do Ministério do Trabalho e Emprego

() ANR 06 é direcionada para todos os segmentos da economia, por isso, cada
setor e/ou empresa precisa entender os riscos do trabalho realizado por seus
funcionarios

9. Os tipos de equipamentos de protecao individual - EPI's utilizados podem variar
dependendo do tipo de atividade ou de riscos que poderdo ameacar a seguranca e a
saude do trabalhador e da parte do corpo que se pretende proteger. Para protecao
auditiva, sdo utilizados:

(X) Abafadores de ruidos
() Cinto de seguranca
() Méscaras e luvas

() Meias

() Luvas

10. E obrigatéria a utilizacdo de Sistemas de Prote¢do Contra Quedas - SPQ sempre
gue nao for possivel evitar o trabalho em altura. O SPQ deve:

(X) Todas as alternativas estao corretas



() Ser adequado a tarefa a ser executada
() Ser selecionado de acordo com a ar

() Ser selecionado por profissional qualificado ou legalmente habilitado em
seguranca do trabalho

() Ter resisténcia para suportar a forca maxima aplicavel prevista quando de uma
gueda

TECNICO EM INFORMATICA/SUPORTE

1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo
com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao

() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqgueza e a
marginalizacao e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento
nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, com discriminagao

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(X) Toda crianga ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,



discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressédo, nao havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacéo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serdo obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontoldgicos especiais sera atendida
pelo Sistema Unico de Saude

() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Um dos artigos da Resolucédo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocéao, defesa e controle
da efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente, para os efeitos de
tal Resolucédo, EXCETO:

(X) Leis organicas referentes as politicas econémicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990

() Constituicdo Federal, com destaque para 0s artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() Instrucdes normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgaos de controle e
fiscalizacao (Receita Federal, por exemplo)

() Leis federais, estaduais e municipais de protecéo da infancia e da adolescéncia

4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de
Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(X) os objetivos compreendidos pela vitima
() os resultados da avaliagao interdisciplinar
() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacdo profissional

() atividades de integracao e apoio a familia



() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resolug¢ao numero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacéo é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacéao de
grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo os riscos
de invasodes e evasofes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. Quando um usuario relata problemas de conexao com a internet, qual das
seguintes etapas vocé seguiria primeiro para resolver o problema?

(X) reiniciar o roteador e 0 modem

() verificar se todos os cabos estdo conectados corretamente

() verificar se ha atualizacdes de software disponiveis para o dispositivo
() verificar se o adaptador de rede esta ativado no dispositivo

() substituir o cabo de rede por um novo

7. Se um usuario relata que ndo consegue acessar sua caixa de entrada de e-mail,
gual das seguintes a¢cdes vocé tomaria primeiro para solucionar o problema?

(x) verificar se o usuario esta digitando o endereco de e-mail e a senha corretamente

() limpar o cache e os cookies do navegador da web
() reiniciar o computador do usuério
() atualizar o cliente de e-mail para a versao mais recente

() configurar uma nova conta de e-mail para o USUario



8. Quando um usuario relata que esta tendo problemas para imprimir documentos,
gual das seguintes etapas vocé seguiria primeiro para resolver o problema?

(X) verificar se a impressora esta ligada e conectada a rede

() verificar se ha papel e tinta suficientes na impressora

() verificar se os drivers da impressora estdo instalados e atualizados no computador
() reiniciar a impressora e o computador

() substituir a impressora por uma nova

9. Se um usuario relata lentiddo em seu computador, qual das seguintes agdes vocé
tomaria primeiro para diagnosticar o problema?

(X) verificar se ha programas em execu¢ao em segundo plano que possam estar
consumindo recursos do sistema

() verificar se ha atualizactes de software disponiveis para o sistema operacional
() verificar se o disco rigido esta quase cheio e liberar espaco se necessario
() verificar se ha malware ou virus no computador e remové-los

() verificar se ha danos fisicos visiveis no computador

10. Se um usuério relata que ndo consegue acessar um aplicativo especifico em sua
area de trabalho, qual das seguintes acdes vocé tomaria primeiro para solucionar o
problema?

(X) verificar se o aplicativo esta instalado corretamente no computador do usuario
() verificar se o0 usuario tem permissdo adequada para acessar o aplicativo
() reiniciar o computador do usuario

() executar uma verificacao de integridade do sistema para garantir que néo haja
arquivos de sistema corrompidos

() desinstalar e reinstalar o aplicativo no computador do usuario

AGENTE DE APOIO ADMINISTRATIVO



1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo
com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacao e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao

() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqgueza e a
marginalizacdo e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento
nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, com discriminagao

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianga e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(X) toda crianca ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressdo, ndo havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacao de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serao obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontolégicos especiais sera atendida
pelo Sistema Unico de Saude



() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocéo, defesa e controle
da efetivacao dos direitos humanos da crianga e do adolescente, para os efeitos de
tal Resolucéo, EXCETO:

(X) Leis organicas referentes as politicas econémicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990

() Constituicdo Federal, com destaque para os artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() InstrucBes normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgéos de controle e
fiscalizacdo (Receita Federal, por exemplo)

() Leis federais, estaduais e municipais de protecéo da infancia e da adolescéncia

4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de
Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(X) os objetivos compreendidos pela vitima

() os resultados da avaliagao interdisciplinar

() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacéo profissional
() atividades de integracéo e apoio a familia

() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resolucdo numero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacao é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacgao de



grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e
evasOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo os riscos
de invasOes e evasoes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. De acordo com o Artigo 24 da Portaria Normativa numero 448/2024 —
REGULAMENTO INTERNO DOS SERVIDORES, estd CORRETO dizer que, a
realizacdo e o pagamento de horas extras aos servidores ocupantes de cargo efetivo
do quadro da Fundacao dependeréo:

(X) de autorizacao prévia do gestor mediato a que estiver subordinado
() de autorizacdo prévia da Divisdo de Recursos Humanos

() de autorizacdo prévia da Corregedoria Geral

() de autorizacéo prévia do Expediente da Presidéncia

() de autorizacdo prévia a nivel governamental

7. De acordo com o Artigo 3° da Portaria Normativa namero 431/2023 - Sistema
Eletronico de Informacgdes do Estado de S&o Paulo - SEI/SP, esta CORRETO dizer
gue, o registro, autuacao e tramitacdo de documentos em meio fisico, somente seréo
permitidos quando houver a conjugacao dos seguintes fatores:

(X) comprometimento dos prazos legais ou administrativos
() quando for documentos pessoais e particulares

() quando se tratar de quadros ou planilhas

() quando se tratar de copias de cartorios

() quando se tratar de documentos de ordem federal

8. De acordo com 86°, do Artigo 4°, da Portaria Normativa numero 431/2023 -
Sistema Eletrénico de Informacfes do Estado de Sao Paulo - SEI/SP, esta
CORRETO dizer que, ndo devem ser preenchidos em nenhum dos campos, dados
que:

(X) identifiquem adolescentes, devendo constar a sigla do nome, quando necessario



() identifiguem servidores, devendo constar a sigla do nome, quando necessario
() identifiquem parlamentares, devendo constar a sigla do nome, quando necessario
() identifiguem gestores, devendo constar a sigla do nome, quando necessario

() identifiguem nameros de CPF

9. De acordo com o Artigo 36° da Portaria Normativa n° 448/2024 — REGULAMENTO
INTERNO DOS SERVIDORES, esta CORRETO dizer que, todos os servidores da
Fundacao deverao registrar seu ponto manualmente ou por outro meio que a
Fundacao venha a adotar, com excecao:

(xX) daqueles que ocupam cargos de livre provimento e comissionados em fungdes
gratificadas

() ocupantes dos cargos Médico e Dentista
() Auxiliar de enfermagem e enfermeiro
() Agentes de Apoio Socioeducativos

() Agendes de Apoio Administrativo

10. De acordo com o Artigo 54° da Portaria Normativa n° 448/2024 —
REGULAMENTO INTERNO DOS SERVIDORES, estd CORRETO dizer que,
mediante apresentacdo de copia de documento comprobatério de unido estavel,
unido homoafetiva ou de matriménio, o servidor tera direito a quantos dias de
auséncia no trabalho:

(x) sete (07) dias consecutivos
() dois (02) dias consecutivos
() trés (03) dias consecutivos
() cinco (05) dias consecutivos

() dez (10) dias consecutivos

AGENTE ADMINISTRATIVO

1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo



com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao

() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqgueza e a
marginalizacao e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento
nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, com discriminag&o

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(x) toda crianca ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressédo, nao havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacéo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serao obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontolégicos especiais sera atendida
pelo Sistema Unico de Saude

() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e



comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Umdos artigos da Resolucéo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocéao, defesa e controle
da efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente, para os efeitos de
tal Resolugcéo, EXCETO:

(X) Leis organicas referentes as politicas econémicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990

() Constituicdo Federal, com destaque para os artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() Instru¢gBes normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgéos de controle e
fiscalizacao (Receita Federal, por exemplo)

() Leis federais, estaduais e municipais de protecéo da infancia e da adolescéncia

4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de
Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(X) os objetivos compreendidos pela vitima

() os resultados da avaliagao interdisciplinar

() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacdo profissional
() atividades de integracdo e apoio a familia

() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resolug¢ao numero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacéo é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacao de
grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo os riscos
de invasodes e evasfes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo



() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasdes e
evasoes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. De acordo com o Artigo 11 da Portaria Normativa numero 448/2024 —
REGULAMENTO INTERNO DOS SERVIDORES, esta CORRETO dizer que, 0s
servidores ocupantes dos cargos de Agente de Apoio Socioeducativo e Coordenador
de Equipe trabalhardo em escala de:

(X) 2 x 2, compreendendo dois dias de trabalho por dois de descanso, em jornada de
trabalho de onze horas, com uma hora de intervalo para refeicdo e descanso nao
computada na jornada, com inicio as 7h, as 9h ou as 19h

() 8 horas diarias ou 40 horas semanais, acrescida de uma hora de intervalo para
repouso e/ou alimentacao

() 5 x 2, compreendendo cinco dias de trabalho por dois de descanso, em jornada de
trabalho de nove horas, com uma hora de intervalo para refeicao e descanso nao
computada na jornada

() 12 x 36, compreendendo 12 horas de trabalho por trinta e seis de descanso

() Nenhuma das alternativas estdo corretas

7. De acordo com o artigo 21 da Portaria Normativa numero 448/2024 —
REGULAMENTO INTERNO DOS SERVIDORES, estda CORRETO dizer que sera
facultado ao servidor, retirar-se do expediente uma vez por més, por periodo nao
excedente a duas horas, com apresentacao da “Justificativa de Ponto” no mesmo dia
da auséncia, dispensada a compensacao de tempo e sem desconto de seus
vencimentos, para:

(x) atividade bancéaria
() atividade religiosa
() atividade esportiva
() atividade de lazer

() atividade terapéutica

8. De acordo com o Artigo 13° da Portaria Normativa n°® 448/2024 - REGULAMENTO
INTERNO DOS SERVIDORES, esta CORRETO dizer que, os servidores ocupantes
dos cargos de Agente de Apoio Operacional/Motorista e Técnico Operacional,
cumprirdo escala de trabalho de:



(X) 5 x 2, de segunda a sexta-feira, com inicio previsto entre as 6h e 13 h, com 1 hora
de intervalo para refeicdo e descanso, ou escala 2x2, com inicio as 19h,
compreendendo dois dias de trabalho por dois dias de descanso, em jornada de
onze horas, acrescida de uma hora para refeicdo e descanso, ndo computada na
jornada de trabalho

() apenas escala 2x2, com inicio as 19h, compreendendo dois dias de trabalho por
dois dias de descanso, em jornada de onze horas, acrescida de uma hora para
refeicdo e descanso, nao computada na jornada de trabalho

() apenas escala 5 x 2, de segunda a sexta-feira, com inicio previsto entre as 6h e
13 h, com 1 hora de intervalo para refeicdo e descanso

() escala 5x2, com jornada das 07h as 19h, com uma hora de descanso/alimentacéo

() todas alternativas estao erradas

9. De acordo com o Artigo 19° da Portaria Normativa n° 448/2024 — REGULAMENTO
INTERNO DOS SERVIDORES, esta CORRETO dizer que entre duas jornadas de
trabalho devera haver um periodo minimo de:

(X) onze horas consecutivas para descanso
() dez horas consecutivas para descanso
() nove horas consecutivas para descanso
() oito horas consecutivas para descanso

() doze horas consecutivas para descanso

10. De acordo com o Artigo 27° da Portaria Normativa n° 448/2024 —
REGULAMENTO INTERNO DOS SERVIDORES, esta CORRETO dizer que, em
nenhuma hipotese, sera admitido o pagamento de horas extras aos:

(x) titulares de cargos de livre provimento e comissionados em funcdes gratificadas
() Assistentes Sociais e Psicologos

() Analistas Técnicos e Pedagogos

() Agentes Técnicos e Coordenadores Pedagdgicos

() Profissionais de Educacéo Fisica



ANALISTA ADMINISTRATIVO

1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo
com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao

() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqgueza e a
marginalizacao e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento
nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, com discriminacao

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(X) toda crianca ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressédo, nao havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacéo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianga ou adolescente serao obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontolégicos especiais sera atendida
pelo Sistema Unico de Saude

() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,



humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocéao, defesa e controle
da efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente, para os efeitos de
tal Resolucéo, EXCETO:

(X) Leis organicas referentes as politicas econémicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990

() Constituicdo Federal, com destaque para os artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() Instrucbes normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgéos de controle e
fiscalizacao (Receita Federal, por exemplo)

() Leis federais, estaduais e municipais de protecéo da infancia e da adolescéncia

4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de
Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(X) os objetivos compreendidos pela vitima

() os resultados da avaliagao interdisciplinar

() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacdo profissional
() atividades de integracao e apoio a familia

() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resolucéo numero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacao é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacéo de
grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e



evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo 0s riscos
de invasoOes e evasfes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasodes e
evasoes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. De acordo com a Portaria Normativa n © 215/2011, os veiculos oficiais e/ou
contratados terao:

(x) todas as alternativas estéo corretas

() adesivo, em suas portas dianteiras

() adesivo com o braséo oficial do Estado de S&o Paulo

() adesivo com a expressao “Governo do Estado de Sao Paulo”

() as letras deverao ser em caracteres pretos, sobre uma faixa branca

7. De acordo com a Portaria Normativa nimero 448/2024. Em relagdo ao HORARIO
DE BANCO facultado ao servidor, assinale a alternativa INCORRETA:

(X) sera obrigatdria a compensacao de tempo utilizado
() ndo podera ser descontada de seus vencimentos
() ndo pode ser utilizado para auséncias particulares
() ele pode ser usufruido apenas uma vez por més

() se faz necessaria a apresentacdo da “Justificativa de Ponto”

8. De acordo com o § 7°, do artigo 4°, da Portaria Normativa numero 431/2023 -
Sistema Eletrénico de Informacdes do Estado de Sao Paulo - SEI/'SP, esta
CORRETO dizer que, o usuario deveré selecionar o nivel de acesso, de qualquer
processo ou documento que contenha informagdes que identifiguem adolescentes.

(X) como restrito
() como publico
() como particular
() como padréo

() como compartilhado



9. De acordo com o Secao VI da Portaria Normativa n® 448/2024 —- REGULAMENTO
INTERNO DOS SERVIDORES, esta CORRETO dizer que:

(x) todas alternativas estéao corretas

() em caso de prorrogacao da jornada de trabalho, o adicional sera de 50% para as
duas primeiras horas e 100% para as demais

() para os servidores que trabalham em escala diferente da 5x2 de segunda a sexta,
as horas realizadas em feriado deverdo ser apontadas em dobro

() para os servidores convocados para trabalhar fora da escala em dias que nao
sejam domingos e feriados, o pagamento serd efetuado da seguinte forma: as duas
primeiras horas com adicional de 50% e as demais horas com adicional de 100%

() para os servidores convocados para trabalhar em domingos e feriados, fora da
escala, todas as horas serdo remuneradas com adicional de 100%

10. De acordo com o Artigo 39° da Portaria Normativa n° 448/2024 —
REGULAMENTO INTERNO DOS SERVIDORES, estd CORRETO dizer que a
critério da chefia imediata, os atrasos decorrentes de acontecimento grave e
inevitaveis, devidamente comprovados:

(X) poderao ser justificados

() n&o seréo justificados

() deveréo ser descontados da remuneracao do servidor

() ndo deverao ser apontados no Cartdo de Ponto ou Folha de Assinatura

() ndo deverao ser formalizados através do Formulario de Requisicdo de Folga

ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO

1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo
com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacao e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao



() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqueza e a
marginalizacao e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento
nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, com discriminagao

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(x) toda crianca ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressédo, nao havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacéo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serdo obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontolégicos especiais sera atendida
pelo Sistema Unico de Saude

() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocgéo, defesa e controle
da efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente, para os efeitos de



tal Resolucéo, EXCETO:
(X) Leis organicas referentes as politicas econémicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990

() Constituicdo Federal, com destaque para os artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() Instruces normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgéos de controle e
fiscalizacao (Receita Federal, por exemplo)

() Leis federais, estaduais e municipais de protecéo da infancia e da adolescéncia

4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de
Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(X) os objetivos compreendidos pela vitima

() os resultados da avaliagao interdisciplinar

() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacdo profissional
() atividades de integracao e apoio a familia

() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resolucdo namero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacao é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacao de
grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo 0s riscos
de invasodes e evasfes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. De acordo com o artigo 4°, da Portaria Normativa numero 307/2017, que trata Das



Despesas sob Regime de Adiantamento, ndo se fara liberacédo de adiantamento
para:

(xX) todas alternativas estéao corretas
() despesas ja realizadas

() aquisicao de bens patrimoniais
() no més de janeiro

() servidor em férias e servidor afastado

7. De acordo com o artigo 10, da Portaria Normativa numero 307/2017, que trata Das
Despesas sob Regime de Adiantamento, o servidor responsavel pelo adiantamento,
designado pelo ordenador de despesa, € o:

(x) portador do Cartdo de Pagamento de Despesas
() responsavel pelo Orgdo

() ordenador da despesa

() Diviséo de Finangas

() Divisao Regional

8. De acordo com o artigo 10, da Portaria Normativa numero 307/2017, que trata Das
Despesas sob Regime de Adiantamento, o Cartdo de Pagamento de Despesas
devera ser bloqueado pelo portador e/ou setor responséavel pelo adiantamento nos
casos de:

(x) todas alternativas estao corretas
() roubo ou perda

() néo prestacao de contas

() suspeita de clonagem

() servidor demitido ou transferido

9. De acordo com o artigo 3° da Portaria Normativa nimero 431/2023 - Sistema
Eletrénico de Informacdes do Estado de Sao Paulo - SEI/'SP, esta CORRETO dizer
gue, o registro, autuacao e tramitacdo de documentos em meio fisico, somente seréo
permitidos quando houver a conjugacao dos seguintes fatores:

(X) comprometimento dos prazos legais ou administrativos



() quando for documentos pessoais e particulares
() quando se tratar de quadros ou planilhas
() quando se tratar de cépias de cartérios

() quando se tratar de documentos de ordem federal

10. De acordo com 8 6°, do artigo 4°, da Portaria Normativa numero 431/2023 -
Sistema Eletrénico de Informacgdes do Estado de S&o Paulo - SEI/SP, esta
CORRETO dizer que, nado devem ser preenchidos em nenhum dos campos, dados
que:

(x) identifiquem adolescentes, devendo constar a sigla do nome, quando necessario
() identifiguem servidores, devendo constar a sigla do nome, quando necessario

() identifiguem parlamentares, devendo constar a sigla do nome, quando necessario
() identifiguem gestores, devendo constar a sigla do nome, quando necessario

() identifiguem nameros de CPF

AGENTE EDUCACIONAL

1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo
com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacao e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao

() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqgueza e a
marginalizacao e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento



nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, com discriminagao

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianga e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(X) toda crianca ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressdo, ndo havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacao de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serao obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontolégicos especiais sera atendida
pelo Sistema Unico de Saude

() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocéo, defesa e controle
da efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente, para os efeitos de
tal Resolucéo, EXCETO:

(X) Leis organicas referentes as politicas econémicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990

() Constituicdo Federal, com destaque para os artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() Instruc6es normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgéos de controle e
fiscalizacdo (Receita Federal, por exemplo)



() Leis federais, estaduais e municipais de protecéo da infancia e da adolescéncia

4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de
Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(X) os objetivos compreendidos pela vitima

() os resultados da avaliagao interdisciplinar

() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacdo profissional
() atividades de integracao e apoio a familia

() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resoluc&o namero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacao é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacéo de
grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo os riscos
de invasodes e evasofes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasoes e
evasOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. No caderno da Superintendéncia Pedagogica “Educacédo e Medida
Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos”, ao abordar Educacéo e Ser
Social, no que diz respeito a evolugédo de cada individuo singular, podemos afirmar
que:

l. O nivel cultural hoje existente pertence ao género humano, contudo, cada mulher e
cada homem ao nascer adquirem o conteudo cultural por transmissao genética

Il. A heranca social do homem néo é transmitida pelas células das quais ele nasce,
mas por uma tradicdo que s6 comeca a adquirir depois de ter saido do ventre
materno

lIl. O homem ao nascer, apesar de possuir os elementos bioldgicos do ser social, seu



baixissimo grau de socializacdo néo permite que suas caracteristicas mais naturais
se sobreponham as sociais

IV. O individuo se forma, apropriando-se dos resultados da histéria social e
objetivando-se no interior dessa histoéria, ou seja, sua formacgao se realiza através da
relacao entre objetivacao e apropriacao

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas Il e IV sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa | € verdadeira

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente as afirmativas lll e IV s&o verdadeiras

() Todas as afirmativas estao corretas

7. Indique a alternativa INCORRETA, considerando os dispositivos da LDBN em
relacdo a educacao basica:

(X) Nao deve incluir a promoc¢ao do desporto educacional e o apoio as praticas
desportivas ndo-formais em seus curriculos

() E formada pela educacio infantil, ensino fundamental e ensino médio

() Pode organizar-se em séries, ciclos, periodos ou por forma diversa sempre que 0
interesse do processo de aprendizagem assim o recomendar

() Pode ser adaptada as peculiaridades da vida rural e de cada regido

() Deve incluir a difusédo de valores fundamentais ao interesse social como diretriz
para os conteudos curriculares

8. Segundo Moacir Gadotti, citado no caderno da Superintendéncia Pedagdgica
“Educacéo e Medida Socioeducativa: conceitos, diretrizes e procedimentos” a
educacao nao-formal:

l. E mais difusa, menos hierarquica e menos burocratica

Il. Os programas de educacdo nao-formal precisam necessariamente seguir um
sistema sequencial e hierarquico de “progressao”

lll. Podem ter duracéo variavel
IV. Podem ou n&o conceder certificados de aprendizagem

V. E um equivoco epistemologico falar em educagéo nao-formal



Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas |, lll e IV séo verdadeiras
() Somente as afirmativas | e V sdo verdadeiras

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras

() Somente as afirmativas Il e lll e s&o verdadeiras

() Todas as afirmativas sao verdadeiras

9. De acordo com 0 Regimento Interno, Portaria Normativa 412/2022, dos Centros de
Atendimento da Fundacédo CASA, constardo do Plano Politico Pedagoégico — PPP, no
minimo:

|. Dados da Rede de atendimento

ll. Caracterizacdo do Atendimento

lll. Informagdes pormenorizadas da Portaria de Instalagdo do Centro
IV. Normas de convivéncia

V. Competéncia e atuacao da Equipe de Referéncia

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as afirmativas estao corretas

() Somente | e Il estdo corretas

() Somente lll e IV estéo corretas

() Somente IV e V estao corretas

() Nenhuma das afirmativas esta correta

10. Em relacéo ao registro de atividades pedagogicas nos Centros de Atendimento, é
correto afirmar, de acordo com o caderno Superintendéncia Pedagdgica “Educacao
e Medida Socioeducativa: conceitos, diretrizes e procedimentos”:

. E preciso registrar dados essenciais, relevantes, significativos, ou seja, os dados
intrinsecamente ligados aos objetivos estabelecidos no Plano Individual de
Atendimento de cada adolescente

IIl. E o registro detalhado dos diversos aspectos envolvidos na organizagdo das
atividades realizadas durante a execucédo da medida socioeducativa, que permitira a
avaliacao préevia das possibilidades e adequagdes de sua realizacdo, bem como sua
avaliacao posterior e ajustes de rota para sua continuidade ou alteracao



lll. A pratica do registro ndo tem a finalidade de fundamentar a discusséo com a
equipe multiprofissional, com vistas a uma analise conjunta do desenvolvimento do
educando

IV. O registro deve possibilitar a coletivizacdo, analise e interpretacdo do processo e
das producdes grupais e individuais

V. E importante registrar os dados que de fato deem pistas sobre o processo e o
produto do trabalho realizado, de forma a propiciar reflexées sobre avancos,
dificuldades encontradas e as a¢fes necessarias para sua superagao

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as afirmativas |, Il, IV e V estao corretas
() Somente as afirmativas lll, IV e V estao corretas
() Somente as afirmativas Il e V estao corretas

() Nenhuma das alternativas esta correta

() Todas as alternativas estao corretas

PROFISSIONAL DE EDUCACAO FiSICA

1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo
com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao

() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqgueza e a
marginalizacdo e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagéo

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento
nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e



regionais; promover o bem de todos, com discriminagao

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(X) toda crianca ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressédo, nao havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacéo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serdo obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontolégicos especiais sera atendida
pelo Sistema Unico de Salde

() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Umdos artigos da Resolucéo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocéao, defesa e controle
da efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente, para os efeitos de
tal Resolucéo, EXCETO:

(X) Leis organicas referentes as politicas econbémicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990

() Constituicdo Federal, com destaque para os artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() Instru¢cBes normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgéos de controle e
fiscalizacao (Receita Federal, por exemplo)

() Leis federais, estaduais e municipais de protecao da infancia e da adolescéncia



4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de
Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(X) os objetivos compreendidos pela vitima

() os resultados da avaliagao interdisciplinar

() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacdo profissional
() atividades de integracéo e apoio a familia

() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resolucdo numero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacao é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacgao de
grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo os riscos
de invasoOes e evasfes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasdes e
evasoes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. Para alicercar todo o trabalho exposto no Caderno de Avaliacdo Diagndstica da
Educacao Fisica, utilizaram-se de pressupostos tedricos dos quais foram
selecionados testes padronizados considerados de facil entendimento e execucao,
(KREBS et al, 2011, p. 95).

Aponte quais pressupostos basearam essa acgao.

(X) Alianca Americana de Saude, Educacao Fisica e Recreacdo (AAHPER), o Centro
de Estudos do Laboratoério de Aptidéo Fisica de Sdo Caetano do Sul (CELAFISC),
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PROESP-BR), Medicina Esportiva
pelos (American College of Sport Medicine (ACSM) e Bristish College of Sport e
Medicine (BCSM)

() Alianca Americana de Saude, o Centro de Estudos do Laboratorio de Aptidao



Fisica de Sao Caetano do Sul (CELAFISC), Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (PROESP-BR), Medicina Esportiva pelos (American College of Sport Medicine
(ACSM) e Bristish College of Sport e Medicine (BCSM)

() Alianca Americana de Saude, Educacéao Fisica e Recreacdo (AAHPER), o Centro
de Estudos do Laboratério de Aptidao Fisica de Sdo Caetano do Sul (CELAFISC),
Medicina Esportiva pelos (American College of Sport Medicine (ACSM) e Bristish
College of Sport e Medicine (BCSM)

() Alianca Americana de Saude, Educacéo Fisica e Recreacédo (AAHPER),
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PROESP-BR), Medicina Esportiva
pelos (American College of Sport Medicine (ACSM) e Bristish

() Alianca Americana de Saude, o Centro de Estudos do Laboratorio de Aptidao
Fisica de Sdo Caetano do Sul (CELAFISC), Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (PROESP-BR)

7. De acordo com a descri¢ao de cargo, € objetivo da atuacéo do Profissional de
Educacao Fisica na Fundacdo CASA:

Analise as afirmativas:

l. Analisar e identificar as necessidades das atividades fisicas desenvolvidas pelos
Centros de Atendimento, respeitando-se as caracteristicas da clientela, prevendo e
otimizando 0s recursos existentes

Il. Analisar e identificar as condi¢des fisicas e de saude do adolescente, respeitando
suas habilidades esportivas, prevendo suas condicdes de competitividade

lll. Analisar e identificar o perfil dos adolescentes, respeitando suas habilidades
esportivas, prevendo a participacao de adolescentes em campeonatos esportivos,
com base exclusivamente em seu desempenho fisico

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente a afirmativa | esta correta

() Somente a afirmativa Il esta correta

() Somente a afirmativa lll esta correta

() Somente as afirmativas | e lll estao corretas

() Todas as afirmativas estao corretas

8. Considerando o Caderno Técnico Superintendéncia Pedagdgica: Conceitos,
Diretrizes e Procedimentos, identifique quais sdo as orientacdes especificas para a



atuacao da area de Educacao Fisica no Centro de Internacéo Provisoria?
(x) Todas as alternativas anteriores estao corretas

() Atender adolescentes com percursos educacionais diversos

() Realizar a Avaliacdo Diagndéstica em Educacéo Fisica

() Elaborar um planejamento pautado na finitude diaria

() Contribuir na elaboracao do Polidimensional do adolescente

9. Identifique o papel do Profissional de Educacao Fisica na Equipe de Referéncia,
considerando o Caderno Técnico Superintendéncia Pedagdgica: Conceitos,
Diretrizes e Procedimentos:

| - Participar da discussao do setor pedagadgico.

Il - Quando avaliada a necessidade, acompanhar o profissional do setor pedagdgico
referéncia.

lll - Contribuir com o representante do setor pedagodgico, para unificar os olhares
especificos sobre a evolucao dos adolescentes.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as afirmativas estao corretas

() Nenhuma das afirmativas estéo corretas
() Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas
() Apenas a afirmativas lll esta correta

() Apenas a afirmativa Il esta errada

10. Quais sao as orientacdes gerais da area de Educacéao Fisica na Fundacéo
CASA, contemplado no Caderno Técnico Superintendéncia Pedagodgica: Conceitos,
Diretrizes e Procedimentos:

(X) Todas as alternativas anteriores estao corretas

() Valorizar todas as acdes propostas para além de uma relacdo de mero lazer ou
passatempo

() Desenvolver o aprendizado das diferentes praticas corporais e culturais
() Ampliar e aprofundar os conhecimentos adquiridos

() Atender de forma especificas cada modelo de atendimento (CIP/CI)



PEDAGOGO

1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo
com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao

() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqgueza e a
marginalizacao e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento
nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, com discriminag&o

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(X) toda crianca ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressdo, nao havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacéo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serao obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontologicos especiais sera atendida



pelo Sistema Unico de Saude

() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Umdos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocéao, defesa e controle
da efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente, para os efeitos de
tal Resolucéo, EXCETO:

(X) Leis organicas referentes as politicas econémicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990

() Constituicdo Federal, com destaque para os artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() Instruces normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgaos de controle e
fiscalizacao (Receita Federal, por exemplo)

() Leis federais, estaduais e municipais de protecéo da infancia e da adolescéncia

4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de
Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(X) os objetivos compreendidos pela vitima

() os resultados da avaliagao interdisciplinar

() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacdo profissional
() atividades de integracao e apoio a familia

() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resolucdo namero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacao é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo



() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacéao de
grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e
evasOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo os riscos
de invasodes e evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasoes e
evasOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. De acordo com o caderno da Superintendéncia Pedagodgica “Educacao e Medida
Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos”, o fluxo correto da saida de
cartas elaboradas pelos adolescentes, que ndo contém algo atipico, deve seguir a
ordem:

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Producéo, Coordenador Pedagdgico e area administrativa
() Producéo, Coordenador de Equipe e area administrativa
() Producdo, Direcéo e area administrativa

() Producdo, Equipe de Referéncia e area administrativa

() Nenhuma das alternativas estéo corretas

7. Conforme o RI - Regimento Interno da CASA (Portaria Normativa nimero
412/2022), os Centros de Atendimento de Internacédo Provisoria, Internacéo e
Semiliberdade deveréo constituir Equipes de Referéncia para atendimento aos
adolescentes, que serdo responsaveis, na Internacéo Provisoria e na Internagao e
Semiliberdade, respectivamente para elaboracao de:

Assinale a alternativa CORRETA:

(x) Diagnéstico Polidimensional e Plano Individual de Atendimento
() Diagnéstico da Realidade e Estudo do Meio

() Diagnéstico da Realidade e Diagndstico Polidimensional

() Diagnostico da Realidade e Plano Individual de Atendimento

() Estudo do meio e Plano Individual de Atendimento



8. A Resolucdo namero 3 - CNE/CEB, publicada em Diario Oficial em 16.05.2016,
gue define as Diretrizes Nacionais para o atendimento escolar de adolescentes e
jovens em cumprimento de medidas socioeducativas. Identifigue um dos objetivos da
oferta de cursos de Educacao Profissional aos adolescentes e jovens em
atendimento socioeducativo:

(x) Ampliar as possibilidades e oportunidades de insercdo auténoma e qualificada no
mundo do trabalho

() Substituir a etapa de escolarizacao
() Atender as demandas dos Centros de Atendimento Socieducativo
() Orientar-se pela l6gica de uma inclusédo subalterna

() Formar o aluno com foco na producéo e no pensamento cientifico-tecnoldgico

9. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDBEN) — Lei 9.394/1996
define que o ensino devera ser ministrado com base em principios.

| - Igualdade de condi¢des para 0 acesso e permanéncia na escola.

Il - Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a
arte e o saber.

lll - Pluralismo de ideias e de concepcdes pedagdgicas.
IV - Respeito a liberdade e apreco a tolerancia.
Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas estao corretas

() l e Il estdo corretas

() e lll estao corretas

() lle IV estdo corretas

() Nenhuma das alternativas esta correta

10. Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) — Lei
9.394/1996 o dever do Estado com educacéo escolar publica deve ser efetivado
mediante a garantia de:

| - Atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao,
transversal a todos 0s niveis, etapas e modalidades, preferencialmente na rede
regular de ensino.



Il - Acesso publico e gratuito aos ensinos fundamental e médio para todos os que nao
os concluiram na idade propria.

lll - Acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacao artistica,
segundo a organizacao da escola.

IV - Oferta de educacé&o escolar regular para jovens e adultos, com caracteristicas e
modalidades adequadas as suas necessidades e disponibilidades, garantindo-se aos
gue forem trabalhadores as condi¢cdes de acesso e permanéncia na escola.

V — Alfabetizacao plena e capacitacao gradual para a leitura ao longo da educacao
basica como requisitos indispensaveis para a efetivacdo dos direitos e objetivos de
aprendizagem e para o desenvolvimento dos individuos.

Assinale a alternativa CORRETA:
(X) Apenas |, II, IV e V estao corretas
() lell lll, IV eV estéao corretas

() Apenas Il e IV estdo corretas

() Todas estao corretas

() Nenhuma das alternativas esta correta

ASSISTENTE SOCIAL

1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo
com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao

() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqgueza e a
marginalizacao e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo



() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento
nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, com discriminagao

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(X) toda crianca ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressao, ndo havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacao de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serdo obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontolégicos especiais sera atendida
pelo Sistema Unico de Saude

() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocéo, defesa e controle
da efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente, para os efeitos de
tal Resolucéo, EXCETO:

(X) Leis organicas referentes as politicas econdmicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990

() Constituicdo Federal, com destaque para os artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() InstrucBes normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgaos de controle e



fiscalizacao (Receita Federal, por exemplo)

() Leis federais, estaduais e municipais de protecéo da infancia e da adolescéncia

4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de
Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(X) os objetivos compreendidos pela vitima

() os resultados da avaliagao interdisciplinar

() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacdo profissional
() atividades de integracao e apoio a familia

() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resolucéo numero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacao é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacéao de
grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo os riscos
de invasdes e evasofes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasodes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. De acordo com a Lei Organica da Assisténcia Social, a respeito dos objetivos da
assisténcia social:

| - a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice.
Il - 0 amparo as criangas e aos adolescentes carentes.
lll - a promocao da integracédo ao mercado de trabalho.

IV - a habilitacao e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promocao de sua
integracdo a vida comunitaria.

V - a garantia de 1 (um) salario-minimo de beneficio mensal & pessoa com



deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a prépria
manutencdo ou de té-la provida por sua familia.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as afirmativas sdo verdadeiras

() Somente a afirmativa Il € verdadeira

() Somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() Somente a afirmativa | € verdadeira

() Somente as afirmativas Il e lll s&o verdadeiras

7. Sobre os principios que regem a assisténcia social, conforme a Lei Organica da
Assisténcia Social, ¢ CORRETO afirmar:

(X) divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos assistenciais,
bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios para sua
concessao

() universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da acéo
assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas, condicionadas as devidas
restricoes

() igualdade de direitos no acesso ao atendimento, condicionados a critérios
especificos de natureza étnico-raciais, social e religioso

() respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e
servicos de qualidade, exceto aqueles relacionados a convivéncia familiar e
comunitaria, salvo diante de comprovacao vexatoria de necessidade

() supremacia do atendimento as exigéncias de rentabilidade econdmica sobre as
necessidades sociais

8. A respeito das VEDACOES ao assistente social, conforme o Cédigo de ética do
Servigo Social:

| - Coibir condutas antiéticas, crimes ou contravencgdes penais na prestacdo de
servicos profissionais, com base nos principios deste Codigo, mesmo que estes
sejam praticados por outros/as profissionais;

Il - Adulterar resultados e declaracdes falaciosas sobre situagdes ou estudos de que
tome conhecimento;

lll - N&o substituir profissional que tenha sido exonerado/a por defender os principios
da ética profissional, enquanto perdurar o motivo da exonerag¢ao, demissao ou



transferéncia;

IV - Nao pleitear para si ou para outrem emprego, cargo ou fungéo que estejam
sendo exercidos por colega;

V - Deixar de assinar ou publicar em seu nome ou de outrem trabalhos de terceiros,
mesmo que executados sob sua orientacao.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) somente a afirmativa Il é verdadeira

() somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() somente a afirmativa | € verdadeira

() somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras

() todas as afirmativas séo verdadeiras

9. De acordo com o Caderno da Superintendéncia de Saude — Servigo Social 2024,
€ CORRETO afirmar sobre as atribuicdes do Servi¢o Social:

(X) realizar suas intervencdes, em consonancia ao Sistema de Garantia de Direitos,
ao Estatuto da Crianca e do Adolescente, as Normativas Internacionais, Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE, Plano Estadual de Atendimento
Socioeducativo

() realizar o acolhimento dos adolescentes e familiares, quando o encaminhamento
for realizado por profissional da Psicologia. O acolhimento/atendimento devera ser
realizado objetivando a formacéo do vinculo e a construgao das relacdes de
confianca e respeito, fundamentais no processo socioeducativo

() atuar com responsabilidade, mantendo oposicao e distanciamento de principios,
conhecimentos e técnicas reconhecidamente fundamentadas pelo Servico Social na
ética e na legislacao profissional

() realizar Estudo Social da Familia, sempre que sinalizada a necessidade pela
Equipe de Referéncia, de modo a estabelecer o diagndstico da dindmica interacional
do grupo familiar, utilizando-se de instrumentos e técnicas especificas

() registrar as agdes realizadas arquivando e mantendo atualizada a Pasta de
Acompanhamento do Adolescente, sempre que houver possibilidade

10. Conforme Orientador de Saude Mental, da Fundacdo CASA, é corretor afirmar,
EXCETO:

(x) a Equipe de Referéncia na Fundacédo CASA, considerando o agir-refletir-agir,



restringe as areas da saude e psicossocial, excluindo os saberes da pedagogia e
seguranca, para assim conhecer as demandas dos adolescentes, compondo de
forma integrada o atendimento socioeducativo

() a saude mental vem ocupando destaque como um sério problema de saude
publica. Assim, a prevencéo e controle dos desajustes emocionais tem sido a busca
das diferentes areas (clinica médica, psiquiatrica, enfermagem, psicologia, servi¢o
social, pedagogia, direito entre outras) que veem na interdisciplinaridade e no
trabalho em rede

() o assistente social, no desenvolvimento do Estudo Social, aprofunda as questbes
relevantes para a compreensao de uma condicdo de adoecimento na saude mental,
afinal os assistentes sociais séo trabalhadores que observam a vasta area que
engloba a politica de Seguridade Social e as falhas ocorridas no pleno atendimento
a familia e ao adolescente

() os fatores do contexto historico-econdmico-social ja séo disparadores de
desequilibrios emocionais que refletem na relacéo coletiva. Ha, também, outros
disparadores de alteracbes emocionais como: condi¢des de moradia sem principios
basicos de seguranca e de higiene, falta de recursos e de trabalho para a
manutencdo das necessidades basicas, aliados a recursos de saude que ndo
atendem a demanda crescente e outras condi¢cdes de insalubridade comuns a
realidade da populacédo atendida

() o psicoélogo é o profissional capacitado para tratar das questdes de saude mental.
No entanto, esse ndo é o Unico profissional que ira cuidar da saude mental do
adolescente

AUXILIAR DE ENFERMAGEM

1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo
com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacao e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao

() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais



() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqgueza e a
marginalizacao e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento
nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, com discriminacao

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(x) toda crianca ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressédo, nao havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacéo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serdao obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontoldgicos especiais sera atendida
pelo Sistema Unico de Saude

() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocgéo, defesa e controle
da efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente, para os efeitos de
tal Resolucéo, EXCETO:

(X) Leis organicas referentes as politicas econémicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990



() Constituicdo Federal, com destaque para os artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() Instrucdes normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgaos de controle e
fiscalizacao (Receita Federal, por exemplo)

() Leis federais, estaduais e municipais de protecéo da infancia e da adolescéncia

4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de
Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(X) os objetivos compreendidos pela vitima

() os resultados da avaliagao interdisciplinar

() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacdo profissional
() atividades de integracao e apoio a familia

() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resolucdo namero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacao é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacao de
grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e
evasOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo os riscos
de invasodes e evasfes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. Considerando o Caderno da Geréncia de Saude: Conceitos, Diretrizes e
Procedimentos (2024), no que se refere ao tema Imunizacéo, dentre as acbes que
competem ao Auxiliar de Enfermagem, € CORRETO afirmar que:

| - Realizar a imunizac&o dos adolescentes na entrada (quando possivel) e durante
todo o periodo de permanéncia, sem a supervisdo do enfermeiro;



Il - Realizar a vacinacao, aplicando as doses conforme as técnicas preconizadas sem
a supervisao do enfermeiro, e sem orientar os adolescentes sobre possiveis reacdes
adversas;

lll - Planejar, organizar, coordenar e supervisionar a Equipe de Enfermagem, na
realizacdo do processo de imunizacao dos adolescentes, na admissao e durante todo
o periodo de permanéncia nos Centros de Internacéo Provisoria (CIP) e Centros de
Internacao (ClI);

IV — Compete apenas ao Enfermeiro registrar as doses administradas nas
Cadernetas de Vacinacdo, no modulo Imunizacdo no SIG, Anotac&o de enfermagem
e inserir na Pasta de Saude do adolescente no Sistema SEI/SP e Mapas Diarios de
acina, anotando o lote, data de administracéo, assinatura e COREN;

V - Supervisionar e orientar o Auxiliar de Enfermagem quanto a aplicacédo dos
imunobioldgicos, alimentacdo do modulo Imunizacdo no SIG, registro na caderneta
de vacinacéo, e na Pasta de Saude no Sistema SEI/SP do adolescente.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as alternativas séao falsas

() Apenas as alternativas | e lll s&o verdadeiras
() As alternativas |, Il e V séo verdadeiras

() Todas as alternativas séao verdadeiras

() Apenas a alternativa IV é verdadeira

7. Pelo Regimento Interno, para além de suas necessidades basicas, o adolescente
com deficiéncia e a adolescente gestante e puérperas deverao receber atendimento
e acompanhamento especializado. Considerando o exposto, € CORRETO afirmar:

| — Devera ser garantido a adolescente gestante assisténcia pré-perinatal e ao parto,
nao havendo a obrigatoriedade de garantir a sua permanéncia com o recém-nascido,
pelo prazo minimo de 06 meses;

Il — Devera ser garantido a adolescente gestante assisténcia pré-perinatal e ao parto,
devendo o recém-nascido ser entregue a familia da adolescente logo apds o parto;

lll - Devera ser garantido a adolescente gestante assisténcia pré-perinatal e ao parto,
bem como o direito a permanéncia com o recém-nascido, pelo prazo minimo de 6
(seis) meses;

IV — Devera ser garantido a adolescente gestante assisténcia pré-perinatal e ao
parto, bem como o direito & permanéncia com o recém-nascido, pelo prazo de 04
meses, considerando o prazo de licenga a maternidade;



V — Nao hé obrigatoriedade de garantir a adolescente gestante a assisténcia,
devendo o Poder Judiciario desinterna-la para que ela tenha esse direito em
liberdade.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente a alternativa lll € verdadeira
() Somente a alternativa | é verdadeira
() Somente a alternativa V é verdadeira
() Somente a alternativa IV é verdadeira

() Todas as alternativas séo falsas

8. Considerando as acbes que sao de competéncia do Auxiliar de Enfermagem no
gue diz respeito a Afeccdes Dermatoldgicas, conforme consta no Caderno Técnico
da Superintendéncia de Saude, podemos afirmar que:

| — Observar, anotar em pasta de saude e comunicar ao enfermeiro sinais de
acometimento dermatoldgico;

Il - Realizar consulta de enfermagem, identificando sinais e sintomas de
acometimento dermatolégico;

Il - Participar de programas de promocao e prevencao com os adolescentes,
funcionarios e familiares, com acdes educativas sobre habitos adequados de higiene,
tais como: manter pele seca e hidratada, roupas limpas e secas, colchdo com
adequada capa de protecéo, troca de roupa intima diaria, uso de objetos pessoais,
ambientes bem ventilados, luz natural entre outros;

IV - Auxiliar o enfermeiro na execucéo dos programas de educacao em saude;

V - Observar e orientar o adolescente quanto ao autocuidado corporal,
principalmente banho e uso correto dos produtos de higiene corporal.

Assinale a alternativa CORRETA:

(x) Somente as alternativas |, lll, IV e V sao verdadeiras
() Somente a alternativa Il € verdadeira

() Todas as alternativas sao verdadeiras

() Somente a alternativa V € verdadeira

() Somente as alternativas | e Il sdo verdadeiras



9. Considerando o Caderno da Geréncia de Saude: Conceitos, Diretrizes e
Procedimentos (2024), na parte da Enfermagem, considerando as Rotinas da
Enfermagem no Acolhimento do adolescente (CAl, CIP e CI), podemos destacar
como acdes que competem o Auxiliar de Enfermagem:

| - Questionar quanto a presenca de tosse e proceder conforme Manual de
recomendac0des para controle da Tuberculose no Brasil (2019) e outros que venham
substituir;

Il - Realizar a avaliacao inicial do estado de saude, dar inicio a Sistematizacédo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE), por meio da Consulta de Enfermagem;

lIl — Registrar todas as acdes no instrumental Anotacéo de Enfermagem e proceder a
sua insercao na Pasta de Saude do adolescente no SEI/SP;

IV - Avaliar, coordenar e supervisionar a atualizagcao do esquema de imunizacéo do
Programa Nacional de Imunizac&o (PNI), nos Centros de Atendimento de Internagao
Provisoria, quando possivel, dando continuidade na Internacdo. Nos Centros de
Internac&o Provisoria Feminina, ndo realizar as vacinas de virus vivos ou atenuados
(SCR, Febre Amarela);

V - Registrar no livro de admissé&o dos adolescentes: nome completo, data da
admissao e procedéncia.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) As alternativas |, lll e V sao verdadeiras
() Todas as alternativas sao verdadeiras
() Apenas a alternativa | € verdadeira

() As alternativas lll e V séo verdadeiras

() Todas as alternativas séo falsas

10. O tema de Saude Mental também esta contemplado no Caderno da Geréncia de
Saude: Conceitos, Diretrizes e Procedimentos (2024), sendo descritos 0s objetivos,
local e procedimentos do atendimento da Equipe de Enfermagem. Dentre as
competéncias do Auxiliar de Enfermagem, frente ao atendimento em Saude Metal,
podemos destacar:

| - Estabelecer vinculo com o adolescente;

Il - Administrar psicotropicos conforme prescricdo médica, observar se o adolescente
esta fazendo uso adequado da medicacéo, reforcando a necessidade de adeséo a
terapéutica;

lll - Comunicar ao enfermeiro a recusa dos medicamentos, bem como anotar, circular



no horéario da prescricdo médica e registrar no livro de passagem de plantéo;

IV - Observar, anotar e comunicar ao enfermeiro, alteracées no comportamento do
adolescente e atentar para sinais de impregnacédo de medicamentos psicotropicos;

V - Acompanhar o adolescente em consultas psiquiatricas somente em casos
especificos onde sua presenca é relevante e/ou conforme avaliagcdo do enfermeiro.

Assinale a alternativa CORRETA

(X) Todas as alternativas séo verdadeiras

() As alternativas |, Il e V séo verdadeiras

() Apenas a alternativa V € verdadeira

() Apenas as alternativas Il e lll sdo verdadeiras

() Todas as alternativas séo falsas

DENTISTA

1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo
com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao

() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqgueza e a
marginalizacao e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento
nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, com discriminagao

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,



sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianga e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(X) toda crianca ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressao, ndo havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacéo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serao obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontolégicos especiais sera atendida
pelo Sistema Unico de Satde

() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocéo, defesa e controle
da efetivacdo dos direitos humanos da crianca e do adolescente, para os efeitos de
tal Resolucéo, EXCETO:

(X) Leis organicas referentes as politicas econémicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990

() Constituicdo Federal, com destaque para os artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() Instruces normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgaos de controle e
fiscalizacdo (Receita Federal, por exemplo)

() Leis federais, estaduais e municipais de protecéo da infancia e da adolescéncia

4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de



Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(x) os objetivos compreendidos pela vitima

() os resultados da avaliagao interdisciplinar

() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacdo profissional
() atividades de integracao e apoio a familia

() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resolug¢ao numero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacéo é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacao de
grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo os riscos
de invasodes e evasfes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasoes e
evasOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. No Regimento Interno dos Centros de Atendimento Inicial, Internacé&o Provisoria,
Internacéo e Semiliberdade da Fundacdo CASA, esta preconizado que a “Assisténcia
a saude devera assegurar a promocao e a atencao integral a saude do adolescente,
por meio de acOes educativas, preventivas e curativas, observado o contido na
PNAISARI, de forma articulada e integrada com a UAISA e rede SUS e operadores
de saude, compreendendo:

| — Acompanhamento do desenvolvimento fisico e psicoldgico;

Il — Identidade de género, Saude Sexual e Reprodutiva;

Il — Imunizacao, Saude bucal, Saude Mental e Controle de Agravos;
IV — Apoio a Vitima de violéncia;

V — Atencéo terapéutica prescrita, Recebimento de medicamentos e insumos
farmacéuticos, Tratamento fisioterapico ou reabilitacdo motora, se 0 caso, Acesso a
dietas especiais, devidamente prescritas; e Acompanhamento nutricional.”



Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as alternativas séo verdadeiras

() Somente as alternativas |, Il e IV séo verdadeiras
() Somente a alternativa lll é verdadeira

() Somente a alternativa V é verdadeira

() Todas as alternativas sao falas

7. Considerando o descrito no documento “Orientacdes para atendimento de
Emergéncias em Saude, da Fundacdo CASA”, as situacdes que habitualmente ndo
séo atendidas pelos servi¢os de urgéncia séo:

| — Febre sem episodio convulsivo;

Il — Diarreia;

Il — Dores leves e moderadas;

IV — Parada Cardiorrespiratoria;

V — Vomitos.

Todas as alternativas estao corretas, EXCETO:
(X) Alternativa IV

() Alternativa |

() Alternativa lll

() Alternativa I

() Alternativa V

8. No Regimento Interno dos Centros de Atendimento Inicial, Internacdo Provisoria,
Internacéo e Semiliberdade da Fundacdo CASA, séo previstos Estimulos aos
adolescentes, que constituem como reconhecimento elogioso aos adolescentes com
boa conduta. Eles tém por objetivo demonstrar a sua capacidade de alcancar as
metas a que se propos no estabelecimento do PIA e valorizar seus avangos e
conquistas neste processo. Frente a tal citacdo, € CORRETO afirmar que s&o
Estimulos:

| — O elogio por escrito em pasta de acompanhamento da execucao a medida, a ser
informado ao Poder Judiciario por meio de Oficio, quando do envio de relatorio ou a
gualguer tempo:



Il - O adolescente, que estiver cumprindo a medida de Internacao, podera
comparecer a residéncia de seus pais para passar um final de semana, de acordo
com avaliacédo da Equipe de Referéncia;

Il — Trabalhar, estudar fora do Centro de Atendimento ou participar em projetos e
acoes sociais na comunidade, mediante autorizacao judicial e de acordo com o
estabelecido no PIA, no programa de Internacgao;

IV — O adolescente, na medida de Internac&o, podera escolher um prémio a receber
devido ao seu bom desempenho na medida;

V - Participacao em passeios, atividades de esporte, lazer e cultura promovidas ou
apoiadas pela Fundacéao e rede de servicos, desde que nao haja impedimento pelo
Poder Judiciario; havendo impedimento, a Equipe de Referéncia devera se
manifestar perante o juizo responsavel, solicitando autorizacéo para aplicacdo do
estimulo.

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Somente as alternativas |, lll e V sdo verdadeiras
() Todas as alternativas séao verdadeiras

() Somente a alternativa V é verdadeira

() Somente a alternativa lll é verdadeira

() Somente as alternativas |, Il e IV séo verdadeiras

9. Com base no Caderno da Geréncia de Saude: Conceitos, Diretrizes e
Procedimentos (2024), o profissional Dentista deve estar atento a execucao de
acoes que devem ser realizadas antes de iniciar os atendimentos. Sendo assim,
podemos afirmar que o dentista devera:

| — Proceder a desinfeccdo do equipamento

Il — Colocar barreiras protetoras nos equipamentos, pontas, encosto de cadeira,
apoios de braco, puxadores de gavetas e periféricos

[l — Adicionar agua potavel ou destilada no reservatorio de agua do equipo
IV - Ligar o compressor e deixar o ar sair pelo dreno por alguns minutos

V - Depois do compressor cheio, ir ao consultério e drenar por 30 segundos as
pontas (alta-rotacéo, seringa triplice, micromotor)

Assinale a alternativa CORRETA:

(X) Todas as alternativas séo verdadeiras



() Apenas as alternativas | e lll s&o verdadeiras
() Apenas a alternativa V € verdadeira
() Todas as alternativas séo falsas

() Apenas a alternativa IV é verdadeira

10. Considerando a Padronizacéao de Procedimentos Odontoldgicos, conforme o
descrito no Caderno da Geréncia de Saude: Conceitos, Diretrizes e Procedimentos
(2024), os procedimentos em Dentistica executados pelos profissionais Dentistas
séo:

| - Restauracédo de Dente Deciduo Posterior em resina

Il - Restauracao de Dente Deciduo Posterior em améalgama

lll - Restaurac&o de Dente Permanente Anterior em resina

IV - Acesso a Polpa Dentaria e Medicacéo (polpa coronéria e radicular/1X/por dente)
V - Restauracéo de Dente Deciduo Posterior em lonémero de vidro

Todas as alternativas séao verdadeiras, EXCETO:

(x) A alternativa IV

() Aalternativa |

() A alternativa lll

() A alternativa V

() A alternativa Il

PSCICOLOGO

1. Quais sao os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, de acordo
com o artigo 3° do Titulo | da Constituicdo Federal?

(X) construir uma sociedade livre, justa e solidaria; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao

() construir casas para a sociedade livre, justa e solidaria; garantir o



desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo; erradicar a
pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; erradicar a riqgueza e a
marginalizacao e produzir as desigualdades sociais e regionais; garantir o
desenvolvimento nacional; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo

() construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento
nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, com discriminagao

() construir uma sociedade; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza
e a marginalizacao e reduzir as desigualdades religiosa; promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacao

2. A partir do Estatuto da Crianga e do Adolescente, leia as afirmativas abaixo e
assinale a INCORRETA.

(X) toda crianca ou adolescente podera ser objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressédo, ndo havendo previsao
de punicdo na forma da lei

() os casos de suspeita ou confirmacao de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serao obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais

() a crianca com necessidade de cuidados odontolégicos especiais sera atendida
pelo Sistema Unico de Saude

() a crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituicao e nas leis

() é direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral

3. Um dos artigos da Resolucdo numero 113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
considera como alguns dos instrumentos normativos de promocéo, defesa e controle
da efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente, para os efeitos de
tal Resolucéo, EXCETO:



(X) Leis organicas referentes as politicas econémicas

() Lei Federal numero 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), de 13 de julho
de 1990

() Constituicdo Federal, com destaque para os artigos, 5°, 6°, 7°, 24 - XV, 226, 204,
227 e 228

() InstrucBes normativas dos Tribunais de Contas e de outros 6rgéos de controle e
fiscalizacdo (Receita Federal, por exemplo)

() Leis federais, estaduais e municipais de protecéo da infancia e da adolescéncia

4. Conforme o artigo 54 da Lei 12.594/2012, deve constar do Plano Individual de
Atendimento (PIA), no minimo, EXCETO:

(X) os objetivos compreendidos pela vitima

() os resultados da avaliagao interdisciplinar

() a previséo de suas atividades de integracéo social e/ou capacitacdo profissional
() atividades de integracéo e apoio a familia

() formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano individual

5. Segundo o SINASE (Resolucdo numero 119/2006), no item 7 do capitulo 3 —
Principios e Marco Legal, para a seguranca da unidade de internacao é fundamental:

(X) maior investimento em seguranca externa, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() o maior investimento no corpo funcional da seguranca, inclusive na formacéo de
grupos de apoio

() maior investimento em seguranca interna, diminuindo os riscos de invasoes e
evasoOes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca patrimonial de vigilantes, diminuindo os riscos
de invasoOes e evasfes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

() maior investimento em seguranca publica, diminuindo os riscos de invasdes e
evasoes e assegurando tranquilidade para o trabalho socioeducativo

6. A respeito dos conceitos acerca da identidade de género e sexualidade, de acordo
com a Cartilha de Orientacdes Gerais para a Atencéo a Adolescéncia LGBTQIA, é
correto afirmar:



l. Cisgénero — € sobre a pessoa que se identifica com os padrées de comportamento,
culturais e sociais atribuidos a seu sexo bioldgico.

Il. Transgénero — é sobre a pessoa que se identifica com os padrées de
comportamento, culturais e sociais atribuidos ao seu sexo biologico.

lll. Expressao de género — é sobre a maneira como cada pessoa expressa sua
identidade de género, ou seja, a partir de sua identificacéo de género, € como se
sente confortavel em suas vestimentas, jeito de falar, gestos, entre outras.

(X) somente as afirmativas | e lll sdo verdadeiras
() somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras
() somente a afirmativa | € verdadeira

() somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras

() todas as afirmativas séo verdadeiras

7. Considerando as atribuicdes do profissional de psicologia que atua na medida
socioeducativa de internacao, apresentadas no Caderno da Superintendéncia de
Saude — Psicologia 2024, estdo entre elas as alternativas abaixo, EXCETO:

(X) registrar todas as acdes no sistema eletronico da Fundagdo CASA, sempre que
for possivel, independentemente da necessidade do desenvolvimento do trabalho e
continuidade por outro profissional

() participar, sempre que necessario, das discussdes com os profissionais referentes
da rede de saude mental, com a finalidade de pensar coletivamente acfes que sejam
importantes para o prognostico e desenvolvimento do Plano Individual de
Atendimento do adolescente

() acompanhar o desenvolvimento das metas estabelecidas no PIA, considerando a
perspectiva do adolescente, da familia, da equipe de referéncia e dos profissionais
da rede de servicos, na corresponsabilizacdo do processo socioeducativo

() realizar atendimento individual as familias, sempre que necessario para melhor
avaliacao e intervencao

() realizar atividades grupais com as familias e/ou responsaveis legais, na
periodicidade planejada pela equipe multidisciplinar, e na perspectiva do trabalho
socioeducativo com esse segmento, para discussao de temas de interesse e outras
demandas que se facam necessarias

8. De acordo com o Orientador de Saude Mental, da Fundacédo CASA, sao fatores de
atencao e monitoramento para a equipe de referéncia, es seqguintes aspectos,



relacionados a observacao dos adolescentes, na rotina do Centro de Atendimento:
l. Instabilidade do sono e falta de apetite

Il. Imposicao midiatica, consumismo e influéncia dos pares

lll. Autolesao e ideacao suicida e padroes repetitivos de san¢des punitivas

IV. Baixa autoestima e descuido com higiene

V. Resisténcia ao didlogo e intervencdes pedagogicas

(X) todas as afirmativas sé&o verdadeiras

() somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

() somente as afirmativas |, Il lll s&o verdadeiras

() somente a afirmativa | € verdadeira

() somente as afirmativas Il e lll sdo verdadeiras

9. Conforme a Ordem de Servico SUPSAU n° 003/2023, nos casos em que for
identifica ideac&o suicida, prevé-se as seguintes providéncias e comunicacoes,
EXCETO:

(X) no caso de agravamento, o adolescente devera ser encaminhado ao CAPS de
referéncia. Nessas ocasifes, ndo ha necessidade de informar a Equipe de
Referéncia, em nenhum momento

() quando as situacdes ocorrerem no periodo noturno, a coordenacao de equipe
devera ser comunicada imediatamente

() além de realizar as devidas comunicacdes, procedera a orientacdo da equipe para
gue seja intensificada a atencao ao adolescente, de forma ininterrupta, a fim de
garantir o ndo agravamento da situacao

() no caso de a Ideacao Suicida ser comunicada em periodo de expediente da
equipe Psicossocial, por meio do encarregado técnico, acionar imediatamente o
profissional de Psicologia da referéncia do adolescente, para escuta e acolhimento,
bem como para as acdes que estejam relacionadas a ideacao e possam ser
realizadas de imediato

() o estudo do caso devera ser realizado ou atualizado com profundidade, pela
Equipe de Referéncia, envolvendo a familia ou responsaveis pelo adolescente, com
a finalidade de que as providéncias sejam assertivas e ageis na esfera do cuidado e
da prevencédo de novas ocasides de ideacéo



10. De acordo com a Cartilha de Orientacfes Basicas Atencao Integral a Saude
Mental de Adolescente em medida socioeducativa, do Ministério da Saude, na
elaboracao de estratégias de intervencao conjunta, entre a equipe de saude e
equipe socioeducativa, é importante:

(X) elaborar as estratégias de forma coletiva envolvendo a equipe técnica e demais
profissionais do socioeducativo, considerando sempre a possibilidade de acionar
outros equipamentos da rede, caso seja necessario, horizontalizando o cuidado

() considerar o conceito de saude mental de forma estrita a Psicologia e Psiquiatria

() compreender que a tentativa de suicidio e o suicidio ndo requerem acdes
estratégicas de promocéao e de prevencao continua que reduzam fatores de risco e
favorecam fatores de protecdo. Portanto, ndo € necessario garantir 0 acesso aos
diversos pontos da Rede de Atencao Psicossocial (Raps)

() considerar que, no contexto socioeducativo, as intervengcdes em crise néo
precisam estar alinhadas entre as equipes de seguranca e saude

() conhecer o fluxo de encaminhamento de casos agudos e crise, orientacéo e
manejo, a fim de avaliar se é possivel se adaptar a realidade local

Documento assinado eletronicamente por Eduardo Francisco

SGi! a Candido da Costa, Diretor de Diviséo I, em 26/04/2024, as

assinatura g 14:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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